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Projeto Pedagdgico do Curso

1. DADOS DE IDENTIFICACAO DO CURSO

a) Nome do Curso:

Bacharelado em Administracdo Publica

b) Proponente:

UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO UF: MG

Razdo Social: Fundacao Universidade Federal de Ouro Preto

CNPJ/MF: 23.070.659/0001-10

Endereco: Rua Diogo de Vasconcelos, 122, Ouro Preto - MG

Telefone: 31 3559 - 1218 Fax: 31 3559 - 1228

e-mail: reitoria@ufop.br

Universidade Federal de Ouro Preto-MG

c) Publico-Alvo:

Concluintes do segundo grau, que residam nas regides dos municipios Polos de Apoio
Presencial do Curso de Administracdo Publica da UAB, selecionados por meio de

processo seletivo de ingresso na Universidade Federal de Ouro Preto.

d) Numero de Vagas:

Serdo ofertadas 550 vagas, em terceira oferta pela UFOP, distribuidas nos Polos de

Apoio Presencial do Curso em Minas Gerais: Conselheiro Lafayette, Coromandel,
Lagamar, Divinolandia de Minas, Ipatinga, Araguari, Alterosa. E em Sao Paulo: Sao
José dos Campos, Itapevi, Jandira e Balsamo.
Observacdo: Ja houve (13 de maio de 2009) inscricdes para o vestibular de
Administracdo Publica da UFOP cujas turmas se formardo nas cidades pélo em
agosto de 2009.
Novas vagas poderao ser ofertadas em 2010 para mais 8 Pdlos de apoio presencial
e) Forma de Ingresso:

Processo Seletivo Proprio da UFOP
f) Duracdo do Curso:

Minimo 8 e méximo de 12 semestres para integralizacdo curricular.

g) Previsdo para inicio das atividades:

Agosto de 2009
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2. INTRODUCAO

O Projeto Universidade Aberta do Brasil — UAB foi criado pelo Ministério da
Educacgdo, em 2005, no ambito do Férum das Estatais pela Educacéo, para a articulagdo
e integracdo de um sistema nacional de educacdo superior a distancia, em carater
experimental, visando sistematizar as ac0es, programas, projetos, atividades
pertencentes as politicas publicas voltadas para a ampliacao e interiorizacdo da oferta do
ensino superior gratuito e de qualidade no Brasil.

Objetivando a consecucdo e fomento dos cursos da UAB, e consequentemente, a
democratizacdo, expansdo e interiorizacdo da oferta de ensino superior publico, e da
formacdo de gestores publicos, 0 Ministério de Educacdo, por meio da Secretaria de
Educacéo a Distancia — SEED, estimula a oferta do curso de Administragdo Publica na
modalidade a distancia, operacionalizado pelas Instituicdes Publicas de Ensino
Superior, de acordo com os instrumentos legais emanados pela UAB.

O Curso Bacharelado em Administracdo Publica vem ao encontro das
necessidades das organizagBes publicas contemporaneas, que buscam gestores com
visdo holistica das a¢fes administrativas e politicas governamentais, capacitados para
exercitar a gestdo na esfera regional, nacional e internacional, de forma a contribuir para
0 alcance dos objetivos da nacéo.

Para continuar a atender a demanda pela formacéo superior de gestores publicos
no Estado de Minas Gerais e Sao Paulo, incluindo seus mais distantes municipios, a
UFOP oferta o curso de Administracdo Pablica na modalidade a distancia (EaD), como
forma eficaz para ampliar o nimero de beneficiarios da formacao superior gratuita e de
qualidade, cumprindo assim sua missdo e colaborando com o desenvolvimento da
sociedade brasileira.

O projeto pedagdgico do curso esta pautado na observancia aos dispositivos

legais e dispositivos regimentares Institucionais, entre eles:

P LDB - Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n° 9.394, de
20.12.1996);

» DCN - Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Administracéo,
Bacharelado (Resolucdo CNE/CES n° 4 de 13.07.2005);
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P SINAES - Dispositivos legais e orientagcbes do Sistema Nacional de

Avaliacdo da Educacéo Superior;

P Resolugdo do conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo da UFOP,
Resolucdes 2854/2006 e 3603/20009.

As Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Administracdo —
Bacharelado estabelecem uma estrutura minima para o projeto pedagdgico do curso,

contemplando os elementos estruturais abaixo, 0s quais integram este projeto:
I. objetivos gerais do curso, contextualizados em relacdo as suas insergdes
institucional, politica, geografica e social;
I1. condicGes objetivas de oferta e a vocacao do curso;
I11. cargas horérias das atividades didaticas e da integralizacdo do curso;
IV. formas de realizacdo da interdisciplinaridade;
V. modos de integracdo entre teoria e pratica;
VI. formas de avaliacdo do ensino e da aprendizagem;
VIl. modos de integracdo entre graduacdo e pdés-graduacao;

VIII. incentivo & pesquisa, como necessario prolongamento da atividade de

ensino e como instrumento para a iniciacao cientifica;

IX. concepcdo e composicdo das atividades de estdgio curricular

supervisionado, suas diferentes formas e condi¢6es de realizacao;
X. concepcao e composicgéo das atividades complementares;

Xl. inclusdo de trabalho de conclusdo de curso sob as modalidades
monografia, projeto de iniciacdo cientifica ou projetos de atividades,

centrados em campo teorico-préatico ou de formacao profissional; e
XII. especificagdo de cursos de pds-graduacdo lato-sensu e stricto-sensu,

caracterizando a educagéo continuada.

O Curso de Administracdo Publica continuard sendo ofertado na modalidade a
distancia. E importante compreender que a Educacdo a Distancia (EaD) ndo pode ser

reduzida a questdes metodoldgicas, ou a simples gestdo académico-administrativa, ou
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como possibilidade apenas de emprego de Novas Tecnologias da Comunicacdo (NTCs)
na pratica docente e no processo formativo dos estudantes.

N&o existe uma metodologia de Educacdo a Distancia (EaD) e, menos ainda, um
“modelo” Unico na oferta de cursos a distancia. Cada instituicdo, ao longo desses anos,
vem construindo sua experiéncia em EaD e se ajustando a modalidade, dando-lhe
identidade, calcada na realidade local e na trajetoria da instituicdo e dos profissionais
gue atuam na EaD.

Cabe esclarecer que nesse projeto ndo estdo definidos o0s aspectos
procedimentais para as IPES, no que diz respeito ao modelo de gestdo e de organizagéo
do curso. Isso serd definido no projeto pedagdgico de cada instituicdo. O que esta
acenado aqui sdo os aspectos gerais sobre a modalidade de EaD, em sua dimensédo
conceitual e de gestdo, para que seja garantida a qualidade na formagao profissional dos
estudantes deste curso.
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3. CARACTERIZACAO REGIONAL

O projeto encaminhado pela UFOP para participar do primeiro edital da UAB,
apresentava como objetivo oferecer os cursos de Bacharelado em Administracdo
Publica, Licenciatura em Pedagogia e Matematica para o P6lo de Alterosa — MG e Pdlo
de Conselheiro Lafaiete — MG.

Contudo a proposta aprovada pelo MEC e publicada no diario oficial a UFOP
relacionou a oferta destes cursos a 27 Polos, distribuidos nos estados de Minas Gerais,
Sé&o Paulo, Bahia e Parana.

Ao avaliar a proposicdo apresentada pelo MEC, desenvolvemos uma proposta
metodologica organizando os P6los em 9 regides. Nesta proposicdo ndo foi possivel
atender todos os Pdlos, mas o desafio de desenvolver uma metodologia apoiada na
tecnologia possibilitou a oferta dos cursos em 22 P6los sendo: 4 no estado de Sao Paulo;
8 no estado da Bahia e 10 no estado de Minas Gerais.

A primeira oferta dos cursos em 2007 determinou intenso relacionamento com
as 9 regides e foi possivel identificar a necessidade que cada municipio/regido
apresentava com relacdo a demanda de cursos de graduacdo. A UFOP esta situada na
regido central de Minas Gerais, mas atualmente estamos oferecendo cursos ao norte
Triangulo Mineiro, sul de Minas e Vale do Aco; no Oeste e Sul do Estado de Sao Paulo
e regido Leste do Estado da Bahia. Apesar da diversidade regional estamos
possibilitando acesso a Universidade, relacionamento entre aluno-aluno,
aluno/professor, aluno/tutor em situacdes significativas para 0 processo de
aprendizagem. A seguir a figura ilustra as regides e os Pdlos que a UFOP atua nos

cursos do sistema UAB.
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Figura 1. Pélos UAB/UFOP e organizados em Regides

Nosso objetivo é continuar a oferecer os cursos nestas Regifes, pois construimos
uma relacdo préxima com os Pdélos de Apoio presencial e pretendemos atender as
expectativas dos nossos interlocutores oferecendo cursos de qualidade com o objetivo
de formar profissionais capacitados para atuar em regies que apresentam dificuldades

de acesso a escola publica.
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4. INTEGRACAO E ARTICULACAO
DA EDUCACAO A DISTANCIA DA (IPES)
AO SISTEMA UNIVERSIDADE

ABERTA DO BRASIL— UAB

Especificamente, o curso de Administracdo Publica — EaD esta planejado para

continuar a ser ofertado em 11 Pdlos de Apoio Presencial, com turmas novas de 50

vagas cada, a partir de agosto de 2009, conforme quadro abaixo:

Municipio Pélo N2 de vagas
1. Conselheiro Lafayette-MG >0
2. Coromandel-MG >0
3. Alterosa-MG >0
4. Divinolandia de Minas-MG >0
5. Ipatinga-MG >0
6. Araguari-MG >0
7. Balsamo-SP >0
8. S. José dos Campos-SP >0
9. Itapevi-SP >0
10. | Jandira-SP >0
11. | Lagamar >0
TOTAL >50

Considerando o trabalho realizado da UFOP na oferta de cursos a distancia na

UAB, analisamos que seria muito importante atender a demanda de outros Pélos de

Apoio Presencial a partir de 2010. Assim a proposicdo é atender mais 8 Polos,

totalizando 19. A expansdo seria para os Polos conforme o quadro abaixo:

Bacharelado em Administragdo Publica, modalidade a distancia
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Municipio Pélo \ N2 de vagas
1. Salinas - MG >0
2. Esplanada - BA >0
3. Mata de S3ao Jodo - BA >0
4. Sdo Sebastido do Passe -BA >0
5. Itanhem - BA >0
6. Bardo de Cocais - MG >0
7. Ouro Preto - MG >0
8. Timoteo — MG >0
TOTAL 400
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5. ASPECTOS INSTITUCIONAIS

Em 2006, o Centro de Educacdo Aberta e a Distancia — CEAD, em parceria com
0 Departamento de Engenharia de Producdo, Administracdo e Economia da Escola de
Minas — DEPRO/EM, implantou o curso de Administracdo Publica, objeto de
deliberagéo pela Resolucdo CEPE n.° 2854, de 16 de mar¢o de 2006, na modalidade a
distancia, com 300 (trezentas) vagas, Vvoltado para os funcionarios da Universidade
Federal de Ouro Preto, do Centro Federal de Educacdo Tecnologica de Ouro Preto, do
Instituto do Patriménio Histérico e Artistico Nacional (Museu da Inconfidéncia), das
Prefeituras Municipais de Ouro Preto e Bardo de Cocais, e das Camaras Municipais de

Ouro Preto e Mariana, sendo metade das vagas destinadas ao publico externo.

A elaboracdo do material didatico, autoria de textos, suportes de informatica e
infra-estruturas fisicas foram bancadas pela propria UFOP e seus parceiros. Atualmente

os dois poélos acima aludidos séo oferecidos fora da UAB.

Anteriormente, 0 DEPRO-EM oferecera um curso seqliencial de Secretariado
Executivo tendo como publico alvo os servidores da propria Universidade. Tal curso, na

modalidade de capacitacao, foi pioneiro entre as IFES.

Também anteriormente, a UFOP, através dos Departamentos de Engenharia de
Producdo, Administracdo e Economia da Escola de Minas-DEPRO e de Direito, entre
1999-2002, oferecera um Curso de Pds-Graduacgdo para o Governo do Estado de Minas
Gerais e para 6rgdos da Administracdo Estadual. O referido curso foi considerado um
éxito e chegou a diplomar cerca de 50 altos dirigentes da Administracdo Publica

Estadual, de acordo com avaliacdo externa realizada.
Universidade Aberta do Brasil - UAB

Em outubro de 2007 o CEAD-UFOP, em parceria com a Universidade Aberta do
Brasil passou a oferecer, nos Estados de Minas Gerais e Sdo Paulo, 550 vagas (além das
300 em Ouro Preto e Bardo de cocais), para o curso de Bacharelado em Administracdo

Publica, na modalidade a distancia.

Em 2008, uma segunda oferta de bacharelado em Administracdo Publica, com
550 vagas, pelo sistema UAB aconteceu, sendo que hoje (maio de 2009), o curso possui,

pelo mesmo sistema UAB, cerca de 1.100 alunos.
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Em 2008, o grupo responsavel pelo curso de Administracdo Publica oferecido
pela UFOP avaliou a proposta apresentada pela CAPES e decidiu por atender a
chamada do Edital .... A nova proposta foi encaminhada aos Conselhos Superiores e
aprovada (Resolugdo CEPE ...). O interesse da UFOP é continuar ofertando o Curso de
Bacharelado em Administracdo Publica a partir de agosto de 2009 nos mesmos Pdlos e
em 2010 o interesse é ampliar a oferta para outros P6los que atuamos no Sistema UAB,

pois esta solicitacdo é frequentemente apresentada pelos Municipios Parceiros.

5.1. Missao

TEM O CURSO DE ADMINISTRAGCAO PUBLICA DA UFOP A MISSAO DE CONTRIBUIR PARA A
ORGANIZAGAO RACIONAL DOS ORGAOS GOVERNAMENTAIS BRASILEIROS, DENTRO DOS

PRINCIPIOS ABAIXO ARROLADOS.

5.2. PRINCIPIOS E VALORES

1. Que o Estado Brasileiro e sua Administracdo Publica efetivamente cumpram o0s
principios estabelecidos no Artigo 37 da Constituicdo Federal, dentre eles:

impessoalidade, moralidade, legalidade, publicidade e eficiéncia.

2. Que o Estado Brasileiro e sua Administracdo Publica logrem fazer com que as
politicas desenvolvidas sejam eficientes, eficazes e ndo retringindo-se a poucos
beneficiarios, buscando cumprir os objetivos fundamentais da Republica Federativa
do Brasil: construir uma sociedade livre, justa e solidaria; garantir o
desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza e a marginalizacdo e reduzir as
desigualdades sociais e regionais; promover o bem de todos, sem preconceitos de

origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo

3. Que o Estado Brasileiro e sua Administracdo Publica - historicamente
constituidos para servir ao grande empreendimento colonial capitalista — e cuja
populacéo local serviu como mao-obra, sejam capazes de se repensar, modificando-
se nos seus métodos e finalidades.
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5.3. OUTROS ASPECTOS

O CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO DA UFOP, ATRAVES DE SESSAO
EXTRAORDINARIA DE 30 DE ABRIL DE 2009, FEZ ALTERACOES NA MATRIZ
CURRICULAR DO SEU CURSO DE ADMINISTRACAO PUBLICA DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DE OURO PRETO, JA OFERECIDO A CERCA DE 1200 ALUNOS NOS ESTADOS DE
SA0 PAULO E MINAS GERAIS, EM 12 CIDADES POLO, EM PARCERIA COM A
UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL - UAB, PARA ADEQUAR-SE E ADERIR AO

PROGRAMA NACIONAL DE FORMACAO EM ADMINISTRACAO PUBLICA.
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6. CONCEPCAO DO CURSO
ADMINISTRACAO — EAD

6.1. DIRETRIZES METODOLOGICAS:

A proposta metodoldgica adotada neste curso considera as seguintes diretrizes:

I. Nortear a concepcdo, a criacdo e a producdo dos conhecimentos a serem
trabalhados no curso, de forma que contemplem e integrem os tipos de
saberes que hoje sdo reconhecidos como essenciais as sociedades do
Século XXI: os fundamentos tedricos e 0s principios basicos dos campos
de conhecimento; as técnicas, as praticas e os fazeres deles decorrentes; o
desenvolvimento das aptiddes sociais ligadas ao convivio ético e

responsavel;

Il. Promover permanente instrumentalizacdo dos recursos humanos
envolvidos no dominio dos cddigos de informacdo e comunicacdo, bem
como suas respectivas tecnologias, além de estimular o desenvolvimento

do pensamento autdnomo, da curiosidade e da criatividade;

I11. Selecionar temas e contetdos que reflitam, prioritariamente, os contextos
das realidades vividas pelos estudantes, nos diferentes espagos de trabalho

e também nas esferas local e regional;

IV. Adotar um enfoque pluralista no tratamento dos temas e conteudos,

recusando posicionamentos unilaterais, normativos ou doutrinrios; e

V. Nortear as atividades avaliativas da aprendizagem, segundo uma
concepcao que resgate e revalorize a avaliacdo enquanto informacdo e
tomada de consciéncia de problemas e dificuldades, com o objetivo de

resolvé-los.

VI. Em sintese, as diretrizes do curso devem oportunizar formacdo que
privilegie competéncias profissionais, sociais e politicas, baseadas nos

aspectos:

Bacharelado em Administragdo Publica, modalidade a distancia 1 7



Projeto Pedagdgico do Curso

P técnico-cientifico, condizente com as exigéncias que a gestdo publica

contemporanea impoe; e

P ético-humanistico e politico-social, que a formagdo do cidaddo e do gestor
publico requer.

6.2. DIMENSOES DE FORMACAO

A formacéo e o perfil do administrador pablico serdo expressos atraves de duas

dimensoes:

I. epistemoldgica: que diz respeito & escolha e aos recortes tedrico-
metodolégicos das éareas e disciplinas ligadas ao curriculo da

Administracdo Publica; e

Il. profissionalizante: que, implicando a primeira, diz respeito aos suportes
tedrico-praticos que possibilitam uma compreensdo do fazer do
administrador publico e a construcdo de competéncias para atuacdo em
todas as suas relacfes sociopoliticas, culturais e nas perspectivas da moral

e da ética.

6.3. ASPECTOS DO CURSO

A concepcdo do Curso de Bacharelado em Administragdo Publica esta voltada
para a formag&o de egressos capazes de atuarem de forma eficiente e eficaz no contexto
da gestdo publica, a luz da ética, buscando contribuir para o alcance dos objetivos e
desenvolvimento das organizacdes governamentais e nao governamentais, de forma a
possibilita-las atender as necessidades e ao desenvolvimento da sociedade.

Para tal, o curso contempla sélida formagdo nas teorias administrativas e
enfatiza o desenvolvimento de competéncias necessarias ao bom desempenho
profissional do gestor pablico, além de formacdo generalista, permitindo definir um
perfil de administrador moderno, capacitado a planejar, organizar, dirigir e controlar a
acdo e as politicas publicas nas diversas esferas de poder e de governo.
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Buscando oportunizar a formacédo de profissionais para atuarem como gestores
em areas especificas da adminstracdo pablica, o curso oferece trés Linhas de Formacéo
Especifica (LFE), ampliando competéncias e agregando ao egresso habilidades para o
exercicio da gestdo publica na area por ele escolhida.

Acenando para a educacdo continuada, por meio de um elo entre graduacéo e
pos-graduacdo, serdo ofertadas a critério de cada (IPES) trés LFEs, sendo indicadas

inicialmente as seguintes linhas:

P Linha de formacgao em Gestdo Publica da Saude;
P Linha de formacdo em Gestdo Municipal;

P Linha de formacdo em Gestdo Governamental.

O projeto pedagdgico do curso procura valorizar a formacdo de atitudes de
reflexdo, de busca de inovagdes, de prospeccdo e criacdo de caminhos proprios que
possam suprir as necessidades da gestdo publica e permitir a atuacdo nos processos
operacionais e decisorios sob a égide do conhecimento, da ética, da cidadania e da
humanidade.

O desenvolvimento dos aspectos estruturais do curso de Administracdo Publica,

sua vocacao e organizagao caracterizam-se pelos seguintes elementos compositivos:

I. Transversalidade — Os conteddos sempre que vinculados a outras
disciplinas, serdo estudados de forma integrada, perpassados por questdes
ligadas aos aspectos eéticos, de transparéncia, de inovacdo e de
sustentabilidade. Isso possibilitard aos autores dos textos didaticos e aos

estudantes a construcao holistica de determinado tema.

Il. Atividades Académicas Articuladas ao Ensino — envolvendo discentes em
praticas de pesquisa e extensdo, com 0 objetivo de despertar nestes,
atitudes de investigacdo, de reflexdo, de analise critica e de prospeccdo de
solugdes inovadoras, além de propiciar vivéncias administrativas inseridas
nos setores produtivos e de servicos. Dentre as atividades Académicas
Articuladas ao Ensino encontram-se 0s seminarios tematicos, que
possibilitam o desenvolvimento de pesquisas, articulando atividades
académicas com as necessidades do Estado e da sociedade, como também

a realizacdo do Estagio Supervisionado, inserindo o discente em atividades
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reais de administracdo publica, aprimorando assim a sua formacéo

profissional.

Trabalho de Concluséo de Curso — TCC — que consiste na elaboracdo de
uma monografia desenvolvida pelo académico, ao longo dos Seminarios
Tematicos distribuidos nos Maodulos V, VI, VII e VIII, com foco nos
conteddos de gestdo publica estudados no curso e aplicados a area da Linha
de Formacdo Especifica escolhida pelo académico. No TCC, o estudante
devera demonstrar dominio significativo do conteddo programatico do
curso, dos procedimentos metodoldgicos da pesquisa e das normas técnicas
de elaboragdo de uma monografia. Os TCCs aprovados integrardo o acervo
do curso, enriquecendo as fontes de pesquisa para desenvolvimento do
pensamento administrativo dos académicos. A defesa do trabalho sera
continuada, a cada semestre, integrando atividades dos Seminarios
Tematicos nos encontros presenciais e sera assistida por estudantes do
curso, disseminando assim as pesquisas desenvolvidas e a visdo holistica

das organizagoes.

6.3.1. Objetivo Geral

Formar profissionais com amplo conhecimento de Administracdo Publica,

capazes de atuarem no ambito federal, estadual e municipal, administrando com

competéncia as organizacfes governamentais e ndo-governamentais, de modo pré-ativo,

democratico e ético, tendo em vista a transformacdo e o desenvolvimento da sociedade e

do pais.

6.3.2. Objetivos Especificos

Os objetivos especificos do curso sdo:

Oportunizar a conscientizacdo do estudante para agir dentro de principios
éticos, morais, legais e civicos, promovendo o ser humano como forca de

trabalho e capital intelectual.

Propiciar formacgdo integral do egresso de tal forma a permitir-lhe

pesquisar, estudar, analisar, interpretar, planejar, implantar, coordenar e
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controlar agdes no campo da administracdo, fazendo vigorar a legislacéo

profissional e normas éticas a que esta sujeita a gestao.

I1l. Formar profissionais capazes de ampliar os niveis de competitividade
organizacional frente ao dinamismo das transformag6es no &mbito interno

e externo as organizacoes.

IV. Capacitar o estudante para enfrentar os desafios e as peculiaridades locais e
regionais e do préprio mercado de trabalho, considerando a funcéo social
que deve exercer, por meio de formacdo solida que lhe dé um
embasamento de cultura geral, complementado pela visdo holistica em sua

dimensdo humanistica e técnica.

V. Preparar o estudante para atuar como gestor, envolvendo-se com decisdes,
estratégias e adversidades, buscando estabelecer vantagens competitivas no
mercado globalizado, frente as mudancas impostas pelo ambiente.

VI. Preparar liderancas para a administracdo puablica, gerar novos
empreendedores e capacitar mao-de-obra ja inserida no mercado para

atuacao na gestdo publica.

VII. Despertar no estudante o interesse de capacitar-se como gestor publico
empreendedor, gerente e técnico preparado para enfrentar as mais
diferentes situacfes de mercado e de necessidades da sociedade, com
lideranca, iniciativa e criatividade para interferir na realidade, antecipando-
se aos fatos ou adequando-se as novas tendéncias.

6.4. PERFIL DO EGRESSO

O curso de Administracdo da UFOP estd organizado visando formacdo de
profissionais com perfil aderente aquele demandado pelas organizagGes publicas
contemporaneas, permitindo, por meio de disciplinas obrigatorias, da linha de formacéo
especifica, dos seminarios tematicos, do estagio supervisionado e do Trabalho de
Conclusdo de Curso, a formacdo de competéncias que preparem 0 egresso as
contingéncias da gestdo publica.

As organizac@es publicas modernas buscam o administrador generalista, integral

e integrado, notadamente um agente de mudangas, que gere novos conhecimentos e

Bacharelado em Administragdo Publica, modalidade a distancia 2 1



Projeto Pedagdgico do Curso

caminhos para o aprimoramento e o desenvolvimento socioecondmico, politico, técnico
e cultural. Em outras palavras, um profissional autodidata, detentor de amplo portfélio
de conhecimento, consciente da continua necessidade de aprofundamento do
conhecimento da Administracdo Publica e atualizacdo das interfaces entre esta e outras
areas relacionadas, especialmente as afins, sem perder de vista as descobertas daquelas
correlatas, uma vez que qualquer que seja o objeto de trabalho, ele estara inserido no
contexto integral de uma sociedade globalizada.

Para atender as expectativas dessa sociedade emergente, o curso Bacharelado em
Administracdo Publica procura formar profissionais de competéncia sélida e moderna,
em condicOes plenas de atuacdo eficiente e eficaz, preocupados com a relevancia social
do produto de seus trabalhos, apresentando habilidades para pré-atividade e
criatividade; raciocinio l6gico, critico e analitico; visdo sistémica e estratégica para
negociacdes, tomada de decisdo, lideranca e trabalhos em equipe.

O egresso do curso de Administracdo Publica estara apto a:

I. atuar e desenvolver atividades especificas da gestdo nas organizacoes
publicas e participar da elaboracéo, do planejamento, da coordenacéo e do
controle de politicas pablicas;

Il. compreender de forma sisttmica o meio social, politico, econémico e
cultural onde esta inserido e assim tomar decisbes em um contexto
diversificado e interdependente da éarea publica, promovendo o
estreitamento das relagdes entre Governo e Sociedade Civil,

I1l. empreender e promover transformacGes de forma interdisciplinar,
compreendendo a necessidade do continuo aperfeicoamento profissional e
do desenvolvimento da autoconfianga, participando da modernizagdo e

inovacdo das estruturas e funcionamento do Servico Publico;
IV. expressar-se e comunicar-se com clareza e assertividade;

V. promover com determinacdo e vontade politica e administrativa a educacao

continuada de servidores publicos;

VI. liderar processos de mudanca das desigualdades e de exclusdo econémica e

social;
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adequar os recursos financeiros, fisicos e tecnoldgicos visando o bem-
estar coletivo e promover processos democraticos participativos no ambito

estatal que possibilite a iniciativa e o desenvolvimento pleno das pessoas;

reconhecer e definir problemas, equacionar solugdes, pensar
estrategicamente, introduzir modificacfes nos processos organizacionais,
atuar preventivamente, transferir e generalizar conhecimentos e exercer,

em diferentes graus de complexidade, o processo da tomada de deciséo;

refletir e atuar criticamente sobre a esfera da producdo de servicos
publicos, compreendendo sua posicao e funcdo na estrutura produtiva sob

seu controle e gerenciamento;

desenvolver raciocinio 1dgico, critico e analitico para operar com valores e
formulagBes matematicas presentes nas relagdes formais e causais entre
fendbmenos produtivos, administrativos e de controle em diferentes

contextos organizacionais e sociais; e

elaborar, implementar e consolidar projetos, realizar consultoria e
auditoria, elaborar pareceres e pericias administrativas em organizacdes

publicas.

6.5. ORGANIZACAO CURRICULAR

A estrutura curricular do curso contempla disciplinas cujos contetdos revelam as

inter-relac6es das dimensdes da realidade publico-privado, nacional-internacional e das

esferas federal, estadual e municipal, numa perspectiva histérica e contextualizada de

sua aplicabilidade no ambito das organizagdes e do meio, utilizando tecnologias

inovadoras assim como atendendo aos seguintes campos interligados de formacéo,

conforme especificado nas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para os Cursos de

Administracéo:

Contetudos de Formacdo Basica - relacionados com estudos
antropoldgicos, socioldgicos, filosoficos, psicoldgicos, ético-profissionais,
politicos, comportamentais, econdmicos e contabeis, bem como o0s
relacionados com as tecnologias da comunicacdo e da informacdo e das

ciéncias juridicas, através das disciplinas: Introducdo a Economia;

Bacharelado em Administragdo Publica, modalidade a distancia 2 3



Projeto Pedagdgico do Curso

Sociologia  Organizacional; Economia  Brasileira; Psicologia
Organizacional; Filosofia e Etica; Ciéncia Politica; Contabilidade Geral;
Macroeconomia; Contabilidade Publica; InstituicGes de Direito Publico e
Privado; Legislacdo Tributaria e Comercial; Direito Administrativo;
Negociacao e Arbitragem; Auditoria e Controladoria; e Politicas Publicas e

Sociedade.

Il. Conteudos de Formacdo Profissional — relacionados com as areas
especificas, envolvendo teorias da administracdo e das organizagdes e a
administragdo de recursos humanos, mercado e marketing, materiais,
producdo e logistica, financeira e orcamentaria, sistemas de informacdes,
planejamento estratégico e servicos, por meio das disciplinas: Teorias da
Administragdo | e Il; Organizagdo, Processos e Tomada de Deciséo;
Elaboracdo e Gestdo de Projetos; Orcamento Publico; Administracdo
Estratégica; Teorias da Administracdo Publica; Teoria das Financas
Publicas; Planejamento e Programacdo na Administracdo Publica; Gestdo
de Pessoas no Setor Publico; Gestdo de Operagdes e Logistica | e II;
Sistemas de Informacdo e Comunicacdo no Setor Publico; Tecnologia e
Inovacdo; Gestdo da Regulacdo; Relagdes Internacionais; e Gestdo

Ambiental e Sustentabilidade.

I1l. Contetidos de Estudos Quantitativos e suas Tecnologias — abrangendo
pesquisa operacional, matematica, modelos matematicos e estatisticos e
aplicacdo de tecnologias que contribuam para a definicdo e utilizacdo de
estratégias e procedimentos inerentes a administracdo, contemplados nas
disciplinas: Matematica para Administradores; Estatistica Aplicada a
Administracdo; Matemaética Financeira e Andlise de Investimentos, além

de conteudos transversais apresentados em outras disciplinas.

IV. Conteudos de Formacdo Complementar — estudos de carater transversal
e interdisciplinar para o enriquecimento do perfil do formando,
contemplados nos seminarios tematicos, atividades complementares e nas
disciplinas Informéatica para Administradores; Redacdo Oficial;
Metodologia de Estudo e de Pesquisa em Administracdo; Lingua Brasileira
de Sinais (LIBRAS); Seminario Integrador, Seminario Tematico I, Il e Ill;
Seminario Tematico I, I1, I1l e IV das Linhas de Formag&o I, 1l e Il1.
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As disciplinas Eletivas integrardo um dos Conteudos de Formacao descritos

acima, de acordo com as respectivas ementas.

6.6. CARGA HORARIA

A carga horéria total do curso contempla 3.000 horas.

6.7. MATRI1Z CURRICULAR

As disciplinas que integram a matriz curricular estdo distribuidas em oito

Modulos e sdo de natureza:

I. Obrigatéria — que garantem o perfil desejado para o egresso, totalizando
2400 horas.

Il. Optativa — que, totalizando 180 horas, compreende: 60 horas relativas as
disciplinas Informatica para Administradores, Redacdo Oficial ou Lingua
Brasileira de Sinais (LIBRAS), ofertadas nos Mddulos I, Il ou IlI; e 120
horas relativas as disciplinas que integram uma das linhas de formacéo

especifica do curso.

A distribuicdo da carga horéaria para integralizacdo do curriculo do Curso de
Administracdo Publica esta representada abaixo:

Quadro Resumo de Distribui¢cdo de Carga Horaria

Contetidos \ Créditos Carga Horaria %

Disciplinas Obrigatoérias 160 2.400 80,0
- Contetdos de Formag&o Basica (FB) 56 840 28
- Conteldos de Formacao Profissional (FP) 62 930 31
= Conteldos de Formagdo Complementar (FC) 20 300 10
$g:;zll.1:gci>:sd(igs%udos Quantitativos e suas 1 180 o
- Conteldos das Disciplinas Eletivas 10 150 05
Disciplinas Optativas 12 180 06
- Conteldos de Formacdo Complementar (FC) 08 120 04
- Disciplina Optativa 04 60 02
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Estagio Supervisionado 20 300 10
Atividades Complementares 08 120 04
Carga Horaria Total do Curso 200 3.000 100

Outra forma de apresentar a distribuicdo da carga horéaria do curso recai sobre a
Otica da administracdo geral ou publica, de acordo com o conteudo e aplicacOes

conferidos a cada disciplina. O quadro a seguir sintetiza esta distribuicéo.

~ ConteudosporArea | Crédites  CargaHoréria
Administragdo Geral 98 1470 49
- Disciplinas Obrigatérias 94 1.410 47
= Disciplinas Optativas 04 60 02
Administragdo Publica 84 1260 42
= Disciplinas Obrigatérias 56 840 28
- Disciplinas Optativas (Linha de Formagdo Especifica) 08 120 04
- Estagio Supervisionado 20 300 10
Atividades Complementares e Disciplinas Eletivas 18 270 09
Total do Curso 200 3000 100

As disciplinas que integram a matriz curricular do curso de Administracdo

Publica da UFOP estdo especificadas na tabela a seguir:

Matriz Curricular
Curso Bacharelado em Administragdao Publica

Disciplina N2CR C.H. [Contetdo Natureza
1 Administragdo Estratégica 4 60 FP Geral | Obrigatdria
2 | Auditoria e Controladoria 4 60 FB Pub. | Obrigatodria
3 | ciéncia Politica 4 60 FB Pub. | Obrigatdria
4 | contabilidade Geral 4 60 FB Geral | Obrigatdria
> | Contabilidade Publica 4 60 FB Pub. | Obrigatodria
6 | Direito Administrativo 4 60 FB Pub. | Obrigatdria
7 | Economia Brasileira 4 60 FB Pub. | Obrigatodria
8 Elaboragao e Gestdo de Projetos 4 60 FP Geral | Obrigatéria
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9 | Eletivas das IPES | 2 30 ;Ztliréz Obrigatoria
10 | Eletivas das IPES II 4 60 Zztliréz Obrigatoria
11 | Eletivas das IPES IIl 4 60 thl‘:fE'g Obrigatdria
12 | Estatistica Aplicada a Administragao 4 60 EQT Geral | Obrigatdria
13 | Filosofia e Etica 4 60 FB Geral | Obrigatdria
14 | Gestdo Ambiental e Sustentabilidade 4 60 FC Geral | Obrigatodria
15 | Gestdo da Regulacdo 2 30 FP Pub. | Obrigatodria
16 | Gestdo de Operac0es e Logistica | 4 60 FP Geral | Obrigatdria
17 | Gestdo de Operagdes e Logistica I 4 60 FP Geral | Obrigatdria
18 | Gestdo de Pessoas no Setor Publico 4 60 FP Pub. | Obrigatodria
19 | Informatica para Administradores 4 60 FC Geral Optativa
20 Instituicdes de Direito Publico e Privado 4 60 FB Geral | Obrigatéria
21 Introducdo a Economia 4 60 FB Geral | Obrigatdria
22 Legislacdo Tributdria e Comercial 4 60 FB Geral | Obrigatodria
23 | Macroeconomia 4 60 FB Geral | Obrigatdria
24 Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) 4 60 FC Geral Optativa
25 Matemética Financeira e Andlise de 4 60 EQT Geral | Obrigatoria

Investimentos
26 | Matemética para Administradores 4 60 EQT Geral | Obrigatodria
27 Metgdplogieide Estudo e de Pesquisa em 4 60 EC Geral | Obrigatoria
Administracdo
28 Negociagdo e Arbitragem 4 60 FP Geral | Obrigatéria
29 Orcamento Publico 4 60 FP Pub. | Obrigatodria
30 Planejamento e Programag¢do na Adm. Publ 4 60 FP Pub. | Obrigatdria
31 | politicas Publicas e Sociedade 4 60 FB Pub. | Obrigatdria
32 Organizacdo, Processos e Tomada Decisao 4 60 FP Geral | Obrigatdria
33 Psicologia Organizacional 4 60 FB Geral | Obrigatéria
34 Redacdo Oficial 4 60 FC Geral Optativa
35 Relac¢des Internacionais 4 60 FC Geral | Obrigatdria
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36

Seminario Integrador 2 30 FC Geral | Obrigatdria
37 | Seminario Tematico | 2 30 FC Pub. | Obrigatodria
38 | seminario Tematico I 2 30 FC Pub. | Obrigatdria
39 | seminario Tematico Il 2 30 FC Pub. | Obrigatéria
40 | seminario Temético | na LFE 1 / LFE I/ LFE 11l 2 30 FC Pub. | Optativa
41 | seminario Tematico Il na LFE I/ LFE 1l/ LFE IlI 2 30 FC Pub. Optativa
42 |seminario Temético Il na LFE |/ LFE 1l/ LFE llI 2 30 FC Pub. Optativa
43 | seminario Tematico IV na LFE | / LFE II/ LFEIIl | 2 30 FC Pub. | Optativa
44 Sistema’s d.e Informacdo e Comunicagdo no 4 60 Fp Pub. | Obrigatéria
Setor Publico
45 Sociologia Organizacional 4 60 FB Geral | Obrigatdria
46 Tecnologia e Inovagdo 4 60 FP Geral | Obrigatdria
47 | Teoria das Finangas Publicas 4 60 FP Pub. | Obrigatdria
48 | Teorias da Administracgao | 4 60 FP Geral | Obrigatdria
49 | Teorias da Administracao Il 4 60 FP Geral | Obrigatdria
50 | Teorias da Administragao Publica 4 60 FP Pub. | Obrigatdria
FB Contetidos de Formago Basica
FP Contetdos de Formagio Profissional
FC Contetdos de Formagio Complementar

EQT Conteudos de Estudos Quantitativos e suas Tecnologias

6.8. CONTEUDO PROGRAMATICO

O ementario das disciplinas esta definido no Anexo 2.

6.9. DISCIPLINAS ELETIVAS

Sé&o disciplinas cujos contetdos remetem a temas emergentes e/ou possibilitam

adequar a formac&o do gestor publico & demanda regional.

Disciplina

01 |Estrutura das Administra¢cdes Estaduais, com enfoque para
Minas Gerais e Sdo Paulo
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02 |Cerimonial Publico

03 |Cultura Brasileira: aspectos gerais e instituicdes

04 | Estrutura da Administracdo Publica Federal Brasileira
05 |Estado e Sociedade no Brasil

06 |Fontes de Financiamento Publico

07 |Redacdo Oficial e elaboracado de Textos

08 |Responsabilidade Social e Terceiro Setor

09 ([Processos Decisoriais

10 [Estudos sobre Poder local e Municipalidades no Brasil
11 [Carreira e Profissdao no Servico Publico

12 [ Cultura e Mudanca Organizacional

13 [Estudos sobre producdo e produtividade no Setor publico
14 | OrganizacOes Burocraticas Publicas

15 | Estudos sobre Qualidade e Eficiéncia no Setor Publico
16 [Temas emergentes

17 |LicitagGes, contratos e convénios

Obs.: A carga horéria das disciplinas eletivas poderéa ser de 60 h/a.
6.10. SEMINARIOS TEMATICOS

Para contribuir também com a formacdo integral do profissional da
Administracdo Publica, h4 na estrutura curricular do curso os Seminarios Tematicos.
Foram pensados como um dos elementos centrais do processo de aprendizagem do
estudante, servindo de elemento motivador para o desenvolvimento de processos de
pesquisa sobre e no cotidiano das praticas de administracéo.

Em cada mddulo do curso esta prevista a realizacdo de um Seminario Tematico.
O estudante realizara pesquisa sobre determinado fato, relacionado com a realidade em
que esta inserido e envolvendo o campo da Administracdo Publica. Os resultados desse
estudo serdo apresentados durante os encontros presenciais.

No Mddulo 1, o Seminéario Tematico possui uma caracteristica especifica de
promover a insercdo e a integracdo do estudante como o curso na modalidade a
distancia, sendo nominado como Seminario Integrador.

A partir do segundo Mddulo os Seminarios Tematicos possibilitam a aplicagdo
dos conteudos estudados, oportunizando vivéncias na administracdo das organizacdes
publicas e revelando carater sistétmico do comportamento organizacional. Os

Seminarios Tematicos dos Mdédulos V, VI, VII e VII constituem as Linhas de Formacéo

Bacharelado em Administragdo Publica, modalidade a distancia 2 9



Projeto Pedagdgico do Curso

Especifica I, Il e Ill, das quais uma devera ser escolhida pelo estudante para
complementar sua formacéo.

Nos Madulos 11, 111 e 1V o estudante realizara pesquisa e um diagnéstico sobre o
campo da LFE | (Seminario Tematico I), da LFE Il (Seminario Temaético Il) e da LFE
Il (Seminario Tematico Ill), o que possibilitarda a compreensdo macro da Linha de
Formacdo a ser escolhida. No Mdodulo V, o estudante fara opcédo por uma das Linhas de
Formacdo Especifica que ira dirigir sua formacéo, elaborando, no Seminario Tematico |
da LFE, um projeto de pesquisa, a partir de um problema identificado na fase de
diagnostico e fundamentado na literatura estudada nos seminarios. Nos Seminarios
Tematicos seguintes 0 estudante desenvolverd a pesquisa e apresentara o respectivo
relatério em formato de TCC.

Os Seminarios Tematicos serdo sempre precedidos de planejamento especifico,
podendo incluir modalidades diversas de trabalho: grupos de trabalho, oficinas,
conferéncias, palestras, etc. devendo ser acompanhados pelo alunado, tutores,

professores e aberto ao publico interessado em geral.

6.11. ESTAGIO SUPERVISIONADO

O estagio supervisionado, totalizando 300 horas correspondentes a 10% do total
de carga horéria do curso, serd cumprido de acordo com o Regimento de Estagio da
UFOP, apresentado no Anexo 4.

As atividades de Estagio Supervisionado serdo realizadas durante os Modulos V,
VI, VII e VIII, por meio das pesquisas e praticas profissionais integradas aos
Seminéarios Tematicos I, 11, Il e 1V das LFEs.

Assim, Pesquisa e Estagio caminham juntos, propiciando trocas de préaticas e
saberes, fazendo pontes entre a pratica e teoria, entre 0 mundo académico e 0 campo

profissional, entre o vivido no mundo do trabalho e o olhar critico sobre ele.

6.12. ATIVIDADES COMPLEMENTARES

As atividades complementares compreendem 120 horas, correspondentes a 4%
da carga horaria total do curso e serdo regulamentadas pela UFOP através da
coordenacao do curso.

Bacharelado em Administragdo Publica, modalidade a distancia 3 O



Projeto Pedagdgico do Curso

A oferta das atividades que as compreende sera de livre escolha de cada IPES.
Dentre elas encontram-se:

P Disciplinas Redacao Oficial e Informatica para Administradores:
podem ser ofertadas para os estudantes que ndo as escolheram como
optativas.
P Oficinas: com o objetivo de aplicar os conhecimentos teoricos,
propiciando vivéncias praticas no uso dos métodos e instrumentos da
gestdo publica. Devem ser aplicadas de forma presencial, podendo ser

realizadas em cada mddulo ou concentradas em mddulos especificos.
P Palestras: cujos temas permeiem a gestdo publica.

P Visitas Técnicas.

6.13. ATIVIDADES DE NIVELAMENTO

Para contribuir também com refor¢co de conteldos béasicos para os estudos
quantitativos, sera ofertado ao estudante a disciplina Matematica Basica, como conteudo
de nivelamento, que ndo integra a matriz curricular, contudo reforca os estudos
realizados no 2° grau.
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7. ESTRUTURA
ADMINISTRATIVO-PEDAGOGICA

Estamos vivendo um periodo histérico de “crise”, de “transicdo”, cujos modelos
e paradigmas tradicionais de compreensdo e explicacdo da realidade estdo sendo
revistos enquanto outros estdo emergindo. As teorias classicas no campo da educacdo e
da Administracdo ndo dao mais conta da complexidade dos fendmenos contemporaneos
e, especificamente, das praticas no campo dos processos de ensinar e de aprender e da
Administracdo Publica.

O paradigma positivista precisa ser substituido por outro ou outros. Os atuais
paradigmas educacionais falam da necessidade da participacdo, da constru¢do do
conhecimento, da autonomia de aprendizagem, de curriculo aberto, de redes de
conhecimentos, da interconectividade dos problemas, das relagdes. No campo da
Administracdo fala-se de pro-atividade, de empowerment, de fidelizacdo, de gestdo do
conhecimento, de ética, de responsabilidade social, de inclusdo, de “Estado Necessario”,
entre outros.

A EaD, nesse sentido, oferece possibilidades de novas praticas educativas e
sociais, por suas caracteristicas e sua forma de organizar o ensino e a aprendizagem e 0s
processos formativos profissionais.

Para tal, exige uma organizagcdo de apoio institucional e uma mediagdo
pedagbgica que garantam as condi¢fes necessarias a efetivacdo do ato educativo. Pois,
na EaD, quem ensina ndo é um professor, mas uma instituicdo, uma *“instituicdo
ensinante”. Trata-se, entdo, de uma acdo mais complexa e coletiva, em que todos 0s
sujeitos do processo ensino e aprendizagem estdo envolvidos direta ou indiretamente: na
equipe que concebeu e construiu o Projeto Pedagodgico aos estudantes e orientadores —
sujeitos ativos na implementacdo de tal Projeto — de quem vai conceber e elaborar o
material didatico a quem ira cuidar para que ele chegue as maos do estudante, do
coordenador de curso e dos professores formadores ao orientador (tutor), do autor ao
tecndlogo educacional (instrucional designer), do editor ao artista gréafico (web

designer), etc.
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Por isso, a modalidade de EaD deve ser pensada e implementada pela
“instituicdo ensinante” numa perspectiva sistémica e colaborativa. A metafora da rede
traduz bem esta nova visdo da organizacdo do trabalho pedagdgico.

O Curso de Administracdo Publica na modalidade a distancia possui estrutura

administrativo-pedagdgica que contempla:

» O estudante: estudante matriculado no curso e que ira estudar “a
distancia”;

P Professores autores: responsaveis pela producdo dos materiais didaticos
(impressos e/ou em Ambientes Virtuais de Aprendizagem);

P Professores formadores: responsaveis pela oferta de determinada

disciplina no curso;

P Professores pesquisadores: ligados ao programa de poés-graduacdo da
IPES, ou com projeto especifico, com a funcdo de acompanhar o
desenvolvimento do curso para monitorar e avaliar o sistema como um
todo, ou alguns de seus subsistemas, para contribuir no processo de

reconstrucdo da caminhada da Instituicdo na modalidade a distancia;

P Tutores (presenciais, a distancia): bacharéis em Administracdo, ou em
areas afins, atuando no P6lo de Apoio Presencial, ou na Instituicdo. Eles
tém a funcdo de acompanhar, apoiar e avaliar os estudantes em sua
caminhada. Recebem formacdo em EaD, antes de iniciarem suas
atividades e ao longo do curso, sob a supervisao de um coordenador de
“tutoria”, funcdo ocupada por um professor do curso de Administracdo
Pablica. Quanto as fungdes especificas dos “tutores presenciais” e dos
“tutores a distancia”, dependera do sistema de tutoria adotado pela
Instituicdo e da disponibilidade ou ndo de profissionais formados em

Administracdo nos municipios Polos; e

P Equipe de apoio tecnoldgico e de logistica: com a fungdo de viabilizar as
acOes planejadas pela equipe pedagdgica e de producdo de material
didatico;
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A figura abaixo esquematiza a estrutura administrativo-pedagogica do Curso:

IPES » Concepcio do curso
» Elaboracio do material didafico
I * Acompanhamento e Avaliacdo
> Pesquisa
s
Professores e
J Pesquisadores
Faculdad=
Instituto
Professores Autores
UAB :
Nicleo de EaD ;
: . » ESTUDANTES 4—s | MATERIAL DIDATICO
Polos ,
|
-Equipe Pedagdgica
- Colegiado
Professores Formadores
OrientadoresTutores [ ™
Apoin Tecnologico e
Logistica l
Quanto a0 siztema Guanto a0 estudants - Apoio
» Concepcido do curso » Cognitivo
R s
b Planﬁjamenh:u > Pedagbgico
# Gestao » Metacognitivo N
# Avaliacao » Motivacional
# Social
Guanto sos aweitos emoiidos -
— Fungoes
= Didatica
> Qrientadora
#» Awvaliadora

Figura 2: Componentes da acdo formativa no curso de Administracdo Publica — a distancia
Fonte: Adaptada de Preti (1996).
Assim organizada, a “instituicdo ensinante” pode oferecer saber atualizado

(filtrando o mais valido das recentes producdes cientificas), dando prioridade aos
conhecimentos instrumentais (“aprender a aprender”), visando educa¢do permanente do
cidad&o e estando compromissada com 0 meio circundante.

Para tal, nessa organizacao devem estar presente constantemente:

P A estrutura organizativa: composta pelos subsistemas de concepcéo,
producdo e distribuicdo dos materiais didaticos, de gestdo, de
comunicagdo, de conducdo do processo de aprendizagem e de
avaliacdo, e os Polos de Apoio Presencial.
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» A comunicagdo: que deverd ser multidirecional, com diferentes

modalidades e vias de acesso. A comunicacdo multimidia, com diversos
meio e linguagens, exige, como qualquer aprendizagem, implicagdo
consciente do estudante, intencionalidade, atitude adequada, destrezas e
conhecimentos prévios necessarios. Os materiais utilizados também
devem estar adequados aos interesses, necessidades e nivel dos

estudantes.

» O trabalho cooperativo: é fruto de uma formacdo que privilegiou o

individualismo e a competicdo. Na modalidade a distancia, o que ha, na
maioria das vezes, sdo trabalhos de parcerias entre diferentes
profissionais (autores, designer instrucional, web designer, tecnélogos
educacionais, orientadores), com muita pouca interacdo e dialogo. A
acdo pedagogica e a construcdo de conhecimento, numa perspectiva
heuristica e construtiva, devem se sustentar sobre o alicerce do trabalho
colaborativo ou cooperativo, na construcdo de uma rede ou de uma

“comunidade de aprendizagem”.

7.1. EQUIPE MULTIDISCIPLINAR

tutores,

A equipe multidisciplinar que atuara no curso € composta pelo corpo docente,

e pessoal técnico-administrativo, este Gltimo com fungbes de apoio

administrativo e fungdes técnicas para produgdo e manutengdo das TIC utilizadas no

curso. A seguir serd apresentada informacOes sobre a equipe e a descricdo das

atividades/funcdes.
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Descrigdo Fungdo Processo de Capacitagio
stricular & vishiizar 5 cocttenacéo pedagdgica do cupso;
Coordenador | *El@borar, com base nas informagies da CoordensgAo de Pdlo, relatdrios sobre & execugio do projeto;
de Curzn *Participar, com a di_rftoria do QEAD, Eﬂo RroCesso de indicagEo de p3§soal_ para trabalhar no projeto; “Parlicipacio em cursa de Aperfeioamento em Gestéa da
+Coordenar &3 reunides para discussao e encaminhamentos de guestoes ligadas aocurso; EAD
sExtabelecer, em conjunta com os tutores, o processo de avaliagéo docuso,; :
Participar do processo de selecBo de tutores em conjurto com Eouipe Pedagdgica do CEAD e
Coordenador de Tutores
«Coordenar o processo de tutoria em todos os niveis;
Coordenador gaorjéc;ﬁzrdoc:odep(r;cr:z.so o selpoRos U Es e ConID, ooN, Faues Pedanoalnal b CERDLe Farticipagio em curso de Aperfeizoamento em Gestdo da
ke Tutor shromparhar a3 atividades deservalvidas pelos tutores; BAD.
Flanejar & desenvolver reunidies com tutores para desenvolver procedimentos de svaliagdo;
Freparat & aEEess0ar 0F futores para exercerem suas atiidades na discipling; ;rg%ﬁrenfjoge Capacitagan e Produad. 2 Ol ganizaa
Professor *Planejar o desenvolvimento das atividades da discipling na Plataforma de Aprendizagem; sOficinas arsll b L e L
Formador «Organizar o processo de avaliagBo da sprendizagem; Shian dizagem'
*Farticipar da preparagac e veiculagan dos videos corferéncias, foruns, chats, etc. i, corh Equipe Pedagtica.
HdtessOr Responsével pela produgio de cortetdo das disciplinas; «Capacitagio para utiizagio de ferramentas tecnoldgicas;
Pesquizadar/ e 2 b 3
Altar +Coordenador de grupos de pescuisa e projetos de pesquiss; +Capacitagao para produzao deconteudos na EAD.
«Crientar lncalmente o alunos oo curso em suss atividacdes académicas; : i
Tutor Participar do processo de avaliagio dos alunos sob orientagdo do Professor Formador e Coordenagdio de | #Atraves de curso de especializago lato sensu oferecido
2 Tutar; pelo CEAD,
RIESETCE! #ighilizar as stividades presenciaiz docurso; sifravis oe entrevistas.
Participar oo proceszo de svaliagio do curso.
«Origrtar & distdncia oz tutores presenciaiz e 03 alunos do curso em suas atividades académicas; SOfiRitAS Ha C o deriasitria e Tarrdine S i ass &
Tutor & siicular 5 comunicaqéo a distancia entre o Professor Formador, 0g tutores presencisis & 0 aluno do curso; Comunicagéo 40 CEADILF O o &
Disticia ;Pu{aortr{mpar do processo de avaliagio do curso, sob orientagao do Professor Formador e Coordenador de *Participaio em curso d Es'pecializa;éo em Tutoria para
Participar ta preparagio e veiculagio das video conferércia, (féeum, chats, et) EA,
Enjuipe de +Oferece suporte para o deserwolvimento de videoconferéncia e webconferencia, _ﬁammpar)dde ProugFrCa)r;aS de capactagho continuada
apoio *Oferece suporte para o planejamento & organizagio dos contelos na Plataforma de aprendizagem; ! GP::tnigi eaf deen??oezniﬁes Icom T m—m—
Tecnoldgico *Oferece suporte para o funcionamento dos laboratdrios dos tutores a distancia e professores formadores. 3 i i
Coordenador Pedagogico & Coordenadar de Tecnalogia
Equipe de Responsével pela logistica, materizis, avaliagies, reunies presenciais.
apoio *0rganizazio de documentos do cuso (Planos de ensino, ementas, documentos dos tutores, alunos &
Administrativ | professores, projeto pedagdgico & projetos de pesguisa);
a- CEAD «Organizagao da Infra-estrutura de apoio aos tutores a distancia, professores e coordenages.
Propdem as Direfrizes Pedagdgicas para o Curso, considerando sz &reas, & especificidade das
Ecipe disciplings e planejamenta para uso da tecnologia.
Pedagdgica s&companha o trabalho dos tutores & distancia considerando o apoio para o desenvolvimento da interacgo
CE&D & colaboragéo;
strompanha o trabalho dos professores no deservalvimento do material das disciplinas;
Colegiado d #Fixvat as diretizes do curso;
Cﬂresgoladeo O | Decidir sobre guestdes omissas nos regulamentos;
sécompanhar o deservolvimento administrativo e pedagdoico do curso.

A equipe multidisciplinar é composta por docentes e técnicos administrativos

lotados no Centro de Educagdo Aberta e a distancia — CEAD/UFOP, docentes do

Departamento de Engenharia de Produgdo, Administracdo e Economia da Escola de
Minas - DEPRO-EM/UFOP.

7.2. PROGRAMA DE CAPACITACAO E ATUALIZACAO DA EQUIPE MULTIDISCIPLINAR

A capacitagdo dos profissionais envolvidos ocorrerd com a realizacdo dos

seguintes cursos:

I. Producdo dos

Materiais -

CURSO DE APERFEICOAMENTO:

PRODUCAO E ORGANIZACAO DE CONTEUDOS PARA EAD;
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O curso de Aperfeicoamento em Planejamento Educacional para EAD sera
oferecido, em momentos presenciais em cada disciplina e atividades a distancia. Os
recursos utilizados serdo: guias didaticos, orientacbes pedagogicas especialmente
preparados para este fim, Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA):. plataforma
Moodle. Em todas as disciplinas serdo realizadas oficinas para o desenvolvimento de
atividades praticas.

Publico Alvo

Professores da Universidade Federal de Ouro Preto

Meta e Objetivos

Meta - Favorecer e estimular o desenvolvimento de habilidades para utilizar recursos

tecnoldgicos, desenvolver planos para 0s contetdos propostos e desenvolver materiais

de ensino.
Objetivos

Geral - Promover a qualificacdo de profissionais para o exercicio da EAD, visando a

apropriacdo de competéncias e conhecimentos necessarios nas atividades académicas.

Especificos- Possibilitar ao participante:

o Atuar no planejamento, organizacgéo e gestéo da disciplina;
o Compreender a EAD como uma pratica educativa situada e mediatizada;
o Desenvolver habilidades para utilizar as tecnologias no processo de ensino.

(Projeto Anexo 6)

Il. Formagcdo de Tutores - CURSO DE ESPECIALIZACAO EM TUTORIA
PARA EAD

O Curso de Especializacdo em Tutoria para Educacdo a Distancia serad oferecido, em
sua grande parte a distancia, além de dois momentos presenciais. Os recursos utilizados
serdo: guias didaticos, orientacdes pedagdgicas especialmente preparados para este fim,

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA): plataforma Moodle. A comunicacdo dos
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alunos (Coordenadores de Polos) com os professores do curso serd feita por correio

eletronico, chat, férun, web e videoconferéncia.

Os momentos de estudos a distancia serdo intercalados em 02 encontros
presenciais, cada um deles com carga horaria de 16h. O reagrupamento dos alunos
nesses encontros terd como objetivos basicos: apresentar o conteldo; identificar as
habilidades dos alunos para propor alternativas metodoldgicas; orientar a avaliagdo
permanente da aprendizagem.

Nos momentos a distancia, os alunos serdo acompanhados pelos professores e
por tutoria a distancia que lhe garantird ambiente de aprendizagem personalizado,
dialogico, interativo, fazendo a intermediacdo com o material didatico. Os
alunos/tutores devem ser aprovados em todas disciplinas e defender monografia para

obter a concluséo do curso. (Anexo 6— Projeto do Curso)

I1l. Capacitagédo em Gestdo de Educacdo a Distancia — Curso para capacitacao
do pessoal técnico-administrativo e de coordenacdo, até mesmo académica,
para a gestdo dos processos estratégicos, logisticos e operacionais dos
Cursos da UAB. Podera ser mantido como oferta continua, com material
auto instrucional e apoio pela Internet para a equipe de gerenciamento e
execucdo administrativa do Curso de Administragao.

CURSO DE APERFEICOAMENTO EM GESTAO EM EAD: Modalidade a
Distancia

O curso tem como objetivo promover a qualificacdo de profissionais para o

exercicio da EAD, visando a apropriacdo de competéncias e conhecimentos

necessarios ao exercicio da gestdo dos cursos no Sistema UAB. Oferecer subsidios

para atuacdo no planejamento, organizacdo e gestdo de um sistema de EAD, nas

esferas administrativas, com competéncia técnico-cientifica e ética;
Objetivos especificos:

e Oferecer condicOes para compreender a EAD como uma pratica educativa situada e
mediatizada; uma modalidade de se fazer educacdo e democratizar o conhecimento;

o refletir cientificamente sobre a acdo educativa e, em particular, sobre o papel da
EAD na formac&o de profissionais em nivel superior.
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IV. Formacao de pessoal Técnico/Administrativo — Curso sobre a estrutura e o

projeto politico-pedagdgico do curso, bem como sobre o Ambiente Virtual

de Aprendizagem utilizado.

OFICINAS E TREINAMENTO DE FERRAMENTAS DE
WEBCONFERENCIA.

OFICINAS E TREINAMENTO DE AMBIENTE DE
APRENDIZAGEM.

CURSO DE CAPACITACAO SOBRE PROJETOS
ACADEMICOS E MATERIAIS PEDAGOGICOS.

7.3. DOCENTES QUE PARTICIPAM DA GESTAO DO CURSO

Funcdo Formagao Titulagao Dedicagao
~ Administragao doutor exclusiva
Coordenacao do Curso - ¢
Publica
Coordenacdo de Estagios administracao doutor exclusiva
Coordenador de Tutores Administracao mestre exclusiva

O Anexo 3 apresenta 0s docentes que participam no curso.
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8. INFRAESTRUTURA E PROCESSO DE
GESTAO ACADEMICO-ADMINISTRATIVA

A Educagéo a Distancia, embora prescinda da relacdo face a face em todos os
momentos do processo ensino e aprendizagem, exige relacdo dialdgica efetiva entre
estudantes, professores formadores e orientadores. Por isso, imp&e uma organizacao de
sistema que possibilite o processo de interlocu¢do permanente entre os sujeitos da acéo
pedagdgica.

Dentre os elementos imprescindiveis ao sistema estao:
P a implementacdo de uma rede que garanta a comunicacdo entre 0s
sujeitos do processo educativo;
P a producdo e organizacao de material didatico apropriado a modalidade;
P processos de orientagao e avaliagdo proprios;
» monitoramento do percurso do estudante; e
P criacdo de ambientes virtuais que favorecam o processo de estudo dos

estudantes.

Para o curso de Administracdo Publica, na modalidade a distancia, a estrutura e a

organizacdo do sistema que da suporte a acdo educativa, preveem:

Rede Comunicacional

Torna-se necessario o estabelecimento de uma rede comunicacional que
possibilite a ligacdo dos vérios Polos com a IPES e entre eles. Para tanto, é
imprescindivel a organizacdo de estrutura fisica e académica na IPES, com a garantia
de:

P manutencdo de equipe multidisciplinar para orientacdo nas diferentes
disciplinas/areas do saber que compdem o curso;

P designacdo de coordenador que se responsabilize pelo acompanhamento

académico e administrativo do curso;
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P manutencdo dos nucleos tecnoldgicos na UFOP e nos Polos, que deem

suporte a rede comunicacional prevista para o curso; e

P organizagdo de um sistema comunicacional entre os diferentes Polos e a
UFOP.

Producao de Material Didatico

O material didatico configura-se como dinamizador da construcéo curricular e
balizador metodoldgico.

A estrutura pedagdgica de EaD do Curso de Administragdo Pablica conta com
0s seguintes atores:

A UFOP oferece o curso de Administracao Publica desde o surgimento da
UAB e o material didatico ja foi produzido, editado, impresso e distribuido aos
alunos a medida que avangam no curso.

Todos os atores da estrutura pedagdgica de EaD tém como funcdo béasica assistir

ao estudante, acompanha-lo e motiva-lo ao aprendizado.

8.1. SELECAO DE PROFESSORES TUTORES

Sé&o escolhidos por entrevista e prova de conhecimento, com ampla divulgacgéo

por editais publicos.

8.2. SISTEMA DE TUTORIA

A tutoria no curso de Administracdo Publica como componente fundamental do
sistema, tem a fung&o de realizar a mediacéo entre o estudante e o material didatico de
curso. Nesse sentido, o tutor ndo deve ser concebido como sendo um “facilitador” da
aprendizagem, ou um animador, ou um monitor.

A tutoria € um dos elementos do processo educativo que possibilita a
ressignificacdo da educacdo a distancia, por possibilitar 0 rompimento da nogéo de
tempo/espaco da escola tradicional. O processo dialégico que se estabelece entre
estudante e tutor deve ser Unico, O tutor, paradoxalmente ao sentido atribuido ao termo

“distancia”, deve estar permanentemente em contato com o estudante, mediante a
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manutencdo do processo dialdgico, em que 0 entorno, 0 percurso, as expectativas, as
realizac@es, as davidas, as dificuldades sejam elementos dinamizadores desse processo.

Na fase de planejamento, o tutor deve participar da discussdao, com 0s
professores formadores, a respeito dos conteudos a serem trabalhados, do material
didatico a ser utilizado, da proposta metodologica, do processo de acompanhamento e
avaliacdo de aprendizagem, dos Seminarios Tematicos e do Estagio Supervisionado.

No desenvolvimento do curso, o tutor € responsavel pelo acompanhamento e
avaliacdo do percurso de cada estudante sob sua orientacdo: em que nivel cognitivo se
encontra, que dificuldades apresenta, se ele coloca-se em atitude de questionamento re-
construtivo, se reproduz o conhecimento socialmente produzido necessario para
compreensdo da realidade, se reconstroi conhecimentos, se é capaz de relacionar teoria-
pratica, se consulta bibliografia de apoio, se realiza as tarefas e exercicios propostos,
como estuda, quando busca orientagéo, se ele relaciona-se com outros estudantes para
estudar, se participa de organizacbes ligadas a sua formacdo profissionais ou a
movimentos sociais locais.

Além disso, o tutor deve, neste processo de acompanhamento, estimular, motivar
e, sobretudo, contribuir para o desenvolvimento da capacidade de organizacdo das
atividades académicas e de aprendizagem.

Por todas essas responsabilidades, torna-se imprescindivel que o tutor tenha
formacdo especifica, em termos dos aspectos politico-pedagdgicos da educagdo a
distdncia e da proposta tedrico metodoldgica do curso. Essa formacdo deve sera
oportunizada pela IPES antes do inicio do curso e ao longo do curso.

A UFOP realiza regulamente cursos de treinamento para os seus tutores de
Administracdo Publica.

Como recursos para interlocucdo poderéo ser utilizados:

» Ambiente Virtual, com recursos de férum, chat, biblioteca virtual,
agenda, repositério de tarefas, questionarios, recursos de

acompanhamento e controle de cada estudante, entre outros;
» Videoaulas;
P Telefone;

P e-mail; e
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8.3. ENCONTROS PRESENCIAIS

Os encontros presenciais serdo motivos de amplo planejamento, envolvendo os
atores pedagogicos e administrativos dos subsistemas do Curso. Entre as atividades a
serem contempladas incluem-se avaliagdo do desempenho discente, apresentacdo de
palestras, aulas, pesquisas desenvolvidas, defesa de TCC, visitas técnicas e integracdo
social da comunidade académica.

Na UFOP, os encontros presenciais sao no minimo mensais, mas cada disciplina
tem sua prépria especificidade exigindo maior ou menor nimero de encontros. Em geral
eles acontecem aos sabados pela manhd. Ja as aulas por videoconferéncia ocorrem
sempre pela noite, com o objetivo de oferecer a oportunidade de interacdo e
comunicacdo direta entre alunos, professores e tutores.

As videoconferéncias sdo gravadas e disponibilizadas no site da universidade
para acesso através da internet.

A cada término de disciplina corresponde ainda uma avaliacdo presencial, que

em geral ocorre aos sabados pela manha.

8.4. CONTROLE DA PRODUGAO E DISTRIBUICAO DO MATERIAL DIDATICO

O controle da producdo e distribuicdo do material didatico sera realizado por

comissdes da Universidade Aberta do Brasil e Coordenagdo do Curso na UFOP.
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9. AVALIACAO INSTITUCIONAL E
AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo € entendida como atividade politica que tem por funcdo basica
subsidiar tomadas de decisdo. Nesse sentido, pressupde ndo s analises e reflexdes
relativas a dimensdes estruturais e organizacionais do curso, huma abordagem didatico-
pedagdgica, como também a dimensdes relativas aos aspectos politicos do processo de
formagédo de profissionais no campo da Administragdo Publica.

Dentre os aspectos de maior significacdo para o processo de tomada de decisbes
relativas ao curso destacam-se: a avaliacdo da proposta curricular; a avaliacdo da
aprendizagem; a avaliacdo do material didatico; a avaliacdo da orientacdo; a avaliacdo
do sistema comunicacional da EaD e a avaliacdo do impacto do curso na formacgéo de

profissionais no campo da Administracdo Publica.

9.1. AVALIAGCAO INSTITUCIONAL

Jé descrito em outro espac¢o deste formulério.

9.2. AVALIACAO DOS SUBSISTEMAS DE EAD

A avaliacdo dos subsistemas de EaD presentes no curso de Administragdo tem
por objetivo controlar e aprimorar as etapas do processo pedagdgico para garantir o
alcance dos objetivos propostos para o curso.

Para tanto, sera aplicada a avaliacdo 360 graus, de forma continuada, realizada
pelos atores do processo ensino-aprendizagem, entre eles, estudantes, professores
tutores, professores conteudistas, professores formadores e coordenador do curso,

contemplando os seguintes aspectos:
P desempenho do estudante;
P desempenho dos professores-tutores;

P desempenho dos professores formadores;
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P adequacdo do sistema de tutoria;

» adequacdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem;

P qualidade do material impresso e da multimidia interativa;
P qualidade e adequacédo do atendimento administrativo;

P desempenho da coordenagdo do curso; e

P eficacia do programa.

Nos ultimos anos, a UFOP vem realizando avaliacdes semestrais de seus cursos
presenciais, por questionarios respondidos por alunos e professores.

Considerando que o Curso de Graduagdo em Administracao Publica, modalidade
a distancia, apresenta caracteristicas propria, alguns elementos definidores de sua
identidade merecerdo também atencdo no processo de avaliacdo. Séo eles: (a) curriculo,
(b) material didatico, (c) servico de orientagdo académica, (d) meios de avaliacdo da
aprendizagem, (e) sistema de comunicacdo, (f) sistema de gestdo, (g) recursos
tecnologicos selecionados e colocados a disposicdo, (g) modalidade de educagdo a
distancia adotada para veicular o curso.

A avaliacdo serd efetuada a partir da populagdo diretamente envolvida em sua
implementacdo e desenvolvimento: alunos, professores, tutores presenciais, tutores a
distancia, coordenadores e gestores.

A estrutura de EaD projetada para o curso possibilita a integracdo das acdes dos
atores de EaD, permitindo controle e sinergia no processo ensino-aprendizagem, assim
como a préatica de acompanhamento efetivo do estudante e sua avaliacdo em dimenséo
sistémica e continuada.

Os resultados das avaliagbes deverdo ser utilizados com a funcdo de
retroalimentar os subsistemas de EaD objetivando o aprimoramento e novos patamares

de qualidade e eficécia.
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9.3. AVALIACAO DE APRENDIZAGEM

O processo de avaliacdo de aprendizagem na Educacdo a Distancia, embora se
sustente em principios analogos aos da educacdo presencial, requer tratamento e
consideracdes especiais em alguns aspectos.

Primeiro, porque um dos objetivos fundamentais da Educacgédo a Distancia deve
ser a de obter dos estudantes ndo a capacidade de reproduzir ideias ou informacdes, mas
sim a capacidade de produzir e reconstruir conhecimentos, analisar e posicionar-se
criticamente frente as situacdes concretas que se lhes apresentem.

Segundo, porque no contexto da EaD o estudante ndo conta, comumente, com
a presenca fisica do professor. Por este motivo, faz-se necessario desenvolver método de

estudo individual e em grupo, para que 0 académico possa:

P buscar interacdo permanente com os colegas, os professores formadores e

com os orientadores todas as vezes que sentir necessidade;
P obter confianca e autoestima frente ao trabalho realizado; e

P desenvolver a capacidade de analise e elaboragdo de juizos préprios.

O trabalho do autor, entdo, ao organizar o material didatico do curso de
Administracdo Puablica, é levar o estudante a questionar aquilo que julga saber e,
principalmente, para que questione os principios subjacentes a esse saber.

Nesse sentido, a relacdo teoria-pratica coloca-se como imperativo no tratamento
dos contetdos selecionados para o curso de Administragdo Pudblica e a relacéo
intersubjetiva e dialdgica entre professor-estudante, mediada por textos, é fundamental.

O que interessa, portanto, no processo de avaliacdo de aprendizagem é analisar a
capacidade de reflexdo critica do aluno frente a suas proprias experiéncias, a fim de que,
possa atuar dentro de seus limites sobre o que o impede de agir para transformar aquilo
que julga limitado no campo da Administragdo Publica.

Por isso, € importante desencadear processo de avaliacdo que possibilite analisar
como se realiza ndo s6 o envolvimento do estudante no seu cotidiano, mas também
como se realiza o surgimento de outras formas de conhecimento, obtidas de sua prética
e de sua experiéncia, a partir dos referenciais tedricos trabalhados no curso.

A avaliacdo ndo é um processo meramente técnico ela implica um

posicionamento politico e inclui valores e principios.
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No contexto do Curso de Graduagdo em Administracdo Publica, modalidade a
distancia, a avaliacdo € entendida como atividade politica que tem por funcdo basica
subsidiar tomadas de decisdo. Nesse sentido, 0 processo de avaliacdo pressupde nao so
analises e reflexdes sobre o desempenho dos alunos, como também sobre as dimensdes
estruturais e organizacionais do curso e 0s aspectos politicos do processo de formacéo
de educadores matematicos.

Na concepcao interacionista de conhecimento, na qual o Curso de Graduagéo em
Administracdo Pdblica, modalidade a distancia, se apoia, o aluno atua efetivamente
como agente de seu proprio conhecimento, construindo significados e definindo o
sentido e a representacdo da realidade, a partir de suas experiéncias e vivéncias em
diferentes contextos de interacdo com outras pessoas. Esse processo propicia o
desenvolvimento da autonomia, condicdo indispensavel para a atuacdo em cursos a
distancia.

Nessa perspectiva, 0s processos de ensino-aprendizagem e de avaliacdo
constituem articulac@es indissociaveis. A fungdo da avaliacdo deixa de ser a de aprovar
ou reprovar alunos, passando a ser vista em um contexto socio-cultural mais amplo,
historicamente situada, transformadora e emancipadora. Nessa nova visao, a avaliagdo
permite diagnosticar a situacdo do aluno em relagao aos objetivos propostos e identificar
as dificuldades de aprendizagem. Ao mesmo tempo, ela propicia ao educador a revisdo
de seus procedimentos a até mesmo 0 questionamento de sua propria maneira de
analisar a ciéncia e encarar o mundo. Torna-se, portanto, um meio de identificar causas
de sucesso ou fracasso do processo pedagogico possibilitando sua transformacao, seu
aprimoramento. Isso porque a avaliacdo fornece informacdes que possibilitam aos
agentes escolares decidir sobre as escolhas de alternativas subseqtentes.

No curso de Graduacdo: Administracdo Publica h4 uma preocupacdo, em razao
do exposto acima, em desencadear um processo de avaliacdo que possibilite analisar
como se realiza ndo so o envolvimento dos alunos no seu cotidiano, mas também como
se realiza o surgimento de outras formas de conhecimento, obtidas de sua prética e
experiéncia, a partir dos referenciais tedricos trabalhados no curso. Para tanto, é
estabelecida uma rotina continua de observacdo, descricdo e analise da producdo dos
alunos que, embora se expresse em diferentes niveis e momentos, ndo deve alterar a
condigéo processual da avaliagcdo. Considerando os principios da avaliagdo processual, 0
estudantes sera avaliado em trés situages distintas:
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P durante a oferta das disciplinas, a partir de atividades realizadas a distancia,
como pesquisas, exercicios, e outras tarefas planejadas para o

desenvolvimento da disciplina;

P durante o0s encontros presenciais, a partir da realizacdo de provas,
apresentacdo de trabalhos e realizacdo de outras tarefas propostas no

encontro; e

P ao final do curso, com a elaboracdo do TCC e respectiva defesa em banca

examinadora.

Nessas situacOes de avaliacdo, os tutores e os professores formadores deverdo
estar atentos para observar e fazer o registro dos seguintes aspectos: a producéo escrita
do estudante, seu método de estudo, sua participacdo nos Encontros Presenciais, nos
foruns e nos bate-papos; se ele estd acompanhando e compreendendo o conteddo
proposto em cada uma das disciplinas, se é capaz de posicionamentos critico-reflexivos
frente as abordagens trabalhadas e frente a sua préatica profissional (dimensdo cognitiva)
e na realizacdo de estudos de caso e de pesquisa, a partir de proposicdes tematicas

relacionadas ao seu campo de formacao profissional, entre outros fatores.
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10. PROCESSO DE COMUNICACAO-
INTERACAO ENTRE OS PARTICIPANTES

Em funcdo de uma das principais caracteristicas do ensino a distancia, a dupla
relatividade do espaco e do tempo, é importante o uso de ferramentas que
operacionalizem o processo de comunicacdo e troca de informacéo. O uso da tecnologia
no ensino pode auxiliar o professor a estruturar situagdes educacionais que 0S recursos
convencionais de sala de aula ndo suportam, tais como:

e demonstracdes de comportamentos e fendbmenos, de forma dinédmica;

e simulagdes permitindo a manipulacéo de variaveis;

e desafios e outras formas de auxilio e incentivo a criatividade do aluno.

e Interatividade e colaboracdo entre diferentes grupos de forma sincrona e
assincrona.

A introducéo de novas tecnologias no ensino em particular no ensino a distancia,
deve ser coerente, favorecendo a utilizacdo de um ambiente criativo em que a sua acéo
mediadora possa ser eficientemente exercida. As ferramentas devem permitir ao usuario
(aluno, tutor ou professor) construir objetos virtuais, modelar fenbmenos em quase
todos os campos de conhecimento. Uma ferramenta que deve ser utilizado para facilitar
0 processo de comunicacdo e interacdo além de favorecer a construcdo do saber. A
seguir, na Figura a seguir pode ser observado algumas possibilidades que as ferramentas

dos ambientes de aprendizagem podem oferecer.

—{ AMBIENTES ASSINCRONO | ‘AMBIENTES e

4‘ Hipertexto ‘ Repositério de Objetos ‘
4‘ ides s s ‘ Ambientes de Autoria

‘ Videoconferéncia ‘

E-mail e mensagens de texto

| Audio — conferéncia ‘

4‘ Grupo de Discussdes |

‘ Teleconferéncia

Portais

Ambientes Virtuais e de

Realidade Aumentada
Midias Digitais ‘ A

4{ Midias Impressa |

Ambientes de Aprendizagem)|

Figura 3. Ambientes Sincronos e Assincronos.
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Conforme pode ser observado na Figura, sdo varias possibilidades de ambientes
sincrono e assincrono que o professor pode utilizar. Os ambientes assincronos sdo
utilizados para diferentes atividades e tem como caracteristica central que o professor,
tutor e alunos ndo realizam interacfes em tempo real. As ferramentas assincronas
oferecem a possibilidade de um planejamento conforme as necessidades dos usuarios.
Estes ambientes podem ser colaborativos, como o caso de um Forum ou do Wiki. Os

ambientes assincronos ndo exigem que a Rede (Internet) alta.

Nos ambientes sincronos todos estdo em tempo real na situacdo educativa,
podendo interagir através de diferentes procedimentos e ferramentas. Estes ambientes
permitem que a distancia entre professor-aluno-tutor se altere e garanta que a interagédo
e comunicacdo ocorra. Chat, a Videoconferéncia, Audio — Conferencia, Web-
Conferencia e Ambientes de Realidade Virtual e Realidade Aumentada (Figura 2) sé@o
classificados como sincronos portanto permitem que a interacdo em tempo real. Estes
ambientes sdo proximos aos ambientes presenciais e oferecem aos participantes
alternativas para o estabelecimento de interacdo, mas a colaboracdo ndo é garantida
simplesmente pela utilizagdo do recurso. Ambientes sincronos exigem equipamentos,
recursos e infra-estrutura de rede (internet-telefonia-radio), mas por outro lado oferece

aos participantes interacdo direta.

A metodologia utilizada nas disciplinas é definida pelo professor em dialogo
com a equipe pedagogica. Em funcdo das caracteristicas inerentes da metodologia, a
educacéo a distancia exige novas formas de apresentacdo de materiais, procedimentos e
ambientes, de forma a facilitar o papel dos professores e tutores. Assim, na EAD a
utilizacdo de midias interativas passa a ser ferramenta entre a tecnologia e a mediacéo
pedagdgica, possibilitando desenvolver ambientes que tem por objetivo o processo de
instrucdo ou informagédo, ou pode utilizar a tecnologia para inovar e identificar

alternativas para procedimentos participativos e interativos.

Arquitetura para distribuicdo de aulas online

A UFOP vem utilizando uma arquitetura de videoconferéncia e streaming para
facilitar a comunicacgéo entre a instituicdo e os pélos de EAD, além das atividades de
aulas e tutorias online (Figura ). Para tanto, estamos localmente utilizando recursos em

hardware e software distribuidos em trés salas:

Bacharelado em Administragdo Publica, modalidade a distancia 5 O



Projeto Pedagdgico do Curso

a) sala de videoconferéncia, contendo um aparelho de video conferéncia
Polycom VSX 7000s, servidores com Flash Interactive Seerver e Flash
Media Encoder, interface de video Pinacle, mesa de som de quatro canais,
datashow, 2 caixas de som, projetor multimidia e aparelho de televisdo LCD
de 377,

b) sala de edicéo, contendo uma ilha de edi¢cdo Duo Core, 2.4 Ghz, 2 MB de
memoria RAM, rodando os softwares de edicdo e editoracdo de video Adobe
Premier Pro CS3 e de edicdo de som Sound Forge 9, e mesa de som de
quatro canais.

c) sala de distribuicdo de streaming e gestdo ddo sistema gerenciador de
aprendizagem Moodle.

Pilos e Usuarios na Weh

Pilos Usuirios dispersos geograficamente
M M. Mn MM.Mn MM.Mo M M M
R }

Pile 1 Pilo2? ... Pilon. . Ususdrio 1 Usuario 2. ... Usudrio n

I

i i Internet

Rede de Comunicacio Externa

Universidade
Tha de Edigio de_Audio e Video

- Computador
- Caixas de Som
- Mesa de Edigio de Som

- Softwares: judio e video
- Codec \

Bervidor de Sireaming

[ e | P | =l
Comunid i Interna |

I Rede de

Sala de Videoconferéncia

-Computador, Caixas de Som, Mesa de Edigio de Som, Microfones, Codec
- Sisiema de Videoconfréncia

Figura. 4. Modelo de distribuicdo das videoconferéncia

E a partir do sistema de videoconferéncia que se estabelecer uma das formas de
interacd@o entre professores, tutores, alunos e pélos. O processo se inicia com a conexao
dos pdlos no IP do sistema videoconferéncia da universidade, feito nas formas: P2P, em
que a conexao ¢ feita entre a instituicdo de ensino com apenas um pélo, ou multicast em
que a conexdo é feita entre a videoconferéncia local com outras videoconferéncias em
demais polos. Neste caso, todos os polos conectados trocam informacdes simultaneas de
audio e video. Salienta-se, que estamos distribuindo os sinais em forma de streaming a

polos que ndo contém videoconferéncia,
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Cada turma terd acesso a estrutura de comunicagdo sincronica e assincrona e
sera orientada pelo Tutor sobre a forma e os momentos de uso de cada uma delas.

Como sujeito que participa ativamente do processo avaliativo, o estudante sera
informado por seu tutor e pelo professor formador sobre o que estd sendo avaliado, a
partir de que critérios, se a atividade que Ihe é proposta é objeto de avaliagdo formal, o
que se espera dele naquela atividade, etc.

Em outras palavras, a postura de avaliacdo assumida no processo de ensino-
aprendizagem do curso de Administracdo Publica pressupde, por um lado, a
compreensdo do processo epistémico de construgdo do conhecimento e, por outro, a
compreensdo da acdo de avaliar como processo eminentemente pedagogico de interacéo

continua entre estudante-conhecimento-tutor-professor formador.
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ANEXO 1 — SUGESTAO DE FLUXO
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ANEXO 2 — EMENTARIO

As ementas referentes aos modulos da estrutura curricular apresentada constituem-se de:

MobuLo 1

FILOSOFIA E ETICA — 60 horas — 4 créditos

Ementa:

Conceito de filosofia: filosofia como doutrina e como ato de pensar. Filosofia e outras
formas de conhecimento humano. Caracteristicas gerais dos grandes periodos da
historia da filosofia. Conceito de ética. Etica como problema tedrico e como problema
préatico. Etica e responsabilidade. Teorias morais. Etica e “ética profissional”. Etica e

politica.

Referéncias Basicas

CHAUI, Marilena. Convite a filosofia. S&o Paulo: Atica, 1995. (NB: Esta obra, além de
ser boa em si, esta disponivel integralmente em sites da Internet).

MARCONDES, Danilo. Textos basicos de Filosofia. 2. ed. Rio de Janeiro: Jorge Zahar,
2000.

Referéncias Complementares
APEL, Karl-Otto. Estudos de moral moderna. Petrépolis: VVozes, 1994.
HADOT, Pierre. O que € filosofia antiga? Sdo Paulo: Loyola, 1999.

MARCONDES, Danilo. Textos basicos de Etica: de Platdo a Foucault. Rio de Janeiro:
Zahar, 2007.

PLATAO. A Republica. Sdo Paulo: Martin Claret, 2002.
VASQUEZ, Adolfo Sanchez. Etica. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 1970.

WEBER, Max. A ética protestante e o espirito do capitalismo. Sdo Paulo: Martin
Claret, 2001.
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INTRODUCAO A ECONOMIA - 60 horas — 4 créditos

Conceitos e principios de economia. Evolucdo do Pensamento Econémico. Noc¢Ges de
Microeconomia: mercado e precos; demanda e oferta; teoria do consumidor; teoria da
firma; estrutura de mercado e eficiéncia. Noc¢des de Macroeconomia: determinacdo da
renda e do produto nacional; mercado de bens e servi¢os e lado monetério. O setor
externo, cambio e estrutura de balanca de pagamento. Setor Publico: funcdes
econbmicas; estrutura tributaria e déficit publico. Desenvolvimento Econémico, fontes

de crescimento, financiamento e modelos.

Referéncias Basicas

DORNBUSCH, Rudiger; FISCHER, Stanley; DAVID, Begg. Introducéo a economia
(Para Cursos de Administragdo, Direito, Ciéncias Humanas e Contébeis. Tradugéo de
Helga Hoffmam. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.

PINHO, Diva Benevides; VASCONCELLQOS, Marco Antonio S. de. Manual de
introducdo a economia. Equipe de Professores da USP. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

Referéncias Complementares

GREMAUD, Amaury Patrick; AZEVEDO, Paulo Furquim de; DIAZ, Maria Dolores
Montoya. Introducé@o a economia. Sao Paulo: Atlas, 2007.

MANKIW, N. Gregory. Introducdo a economia (Edicdo Compacta). Traducao de Allan
Vidigal Hastings. Séo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2005.

ROSSETTI, José Paschoal. Introducdo a economia. Sao Paulo: Atlas, 2003.

ROSSETTI, José Paschoal. Introducdo a economia. Livro de Exercicios. Sdo Paulo:
Atlas, 2004.

SAMUELSON, Paul A.; NORDAUS, William D. Economia. Rio de Janeiro: McGraw-
Hill, 2004.

METODOLOGIA DE ESTUDO E PESQUISA EM ADMINISTRACAO — 60 horas
— 4 créditos

Métodos de estudo: orientacdo para a leitura, anélise e interpretacdo de texto. Ciéncia,
metodologia e pesquisa em administracdo. Tipos de pesquisa. O processo de pesquisa.
Instrumentos e técnicas de coleta e analise de dados. Estrutura e organizacdo de

trabalhos cientificos.
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Referéncias Basicas

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia cientifica. 7. ed.
Séo Paulo: Atlas, 2007.

RICHARDSON, Roberto Jarry, et al. Pesquisa social: métodos e técnicas. 3. ed. rev.
ampl. S&o Paulo: Atlas, 2007.

Referéncias Complementares

CERVO, Amado Luis; BERVIAN, Antonio. Pesquisa em ciéncias humanas e sociais.
5. ed. S&o Paulo: Cortez, 2002.

DEMO, Pedro. Metodologia para quem quer aprender. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2007.

LUCKESI, Carlos et al. Fazer universidade: uma proposta metodoldgica. 3. ed. Sdo
Paulo: Cortez, 1986.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza. (Org.). Pesquisa social: teoria, método e
criatividade. Petrdpolis: Vozes, 2002.

SALOMON, Délcio Vieira. Como fazer uma monografia. 11. ed. Sdo Paulo: Martins
Fontes, 2004.

SEVERINO, Antdnio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 23. ed. rev. e
atualizada. Sao Paulo: Cortez, 2007.

TRIVINOS, Augusto N. S. Introduc&o & pesquisa em ciéncias sociais: a pesquisa
qualitativa em educacdo. Sdo Paulo: Atlas, 1987.

YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 2. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2001.

VERGARA, Sylvia Constant. Métodos de pesquisa em administracdo. Sdo Paulo:
Atlas,1997.

PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL - 60 horas — 4 créditos

ContribuicGes das teorias psicologicas para o campo do estudo das organizagdes.
Impacto dos diversos modos de organizacdo do trabalho na vida e salde das pessoas.
Temas da psicologia na interface com o0s estudos organizacionais: motivacao,
aprendizagem, percepcao e grupos. Tensdo e conflito. Processo de lideranga.

Referéncias Basicas

BERGAMINI, Cecilia W.; CODA, Roberto. Psicodinamica da Vida Organizacional.
Séo Paulo: Atlas, 1997.
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ZANELLLI, José C.; BORGES, Jairo; BASTOS, Antonio V. Psicologia, organizagdes e
trabalho no Brasil. Porto Alegre: Artmed, 2004.

Referéncias Complementares

BERGAMINI, Cecilia W.; CODA, Roberto. Psicologia aplicada a administracéo de
empresas. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1982.

CHANLAT, Jean-Francois. O individuo na organizagdo: dimensdes esquecidas. Vol. 3.
Séo Paulo: Atlas, 1996.

LANE, Silvia; CODO, Wanderley. Psicologia social. Sdo Paulo: Brasiliense, 1986.

SCHEIN, Edgard H. Psicologia organizacional. Rio de Janeiro: Guanabara Dois, 1982.

TEORIAS DA ADMINISTRACAO | - 60 horas — 4 créditos

Introducdo a Administracdo: mercado de trabalho; conceito de administracdo; o
Administrador e seu papel na sociedade atual; formacdo e legislacdo profissional. As
organizagOes: conceitos e ambientes competitivos globalizados. Fung¢des administrativas
e organizacionais. Composi¢cdo Organizacional e Processo Administrativo. Novas

tendéncias.

Referéncias Basicas

MAXIMIANO, Antonio Cesar A. Teoria geral da administracéo: da revolucdo urbana
a revolucdo digital. 4. ed., Sdo Paulo: Atlas, 2006.

SILVA, Reinaldo O. da. Teorias da administra¢éo. S&o Paulo: Pioneira Thompson
Learning, 2005.

Referéncias Complementares

BATEMAN, Thomas S; SNELL, Scott A. Administracéo: lideranca e colaboragédo no
mundo competitivo. S&o Paulo: McGraw-Hill, 2007.

CARAVANTES, Geraldo R. et al. Administracao: teorias e processos. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2005.

CHIAVENATO, ldalberto. Principios da administracéo: o essencial em teoria geral da
administracdo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2006.

. Introduc&o a Teoria geral da administragdo: uma visdo abrangente da
moderna administracdo das organizacgdes. 7. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.

FARIA, José C. Administracdo: introducdo ao estudo. 5. ed. S&o Paulo: Pioneira, 2000.
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STONER, James Arthur. F.; FREEMAN, R. Edward. Administracéo. 5. ed. Rio de
Janeiro: Prentice Hall do Brasil, 1999.

SEMINARIO INTEGRADOR - 30 horas — 2 créditos

O Seminario Integrador tem como objetivo oferecer aos alunos a oportunidade de
relacionar os conteudos trabalhados nas disciplinas basicas. O tema central é o
Homem como ser social.

CIENCIA POLITICA - 60 horas — 4 créditos

O pensamento politico classico: o conceito classico e moderno da politica. Estado e
sociedade. Liberalismo e Socialismo. Democracia direta e representativa. Os atores
politicos: parlamentos, partidos politicos, grupos de interesse, estruturas institucionais e
midia. Sufrdgio e sistemas eleitorais; Planejamento e tomada de decisbes. Decisdes
politicas, estratégicas, taticas e operacionais, analise politica: estudo das categorias,
conceitos e problemas basicos da ciéncia politica, tais como: dominacdo, poder,
conflito, autoridade e legitimidade. Politica, participacdo e informacdo. Sistema politico
classico e contemporaneo e sua influéncia em politicas empresariais. Destacando a
importancia de seu conhecimento para a Administracdo e relacionando-0s com a

realidade politica brasileira atual.

Referéncias Basicas

BOBBIO, Noberto. O futuro da democracia: uma defesa das regras do Jogo. Rio de
Janeiro: Paz e terra, 1986.

DALLARI, Dalmo de Abreu. O que é participacao politica. Sdo Paulo: Brasiliense,
2004.

Referéncias Complementares

GIDDENS, Anthony. Para além da esquerda e da direita. Sdo Paulo: Editora da
UNESP, 1996.

LEO MAAR, Wolfgang. O que é politica. 20. ed. S&o Paulo: Brasiliense, 2004.
MAGALHAES, José Antonio Fernandes de. Ciéncia politica. Brasilia: Vestcon, 2001.
MOISES, José Alvaro. Os brasileiros e a democracia. Sdo Paulo: Atica, 1995.

WEBER, Max. Ciéncia e politica: duas vocacdes. Sdo Paulo: Cultrix, 1992,
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CONTABILIDADE GERAL - 60 horas — 4 créditos

Elementos de Contabilidade: definiges. Aplicacdo. Exigéncias legais e finalidades de
Contabilidade. Organizacdo das unidades econémicas. Fatos contdbeis e econdmicos.
Método das Partidas Dobradas: registros e sistemas contdbeis. Demonstracfes
contabeis. Apuracdo do resultado do exercicio. Balanco patrimonial e demonstracao de
resultado do exercicio. Aspectos fundamentais da teoria contébil. Anélise das

informagdes contabeis.

Referéncias Basicas

IUDICIBUS, Sérgio et al. Manual de Contabilidade das Sociedades por A¢Ges (com
Suplemento). S&o Paulo: Atlas, 2007/2008.

SILVA, César Augusto Tiblrcio; TRISTAO, Gilberto. Contabilidade bésica. Sdo
Paulo: Atlas, 2008.

Referéncias Complementares
COMITE DE PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS - PRONUNCIAMENTOS.

Disponivel em: <http://www.cpc.org.br/pronunciamentosindex.php>. Acesso em: 27
mar. 20009.

MACROECONOMIA - 60 horas — 4 créditos

Fundamentos da analise macroecondmica; Problemas macroecondmicos; Modelos
macroecondmicos; Contabilidade Nacional; Determinantes da demanda e oferta
agregada; Moeda, juros e renda; Economia Aberta; Politica econdmica; O papel do

governo; Inflagéo.

Referéncias Basicas

BLANCHARD, Olivier. Macroeconomia. 4. ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2007.
MANKIW, N. Gregory. Macroeconomia. 6. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2008.

Referéncias Complementares

BACHA, Carlos José Caetano; LIMA, Roberto Arruda de Souza. Macroeconomia:
teorias e aplicacBes a economia brasileira. Sdo Paulo: Alinea, 2006.
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CARVALHO, José L. et al. Fundamentos de economia; Macroeconomia. v. 1, Sdo
Paulo: Cengage Learnin, 2008.

DORNBUSCH, Rudiger; FISCHER, Stanley. Macroeconomia. 5. ed. S&o Paulo:
Makron, 1991.

MANKIW, N. Gregory. Introducé@o a economia. Rio de Janeiro:Campus, 1999.

KRUGMAN, Paul; WELLS, Robin. Introducéo a economia. Rio de Janeiro: Elsevier,
2007.

MATEMATICA PARA ADMINISTRADORES - 60 horas — 4 créditos

Teoria dos Conjuntos. Matrizes. Sistemas de equagdes lineares. FungGes. Limites.
Continuidade. Derivadas. Aplicacdo do conteddo estudado em problemas

administrativos.

Referéncias Basicas

BOULOS, Paulo. Calculo diferencial e integral. Vol. 1. Sdo Paulo: Makron Books,
1999.

SILVA, Fernando Cesar Marra e; ABRAO, Mariangela. Matemética basica para
decisGes administrativas. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

Referéncias Complementares

LARSON, Roland E.; HOSTETLER, Robert P.; EDWARDS, Bruce H. Célculo com
aplicacgdes. 4. ed. Rio de Janeiro: LTC, 1998.

WHIPKEY, Kenneth L.; WHIPKEY Mary Nell. Calculo e suas multiplas aplicacGes. 3.
ed. Rio de Janeiro: Editora Campus, 1982.

TEORIAS DA ADMINISTRACAO Il — 60 horas — 4 créditos

Escolas e Evolucdo do Pensamento Administrativo. Gestdo por fungdo e gestdo por

processos. Sistema administrativo e mudanca organizacional.

Referéncias Basicas

MARTINS-PEREIRA, José. Manual de gestdo publica contemporanea. Sdo Paulo:
Atlas, 2007.

PAULA, Ana Paula Paes de. Por uma nova gestdo publica: limites e potencialidades da
experiéncia contemporanea. Rio de Janeiro: Editora da FGV, 2005.
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Referéncias Complementares

MOTTA, Fernando C. P.; VANCONCELLOQOS, Isabella F. G. Teoria geral da
administracdo. S&o Paulo: Pioneira Thonsom, 2005.

SALDANHA, Clezio. Introducéo a gestdo publica. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

SILVA, Aridio et al. Sistemas de informag&o na administracéo pablica. Rio de Janeiro:
Revan, 2004.

WREN, Daniel A. Idéias de administrag&o: o pensamento classico. Sdo Paulo: Atica,
2007.

. Idéias de administragdo: o pensamento moderno. Sao Paulo: Atica, 2007.

SEMINARIO TEMATICO | - 30 horas — 2 créditos

Topicos de Direito Municipal: O municipio como ente federativo. Poderes do
Municipio. Competéncia do Municipio. Interven¢do. Ordenamento do solo urbano.
Servigos Publicos Municipais. O Municipio e a Guarda Municipal. Intervencdo do

Municipio na propriedade privada. O Municipio e a Lei de Responsabilidade Fiscal.

REFERENCIA BASICA

MEIRELLES, Hely Lopes. Direito municipal brasileiro. S&o Paulo:Malheiros, 162
Edicéo. 2008.

CASTRO, Jose Nilo de. Direito Municipal Positivo. Revista e atualizada. S&o
Paulo:Malheiros, 62 Edigdo. 2006.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

NERY, Cristiane da Costa, e outros. Direito Municipal em Debate. Sdo Paulo:Forum.
2009

COSTA, Nelson Nery. Direito Municipal Brasileiro. S&o Paulo:Forense.3? edicéo.
2006.

MACEDO, Regina Maria. Direito Municipal. S&do Paulo: RT.2?2 edi¢do. 2005

CONTABILIDADE PUBLICA - 60 horas — 4 créditos

Elementos de contabilidade geral. Contabilidade Publica: métodos e sistemas de
escrituracdo. Receita e despesa publica. Contabilidade orcamentaria, financeira e
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patrimonial. DemonstracGes contabeis: balancos, variagcdes patrimoniais, consolidagéo e
prestacdo de contas. Lancamentos contabeis. Planificacdo contabil. Contabilizacdo em
empresas publicas. Campo de aplicacdo da contabilidade publica. Patriménio publico.
Exercicio financeiro. Aspectos fundamentais. Relatérios RREO e RGF.

Referéncias Basicas

MOTA, Francisco Glauber Lima. Contabilidade Aplicada ao Setor Publico. Brasilia:
autor-editor, 20009.

PISCITELLI , Roberto Bocaccio. Contabilidade Publica: uma Abordagem da
Administragdo Financeira Pablica. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

Referéncias Complementares

ANGELICO, Jodo. Contabilidade Publica. Sdo Paulo: Atlas, 1994.

CRUZ, Flavio da et al. Comentérios a Lei n® 4.320: normas gerais de direito financeiro,
orcamentos e balangos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal. Séo
Paulo, Atlas: 2008.

GIACOMONI, James. Orcamento Publico. Séo Paulo, Atlas, 2007.
KOHAMA, Helio. Contabilidade Publica: teoria e préatica. Sdo Paulo: Atlas, 2006.
MACHADO Jr., J. Teixeira. A Lei 4.320 comentada. Rio de Janeiro: IBAM , 1998.

SILVA, Lino Martins. Contabilidade Governamental: um enfoque administrativo. S&o
Paulo: Atlas, 2004.

SLOMSKI, Valmor. Manual de Contabilidade Publica: um enfoque na contabilidade
municipal. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

ECONOMIA BRASILEIRA - 60 horas — 4 créditos

Evolucdo historica da economia brasileira no periodo republicano. A evolucao recente
da economia no Brasil: agricultura e industria; comércio exterior; inflacdo; relacfes
intersetoriais e regionais. Temas emergentes na economia brasileira e a atualidade: o
problema da distribuicdo de renda e indicadores socioeconémicos; desemprego e

informalidade; globalizacéo, insercéo periférica e acordos internacionais.

Referéncias Basicas

REGO, José Marcio; MARQUES, Rosa Maria (Orgs.). Economia brasileira. 2. ed. Séo
Paulo: Saraiva, 2003.
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VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval de; GREMAUD, Amaury Patrick;
TONETO JUNIOR, Rudinei. Economia brasileira contemporanea. 6. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2005.

Referéncias Complementares

ABREU, Marcelo de Paiva. A ordem do progresso: cem anos de politica econémica
Republicana (1889-1989). 15. tiragem. Rio de Janeiro: Campus, 1990.

BIELSCHOWSKY, Ricardo. Pensamento econémico brasileiro. 4. ed. Rio de Janeiro:
Contraponto, 2000.

GIAMBIAGI, Fabio; VILLELA, André (Orgs.). Economia brasileira contemporéanea.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

GREMAUD, Amaury Patrick; SAES, Flavio Azevedo Marques de; TONETO JUNIOR,
Rudinei. Formag&o econémica do brasil. S&o Paulo: Atlas, 1997.

WERNER, Baer. A economia brasileira. Sdo Paulo: Nobel, 2002.

INSTITUICOES DE DIREITO PUBLICO E PRIVADO - 60 horas — 4 créditos

NocOes de Direito; Norma juridica e outras normas sociais. Direito publico e direito
privado. Subdivisbes. Fontes do direito. Conceito de Estado, sua origem e formacao;
Elementos de Estado: Estado de direito, Estado Social de Direito e Estado Democratico
de Direito; Poder e funcdes do Estado; Formas de Estado, formas de Governo e sistemas
de Governo. Conceito de Constituicdo; classificacdo e poder constituinte; Supremacia
da Constituicdo e controle de constitucionalidade; As Constituicbes brasileiras. A
constituicdo vigente. Organizagdo do Estado Brasileiro: Forma de Estado, forma de
Governo e sistema de Governo; Poder legislativo: fungéo, organizacdo, garantias; Poder
Judiciario: funcbes, organizacdo, garantias. Poder Executivo: fungdes, organizacao,
atribuicbes e responsabilidade. Conceito de Administracdo puablica; Principios;
Organizacdo administrativa. Administracdo Direta e indireta; Servidores publicos.

Direitos e Garantias Individuais; Direitos fundamentais do Homem.

Referéncias Basicas

CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de Direito Administrativo. Rio de
Janeiro: Lumen Jaris, 2009.

LENZA. Pedro. Direito Constitucional Esquematizado. Sdo Paulo: Saraiva, 20009.

Referéncias Complementares
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BONAVIDES, Paulo. Teoria Geral do Estado. Sdo Paulo: Malheiros, 2009.
DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. Sdo Paulo: Atlas, 20009.

MELLO, Celso Anténio Bandeira de. Curso de Direito Administrativo. Sdo Paulo:
Malheiros, 2009.

MORAES, Alexandre de. Direito Constitucional. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

SILVA, José Afonso da. Curso de Direito Constitucional Positivo. Sdo Paulo:
Malheiros, 2009.

SOCIOLOGIA ORGANIZACIONAL - 60 horas — 4 créditos

A Sociologia e seu objeto de estudos. Conceitos basicos: relagdo social, estrutura e
paradigmas de relacionamento, socializacdo e formacdo da cultura. Interacdo social: o
individuo e a sociedade. Papel social, grupos e organizagédo social. Organizacdo formal
e organizacdo informal. Atitudes, valores e comportamento nas organiza¢fes. Cultura

organizacional: tipologia, caracteristicas e planejamento de mudancas.

Referéncias Basicas

BERNARDES, Cyro; MARCONDES, Reinaldo C. Sociologia aplicada a
administragdo. Sao Paulo: Saraiva, 2001.

DIAS, Reinaldo. Sociologia das organizacgdes. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
Referéncias Complementares

CHANLAT, Jean-Francois. O individuo na organizagdo. Sdo Paulo: Atlas, 1992.
HERSEY, Paul P.; BLANCHARD, Kenneth H. Psicologia para administradores: a
teoria e as técnicas da lideranca situacional. Sdo Paulo: Editora Pegagdgica

Universitaria, 1986.

LAKATOS, Eva M.; MARCONI, Marina de Andrade. Sociologia geral. 7. ed. Séo
Paulo: Atlas, 1999.

LANER, Aline; CRUZ JUNIOR Jo&do Benajamim. Repensando as organizagoes.
Florianopolis: Fundacao José Boiteux, 2004.

STONER, James A. F. Administracéo. 2. ed. Rio de Janeiro: McGraow-Hill do Brasil,
1982.

TEORIAS DA ADMINISTRACAO PUBLICA - 60 horas — 4 créditos
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O estado, 0 governo e a sociedade. Evolucdo da administracdo publica brasileira:
patrimonialismo, burocracia e gerencialismo. Contexto contemporaneo da atuacdo do
Estado. Governabilidade, governanca e descentralizagdo do poder. Estrutura e funcdo da
administragdo publica. Eficiéncia, eficacia e efetividade na administracdo publica.
Reformas administrativas e programas de desburocratizacdo: DASP, Decreto-Lei n°
200/67; Constituicdo de 1988 e Emenda Constitucional n® 19/98. Consideracdes sobre o
novo papel do Estado e da administracdo puablica. A reforma de Estado e da
administracdo publica: experiéncias inglesa, americana e brasileira. Representacdo e
participacdo: gestdo publica e privada. Accountability e Responsiveness: as relagdes

entre demandas, politicas, acdo governamental, controles e resultados.

Referéncias Basicas

BRESSER PEREIRA, Luiz Carlos; SPINK, Peter (Org.). Reforma do estado e da
administracdo publica gerencial. Rio de Janeiro: Fundacdo Getulio Vargas, 1998.

NOGUEIRA, Marco Aurélio. Um estado para a sociedade civil: temas éticos e politicos
da gestdo democrética. 2. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2005.

Referéncias Complementares

BEHRING, Elaine Rossetti. Brasil em contra-reforma: reestruturacdo do estado e perda
dos direitos. Sdo Paulo: Cortez, 2003.

JUNQUILHO, Gelson Silva. Gestéo e acdo gerencial nas organiza¢Ges contemporaneas:
para além do “folclore” e 0 “fato”. Revista Gestdo & Producgdo, S&o Carlos, v. 8, n. 3, p.
304-318, Dez. 2001. Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/gp/v8n3/v8n3a07.pdf>.
Acesso em: 7 mar. 2009.

MATIAS-PEREIRA, José. Curso de Administracdo Publica: foco nas instituicdes e
acoes governamentais. So Paulo: Atlas, 2008.

MOTTA, Fernando Claudio Prestes. O que € burocracia. 2. ed. Sdo Paulo: Brasiliense,
2006.

PAULA, Ana Paula Paes de. Por uma nova gestéo publica: limites e possibilidades da

experiéncia contemporanea. Rio de Janeiro: FGV, 2007.

SEMINARIO TEMATICO Il - 30 horas — 2 créditos
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O tema do Seminé[io Tematico Il é: O SISTEMA POLI'TIQO BRASILEIRO E
SUAS CONSEQUENCIAS SOBRE O ESTADO E A GESTAO DO SISTEMA
PUBLICO.

MobuLo 4

DIREITO ADMINISTRATIVO - 60 horas — 4 créditos

Conceito. Campo de Aplicagdo. Objeto do Direito. Sujeito direito. Pessoas juridicas e
administrativas. Fontes do Direito Administrativo. Administracdo Pablica. Autarquias.
Sociedades de economia mista. Empresas publicas. FundacGes. Funcdo publica e bens
publicos. Relagdo de Direito Administrativo. Regime Juridico-Administrativo.
Principios Constitucionais do Direito Administrativo. Poderes Administrativos.
Organizacdo Administrativa. Orgdos Administrativos. Atos Administrativos. Nogoes
Gerais sobre Procedimento Administrativo. Licitacdo. Contratos Administrativos.
Dominio publico. Intervencdo na propriedade. Responsabilidade civil da administracdo
publica. Crimes contra a administracdo publica.

Referéncias Basicas
DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito administrativo. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

MELLO, Celso Antonio Bandeira de. Curso de direito administrativo. Sdo Paulo:
Malheiros, 2009.

Referéncias Complementares

ANTUNES ROCHA, Carmen Lucia. Principios constitucionais dos servidores
publicos. Sdo Paulo: Saraiva, 1999.

CRETELLA JUNIOR, José. Curso de direito administrativo. Rio de Janeiro: Forense,
1994.

JUSTEN FILHO, Marcal. Curso de direito administrativo. 3. ed. S&o Paulo: Saraiva,
2008.

MEDAUAR, Odete. Direito administrativo moderno. Sao Paulo: Revista dos Tribunais,
2005.

MEIRELLES, Hely Lopes. Direito administrativo brasileiro. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2005.

ESTATISTICA APLICADA A ADMINISTRACAO - 60 horas — 4 créditos

Bacharelado em Administragdo Publica, modalidade a distancia 6 6



Projeto Pedagdgico do Curso

Fases do método estatistico. Dados brutos e derivados. Medidas de tendéncia central,
separatrizes, medidas de dispersdo. Probabilidade. Distribui¢fes discretas e continuas.

Amostras e populagdes. Testes de hipdteses.

Referéncias Basicas

BRUNI, Adriano Leal. Estatistica aplicada a gestdo empresarial. Sdo Paulo. Editora
Atlas, 2007.

MCCLAVE, James T.; BENSON, P. George; SINCICH, Terry. Estatistica para
administracdo e economia. Traduzido por Fabricio Pereira Soares e Fernando Sampaio
Filho. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

Referéncias Complementares

BUSSAB, Wilton de Oliveira; MORETTIN, Pedro Alberto. Estatistica basica. Sdo
Paulo: Editora Atual, 2002.

COSTA NETO, Pedro L. de Oliveira. Estatistica. Sdo Paulo: Edgard Blucher, 2002.

LARSON, Ron; FARBER, Bruce H. Estatistica aplicada. S&o Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2007.

LEVINE, David. M.; BERENSON, Mark L.; STEPHAN, David. Estatistica: teoria e
aplicacdes (usando o Microsoft Excel em portugués). Rio de Janeiro: LTC editora,
2000.

PEDROSA, Antbnio Carvalho; GAMA. Silvério M. A. Introdugdo computacional &
probabilidade e estatistica. Porto Editora, 2004.

SISTEMAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO NO SETOR PUBLICO - 60
horas — 4 créditos

Fundamentos de sistemas, processos e informagdes; Tecnologia e sistemas de
informacdes aplica¢bes no setor publico e privado; Gestdo de tecnologia da informacao
no setor publico; Planejamento Estratégico e Tecnologia da Informacdo; Governo
Eletrénico; Governanga Tecnoldgica; Padrbes de Sistemas de Informacdo e Politicas
Publicas.

Referéncias Basicas

LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane P. Gerenciamento de sistemas de informacao.
Rio de Janeiro: LTC, 1999.

STAIR, Ralph M. Sistemas de informacdo: uma abordagem gerencial. Rio de Janeiro:
LTC, 1998.
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Referéncias Complementares

BOAR, Bernard. Tecnologia da informacéo: a arte do planejamento estratégico. 2. ed.
Sao Paulo: Berkeley, 2002.

CASSARRO, Antonio Carlos. Sistema de informac6es para tomada de decisdes. Sdo
Paulo: Pioneira, 1999.

LAURINDO, Fernando. Tecnologia da informacao: eficacia das organizacdes. S&o
Paulo: Futura, 2003.

O"BRIEN, James A. Sistemas de Informacao e as decisdes gerenciais na era da
Internet. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2004.

TEORIA DAS FINANCAS PUBLICAS - 60 horas — 4 créditos

Financas publicas: teorias, conceitos, evolucdo. Financas publicas no Brasil. Instituicdes
financeiras brasileiras. Politica fiscal, atividade econdmica e financas publicas:
tributacdo e gasto publico. Necessidade de financiamento do setor publico, deficits e
divida publica. Renuncia de receita. Politica fiscal e distribuicdo de renda. O problema

previdenciario no Brasil. Reforma tributaria e federalismo fiscal.

Referéncias Basicas

GIAMBIAGI, Féabio; ALEM, Ana Claudia. Finangas Publicas. 2. ed. Rio de Janeiro:
Campus, 2001.

REZENDE, Fernando. Financas Publicas. 2. ed. S&o Paulo: Atlas, 2001.
Referéncias Complementares

MANKIW, N. Gregory. Introdugdo a Economia. S&o Paulo: Thompson Pioneira, 2005.

RIANI, Flavio. Economia do Setor Publico. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1997.

ORGANIZACAO, PROCESSOS E TOMADA DE DECISAO - 60 horas -
4 créditos

Organizagdo e reorganizagdo. Organogramas. Aproveitamento racional do espaco fisico.
Processos: fluxogramas e otimizacdo. Condicionantes e componentes da estrutura
organizacional: autoridade, responsabilidade e comunicacdo; estratégia, tecnologia,
ambiente, pessoas e objetivos. Departamentalizacdo. Centralizacdo e Descentralizagao.
Métodos e instrumentos de modernizacdo de estruturas, sistemas e processos das
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organizagOes. Estruturas alternativas; tendéncias atuais. A funcdo decisdo no contexto
da Administracdo. Administracdo como um processo de tomada de decisdes
empresarial: andlise estratégica, alocacdo e mobilizacdo dos recursos, especificacdes e
desempenho. Tipos de decisdo. Métodos e processos de tomada de decisdo.

Instrumentos para a tomada de decis&o.

Referéncias Basicas

D’ASCENCAO, Luiz Carlos M. Organizacao, sistemas e métodos. S&o Paulo: Atlas,
2001.

GOMES, Luiz Flavio Autran Monteiro; GOMES, Carlos Francisco Simdes;
ALMEIDA, Adiel Teixeira. Tomada de decisdo gerencial: enfoque multicritério. Sao
Paulo: Atlas, 2002.

Referéncias Complementares

ARAUJO. Organizacao, sistemas e métodos e as tecnologias de gest&o organizacional.
Vol. I. S&o Paulo: Atlas, 2005.

. Organizacéao, sistemas e métodos. Vol. Il. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

MOTTA, Fernando Prestes; VASCONCELOS, Isabella Gouveia. Teoria geral da
administracdo. Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002.

PEREIRA, Maria José Lara de Bretas; FONSECA, Jodo Gabriel Marques. Faces da
decisdo: as mudancas de paradigmas e o poder da decisdo. Sdo Paulo: Makron Books,
1997.

RAMOS, Guerreiro Alberto. A nova ciéncia das organizacdes: uma reconceituacao da
riqueza das nagdes. Rio de Janeiro: Fundacdo Getulio Vargas, 1989.

SIMON, Herbert Alexander. Comportamento administrativo. Rio de Janeiro: Fundacgéo
Getulio Vargas, 1970.

SEMINARIO TEMATICO Il - 30 horas — 2 créditos

O Seminario Tematico I1I tem como objetivo a oportunidade do aprofundamento sobre
a ELABORACAO E AVALIACAO DE PROJETOS PUBLICOS.

MobuLo 5

GESTAO DE OPERACOES E LOGISTICA | — 60 horas — 4 créditos
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Evolucdo e conceitos de logistica e de administracdo de materiais. Previsdo da demanda
interna de bens e servigos. Estudo do gerenciamento da administragdo de recursos
materiais, como funcdo basica de administragdo. Gestdo de transportes. Gestdo de
estoques e materiais. Gestdo de compras. Gestdo de fornecedores (contratos).
Administracdo de Patrimonio.

Referéncias Basicas

BALLOU, Ronald H.. Logistica Empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos. 6. ed. Sdo Paulo: Bookman, 2006.
Referéncias Complementares

FRANCISCHINI, Paulino, G.; GURGEL, Floriano do Amaral. Administracédo de
Materiais e do Patrimdnio. Sdo Paulo: Thomson/Pioneira, 2004.

KEEDI, Samir. Transportes, Unitizacdo e Seguros Internacionais de Carga. S&o Paulo:
Aduaneiras, 2006.

MARTINS, Petrénio Garcia; ALT, Paulo Renato Campos. Administracéo de Materiais
e Recursos Patrimoniais. So Paulo: Saraiva, 2003.

POZO, Hamilton. Administracédo de Recursos Materiais e Patrimoniais: uma
abordagem logistica. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

VIANA, Jodo, J. Administracdo de Materiais: um enfoque préatico, S&o Paulo: Atlas,
2008.

GESTAO DE PESSOAS NO SETOR PUBLICO - 60 horas — 4 créditos

Evolucédo da gestdo de pessoas. Conceitos da gestdo de pessoas. Processos de gestdo de
pessoas. Planejamento estratégico de pessoas. Gestdo de equipes, gestdo por
competéncias e gestdo do conhecimento. Gestdo de pessoas no setor publico: teoria e
pratica. Admissdo e dispensa de servidores publicos. Cargos e salarios. Programas de
incentivos e beneficios. Prémios e recompensas. Desenvolvimento de pessoas. Politicas
de desenvolvimento de servidores. Carreiras: estruturacdo de cargos e fungdes no setor
publico. Avaliagdo de desempenho individual. Sistemas de informagfes gerenciais na
gestdo de pessoas. Higiene e seguranga no trabalho. Qualidade de vida no trabalho.
Gestdo de pessoas no contexto da organizacdo moderna. Tendéncias da area de gestdo

de pessoas no servico publico.

Referéncias Basicas
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LIMA, Paulo Daniel Barreto. A exceléncia em Gestdo Publica. Rio de Janeiro:
QualityMark, 2007.

LIMONGI-FRANCA, Ana Cristina. Praticas de recursos humanos — PRH: conceitos,
fundamentos e procedimentos. S&o Paulo: Atlas, 2007.

Referéncias Complementares

ARAUJO, Luis Cesar G. Gestao de pessoas: estratégias e integracio organizacional.
Séo Paulo: Atlas, 2006.

BOHLANDER, George; SNELL, Scott; SHERMAN, Arthur. Administracao de
recursos humanos. Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

DEMO, Gisela. Politicas de Gestédo de Pessoas nas organizacdes: papel dos valores
pessoais e da justica organizacional. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

SENGE, Peter M. A quinta disciplina: arte, teoria e pratica da organizacéo de
aprendizagem. S&o Paulo: Best Seller, 1990.

ZARIFIAN, Philippe. Objetivo competéncia: por uma nova logica. S&do Paulo: Atlas,
2001.

LEGISLAGCAO TRIBUTARIA E COMERCIAL - 60 horas — 4 créditos

Envolve conceitos sobre Direito Empresarial e sua evolucdo. Pessoas Fisicas e juridicas.
Atos e fatos juridicos. Empresario. Empresa. Estabelecimento Empresarial/Comercial.
ObrigacBes profissionais do Empresario/Comerciante. Sociedades Empresariais/
Comerciais, sua constituicdo, modificacdo, extingdo e liquidacdo. Contratos em geral.
Titulos de crédito. Nocdes de faléncia e Recuperacdo Judicial. Envolve conceitos de
Direito Tributério, tais como, conhecimento sobre ramos do Direito Publico, com énfase
no ramo do Direito Tributério. Estudo das normas constitucionais relativas ao sistema
tributario nacional e das normas gerais de Direito Tributario. Estudo e discussdo da

legislacao tributéria federal, estadual e municipal.

Referéncias Basicas

RAMOS, André Luiz Santa Cruz. Curso de Direito Empresarial. 2. ed. Sdo Paulo: Jus
Podium, 2008.

TORRES, Ricardo Lobo. Curso de Direito Financeiro e Tributario. 15. ed. Rio de
Janeiro: Renovar, 2008.

Referéncias Complementares
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BORBA, José Edwaldo Tavares. Direito societario. 8. ed. Rio de Janeiro: Renovar,
2003.

CARRAZZA, Roque Antonio. Curso de direito constitucional tributario. 23. ed. Séo
Paulo: Malheiros, 2007.

COELHO, Fabio Ulhoa. Curso de direito comercial. VVol. 2, 5. ed. Sao Paulo: Saraiva,
2002.

MACHADO, Hugo de Brito. Curso de direito tributario. 29. ed. Sdo Paulo: Malheiros,
2008.

RESTIFFE, Paulo Sérvio. Manual do novo direito comercial. S&o Paulo: Dialética,
2006.

MATEMATICA FINANCEIRA E ANALISE DE INVESTIMENTO - 60 horas —
4 créditos

Capitalizacdo simples e composta. Descontos simples e compostos. Equivaléncia de
fluxos de caixa em regimes de capitalizacdo simples e composta. Anuidades ou rendas.
Sistemas de amortizacdo. Inflagdo e correcdo monetéria. Fluxos de caixa e analise de
investimentos. Critérios econdémicos de avaliacdo de projetos: taxa interna de retorno,

valor presente liquido e indice de lucratividade.

Referéncias Basicas

ASSAF NETO, Alexandre. Matemaética Financeira e suas aplica¢des. Sdo Paulo: Atlas,
2008.

MATHIAS, Washington Franco; GOMES, José Maria. Matematica Financeira. Sdo
Paulo: Atlas, 2009.

Referéncias Complementares

ASSAF NETO; LIMA, Francisco Glauber. Curso de administracao financeira. S&o
Paulo: Atlas, 2008.

FARIA, Rogério Gomes. Matematica Comercial e Financeira. Sdo Paulo: Atica, 2007.
FARO, Clovis F. Fundamentos de matematica financeira. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.
PUCCINI, Abelardo Lima. Matematica financeira objetiva e aplicada. Sdo Paulo:

Saraiva, 2008.

PLANEJAMENTO E PROGRAMACAO NA ADMINISTRACAO PUBLICA - 60
horas — 4 créditos
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Planejamento e politicas publicas. Teorias e modelos de planejamento governamental.
Enfoque sistémico e estratégico de planejamento. Métodos, técnicas/caracteristicas e
etapas Avaliagdo e acompanhamento como parte do processo de planejamento.
Construcdo de indicadores de monitoramento e avaliagcdo. Evolu¢do do planejamento
governamental no Brasil. Os Planos Nacionais de Desenvolvimento. Planejamento

governamental no Brasil contemporaneo: concepcao, estrutura e sistema do PPA.

Referéncias Basicas

IANNI, Otavio. Estado e Planejamento Econdmico no Brasil (1930-1970). Rio de
Janeiro: Civilizacao Brasileira, 1977.

MATUS, Carlos. Adeus, senhor presidente: governantes governados. Sao Paulo:
FUNDAP, 1997.

Referéncias Complementares

CARVALHO, Horécio M. Introducéo a teoria do planejamento. Séo Paulo:
Brasiliense, 1976.

FERREIRA, Francisco Whitaker. Planejamento sim e ndo. 152 ed. Rio de
Janeiro: Paz e Terra, 2002.

HUERTAS, Franco. O método PES: entrevista com Matus. S&o Paulo: FUNDAP, 1996.
LAFER, Betty M. Planejamento no Brasil. Sdo Paulo: Perspectiva, 1970.

MATUS, Carlos. Estratégias politicas. Sdo Paulo: FUNDAP, 1996.
SEMINARIO TEMATICO | NA LFE I, LFE Il ou LFE 11l = 30 horas — 2 créditos

Tendéncias e Inovagdes na Gestdo Publica é o tema do seminario para discutir: 1.
novacao e mudanga na agenda dos governos e organizagdes publicas. 2.0 processo
de inovacdo na gestdo publica e sua disseminacdo: difusdo e translacéo.
3.Inovagdes em provisdo de servi¢os publicos. 4.Modernizacdo administrativa:
novas formas organizativas no setor publico. 5.Tecnologia da informacdo e
mudanca em praticas de trabalho. 6.Principais tendéncias na gestdo publica:
discussdo de tendéncias atuais. 7.Estudos de caso de inovacdo em gestao publica.
Discutir as principais tendéncias e inovacgdes correntes na gestdo publica e seu
processo de construcdo e disseminacdo. Compreender o processo de inovacdo em
gestao.
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MobuLo 6

ADMINISTRAGCAO ESTRATEGICA - 60 horas — 4 créditos

Evolucdo do pensamento estratégico. Administracdo Estratégica e Planejamento
Estratégico. Vantagens e desvantagens do Processo de Planejamento Estratégico. Etapas
do processo de Planejamento Estratégico na Administracdo Publica: implantacéo,

controle e avaliacdo do processo de Planejamento Estratégico.

Referéncias Basicas

THOMPSON Jr., Arthur A.; STRICKLAND I11, Alonzo J. Planejamento estratégico:
elaboracdo, implementacéo e execucdo. Sdo Paulo: Pioneira, 2000.

JOHNSON, Guerry; SCHOLES, Kevan; WHITTINGTON, Richard. Explorando a
estratégia corporativa. Porto Alegre: Bookman, 2007.

Referéncias Complementares

HITT, Michel A.; IRELAND, R. Duane.; HOSKISSON, Robert E. Administragao
estratégica: competitividade e globalizacdo. Sdo Paulo: Thompson, 2008.

ELABORACAO E GESTAO DE PROJETOS — 60 horas — 4 créditos

Planejamento e projeto: conceituacdo, Estruturas organizacionais voltadas para projeto.
Habilidades de gerente de projetos. Equipes de projeto. Ciclos e fases do projeto: fluxo
do processo. Definicdo do escopo do projeto. Identificacdo de restricbes. Planejamento
de recursos e estimativas. Defini¢cdo dos controles de planejamento do projeto. Criacéo
do plano de projeto. Avaliacdo e controle do desempenho do projeto. Planejamento,
programa e controle de projetos e produtos especiais, produzidos sob encomenda.
Métodos e técnicas utilizados na avaliagdo econdmica e social de projetos. Avaliacdo do
risco e do retorno dos projetos. Andlise de custos futuros gerados pelo projeto.
Aceleracdo de projetos. Organizacdo geral. Aplicacdo de técnicas de Gantt, CPM,
PERT/TEMPO e PERT/CUSTO. Uso de software para gerenciamento de projetos.

Referéncias Basicas

CLEMENTE, Ademir (Org.). Projetos empresariais e publicos. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

MAXIMIANO, Antonio Cesar A. Teoria Geral da Administracdo: da revolucdo urbana
a revolucdo digital. 4. ed. S&o Paulo: Atlas, 2006.
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Referéncias Complementares

CARVALHO, Marly Monteiro; REBECHINI JUNIOR, Roque. Gerenciamento de
projetos na pratica (casos brasileiros). Sdo Paulo: Atlas, 2006.

CLEMENTS, James P.; GIDO, Jack. Gestao de projetos. S&do Paulo: Thomson, 2007.

CONTADOR, Claudio R. Projetos sociais: avaliacdo e pratica. 4. ed. S&o Paulo: Atlas,
2002.

MOURA, Décio Guimaraes; BARBOSA, Eduardo F. Trabalhando com projetos:
planejamento e gestdo de projetos educacionais. Rio de Janeiro: Vozes, 2006.

PMI. PMI-BOK - Book of Knowledge. Trad. Equipe PMI-MG. Belo Horizonte:
PMI/MG, 2002.

GESTAO DE OPERACOES E LOGISTICA Il — 60 horas — 4 créditos

Introducdo a operacBGes e a natureza do servico. Operacdes de servico. Sistemas e
processos de servico. Projeto e organizacdo do posto de trabalho. Arranjo fisico e fluxo.
Localizacdo de instalacbes. Gestdo de filas. Gestdo da capacidade e da demanda.
Relacionamento com clientes e fornecedores. Melhoria operacional: produtividade,
qualidade, garantia e recuperacéo de falhas. Planejamento e gestdo da rede de operagdes

e Servico.

Referéncias

ARNOLD Jr., Tony. Administracao de materiais: uma introducdo. Sao Paulo: Atlas,
1999.

JOHNSTON, Robert; CLARK, Grahan. Administracéo de Operacgdes de Servi¢o. Sao
Paulo: Atlas, 2002.

FRITZSIMMONS, James A.; FRITZSIMMONS, Mona J. Administracéo de Servicos.
Porto Alegre: Bookman, 1998.

SLACK. Nigel et al. Administracdo da Produgdo. Sao Paulo: Atlas, 2002.

ORCAMENTO PUBLICO — 60 horas — 4 créditos

Fundamentos e principios orcamentarios. Aspectos constitucionais do orgamento.
Processo orcamentario como instrumento de planejamento: relacdo entre Plano
Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO) e Lei Orgamentaria Anual
(LOA). O ciclo orcamentério. Elaboragdo do orgcamento: receita e despesa. Execucdo
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orcamentaria e financeira: etapas da receita e da despesa. Créditos adicionais. Gestéo

democratica de alocacdo de recursos: orcamento participativo.

Referéncias Basicas

ALBUQUERQUE, Claudiano; MEDEIROS, Maércio; FEIJO, Paulo Henrique. Gestdo
de Financas Publicas: fundamentos e préaticas de planejamento, orcamento e
administragdo financeira com responsabilidade fiscal. 2. ed. Brasilia: Editora Paulo
Henrique Feijo, 2008.

GIACOMONI, James. Orgcamento publico. 11. ed. Amp. Rev. e atual. Sdo Paulo: Atlas,
2002.

Referéncias Complementares

CORE, Fabiano Garcia. Reformas orcamentarias no Brasil: uma trajetdria de tradigéo e
formalismo na alocacgéo dos recursos publicos. Anais do IX Congreso Internacional del
CLAD sobre la Reforma del Estado y de la Administracion Publica, Madrid, Espafia,
2004. Disponivel em: <http://www.clad.org.ve/fulltext/0049604.pdf>.

FREITAS, Méario S. N. Uma releitura do orcamento publico sob uma perspectiva
historica. Bahia Andlise e Dados. Salvador, 2003. Disponivel em:
<http://wi.sei.ba.gov.br/publicacoes/plblicacoes_sei/bahia_analise/analise_dados/pdf/fi
nancas/pag_09.pdf>.

GARCIA, Ronaldo C. Subsidios para Organizar a Avalia¢fes da A¢do Governamental.
Brasilia: IPEA, 2001. Disponivel em:
<www.preac.unicamp.br/arquivo/materiais/txt_apoio_ronaldo_garcia.pdf>.

LIMA, Edilberto Carlos Pontes. Algumas observacgdes sobre orcamento impositivo no
Brasil: planejamento e politicas publicas, 2003. Disponivel em:
<http://www.ipea.gov.br/sites/000/2/ppp/pdf/ppp26.pdf#page=6>. Acesso em: 9 abr.
2009.

SOUZA, Alexandre B. Planejamento Governamental no Brasil. Brasilia: Departamento

de Administracdo da Universidade de Brasilia. Disponivel em:
<http://www.angelfire.com/ar/rosa01/pagel6.html>. Acesso em: 9 abr. 2009.

ELETIVA DA IPES | - 30 horas — 2 créditos
Vide anexo das disciplinas eletivas especificas da UFOP.

SEMINARIO TEMATICO Il NA LFE I, LFEIl ou LFEIIl — 30 horas — 2 créditos

O SEMINARIO TEMATICO Il TEM COMO OBJETIVO CENTRAL A DISCUSS@O
E APROFUNDAMENTO DAS QUESTOES RELACIONADAS: ADMINISTRACAO
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PUBLICA CON'I:EMPORANEA - EVOLUCAO, NOVAS TENDENCIAS E
TRANSFORMAGCOES

MOobuLOo 7

AUDITORIA E CONTROLADORIA - 60 horas — 4 créditos

Probidade administrativa. Principios e sistema de controle na administracdo publica.
Controle social e transparéncia no Brasil. Fiscalizagdo orcamentéria, financeira, contabil
e patrimonial do Estado. Organizacao e funcionamento do controle externo e interno na
administracdo publica Fluxo da gestdo governamental (PPA, LDO, LOA). Conceitos de
Auditoria Governamental. Tipos de Auditoria Governamental. Controles da

Administracdo Publica. Elaboragdo de Relatério de Auditoria.

Referéncias Basicas
CRUZ, Flavio da. Auditoria governamental. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

LUNKES, Rogério Jodo; SCHNORRENBERGER, Darci. Controladoria: na
coordenacao dos sistemas de gestdo. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

Referéncias Complementares

MACHADO, Marcus Vinicius Veras; PETER, Maria da Gldria Arrais. Manual de
auditoria governamental. Sdo Paulo: Atlas, 2003

CRUZ, Flavio da; GLOCK, José Osvaldo. Controle interno nos municipios. 3. ed. Séo
Paulo, Atlas, 2006.

SLOMSKY, Valmor. Controladoria e governanca na gestao publica. Sdo Paulo: Atlas,
2005.

SANTOS, Gerson dos. Manual de administracdo patrimonial. Floriandpolis: Papa-
livro, 2003.

SILVA, Lino Martins da. Contabilidade governamental. 7. ed. S&o Paulo: Atlas, 2008.

GESTAO DA REGULACAO - 30 horas - 2 créditos

Direito e Economia da Regulagdo e da Concorréncia; O Poder Regulatorio do Estado e
Concessdo de Servigos Publicos; Politicas e Estrutura da Regulagdo no Brasil; Defesa
do Consumidor; Defesa da Concorréncia. O marco regulatorio brasileiro: legislacao,

Orgdos e entidades (nacionais, estaduais e municipais).
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Referéncias Basicas

PINDICK, Robert. S.; RUBINFELD, Daniel L. Microeconomia. 5. ed. Sdo Paulo:
Prentice Hall, 2002.

MOLL, Luiza Helena. Agéncias de regulacdo do mercado. Porto Alegre: Editora
UFRGS, 2002.

Referéncias Complementares

ARAGAO, Alexandre Santos de. A organizac&o e controle social das agéncias
reguladoras: critica aos anteprojetos de lei. Porto Alegre: ABAR, 2004.

CAMARGO, Ricardo A. L. Agéncias de regulacdo no ordenamento juridico-econémico
brasileiro. Porto Alegre: Fabris, 2000.

SALGADO, Lucia H. A economia politica da acdo antitruste. Sdo Paulo: Singular,
1997.

PINHEIRO, Armando Castelar; SADDI, Jairo. Direito, Economia e mercados . Rio de
Janeiro: Elsevier, 2005. Cap. 6 — Regulacdo dos Servicos Publicos.

NEGOCIACAO E ARBITRAGEM - 60 horas — 4 créditos

Mediacdo e arbitragem: o marco regulatério brasileiro. Negociacdo: conceitos e
principios; o conflito; o negociador; o objeto; o lugar; os modelos e estilos;
desenvolvimento da negociacdo; feedback. Arbitragem: retrospectiva historica e o
momento atual; conceito; a convencao e os tipos de arbitragem; o arbitro; a sentenca

arbitral.

Referéncias Basicas

CARMONA, Carlos A. Arbitragem e processo: um comentario & Lei n® 9.307/96. Sdo
Paulo: Atlas, 2004.

MARTINELLLI, Dante P.; GHISI, Flavia A. Negociacdo: aplica¢Oes préaticas de uma
abordagem sistémica. S&o Paulo: Saraiva, 2006.

Referéncias Complementares
BURBRIDGE, R. Marc et al. Gestéo de negociagdo. S&o Paulo: Saraiva, 2005.

CARVALHAL, Eugénio do et al. Negociagdo e administracao de conflitos. Rio de
Janeio: FGV, 2006.

FALJONE, Ademar. Negociagdes sindicais: como negociar em tempos de globalizacéo.
Séo Paulo: Makron Books, 1998.
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HIRATA, Renato H. Estilos de negociacédo. S&o Paulo: Saraiva, 2007,
MAGRO, Maira; BAETA, Zinia. Guia valor econémico de arbitragem. Rio de Janeiro:
Globo, 2004.

TECNOLOGIA E INOVAGAO - 60 horas — 4 créditos

Historia da tecnologia. Conceitos fundamentais: ciéncia, tecnologia e inovagéo.
Indicadores de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo. Principais condicionantes do processo
de inovacdo tecnoldgica. Gestdo da inovacdo tecnologica. Avaliacdo de projetos de
P&D. Financiamento para a inovacdo no Brasil. Tecnologias convencionais e

tecnologias sociais. Novas tecnologias e suas implicagdes sociais. As TICs em foco.
Referéncias Basicas

CORAL, Eliza; OGLIARI, André; ABREU, Aline Franca de (Orgs.). Gestdo integrada
da inovacdo: estratégia, organizacdo e desenvolvimento de produtos. S&o Paulo: Atlas,

2008.

TIGRE, Paulo Bastos. Gestao da Inovagao: a economia da tecnologia no Brasil. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2006.

Referéncias Complementares

BRUNO, Ldcia (Org.) Organizagao, trabalho e tecnologia. So Paulo: Atlas, 1986.

LIANZA, Sidney; ADDOR, Felipe (Orgs.). Tecnologia e desenvolvimento social e
solidario. Porto Alegre: Editora da UFRGS, 2005.

TARAPANOFF, Kira (Org.) Inteligéncia organizacional e competitiva. Brasilia:
Editora UNB, 2001.

WARSCHAUER, Mark. Tecnologia e incluséo social: a exclusdo digital em debate.
Sdo Paulo: Editora Senac, 2006.

ELETIVA DA IPES Il — 60 horas — 4 créditos

(ESPACO PARA TEXTO DA IPES)

SEMINARIO TEMATICO Iil NA LFE |, LFE Il ou LFE Il — 30 horas — 2 créditos
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O SEMINARIO TEMATICO IIl TEM COMO OBIETIVO A DISCUSSAO DE PROCESSOS DE
AVALIACAO DE DESEMPENHO NO SETOR PUBLICO, cOoM O OBJETIVO DE ANALISAR E

IDENTIFICAR NOVAS ACOES E PROCESSOS.

MobuLo 8

GESTAO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE - 60 horas — 4 créditos

A evolucdo da gestdo ambiental; as politicas de comando e controle; conceitos e
propostas para um desenvolvimento sustentavel; a evolucdo da legislacdo ambiental; o
novo papel dos Municipios, dos Estados e da Unido na gestdo ambiental publica; o setor
publico como cliente e seu poder de compra; a Agenda Ambiental na Administracéo
Publica (A3P); o desenvolvimento regional sustentavel; as politicas do governo

brasileiro frente aos acordos internacionais de protecdo ambiental

Referéncias Basicas

MENEGAT, Rualdo; ALMEIDA, Gerson; SATTERTHWAITE, David.
Desenvolvimento sustentavel e gestdo ambiental nas cidades: estratégias a partir de
Porto Alegre. Porto Alegre: Editora da UFRGS, 2004.

NASCIMENTO, Luis Felipe; LEMOS, Angela Denise Cunha; MELLO, Maria Celina
Abreu. Gestdo Socioambiental Estratégica. Porto Alegre: Editora Bookman, 2008.

Referéncias Complementares

BIDERMAN, Rachel et al. Guia de compras publicas sustentaveis: uso do poder de
compra do governo para a promocao do desenvolvimento sustentavel. Rio de Janeiro:
FGV, 2006. Disponivel em:
<http://www.mma.gov.br/estruturas/a3p/_arquivos/guia_compras_sustentaveis.pdf>.
Acesso em: 12 mar. 2009.

BUARQUE, Sergio C. Construindo o desenvolvimento local sustentavel. Rio de
Janeiro: Gramond, 2002.

CAMARGO, Ana Luiza de Brasil. Desenvolvimento sustentavel: dimensdes e desafios.
Campinas: Papirus, 2003.

HAWKEN, Paul; LOVINS, Amory; LOVINS L. Hunter. Capitalismo Natural: criando
a proxima Revolucéo Industrial. Sdo Paulo: Cultrix, 1999.

QUINTAS, José Silva. Introducdo a Gestdo Ambiental Pablica. Colecdo Meio
Ambiente — Série Educacdo Ambiental. IBAMA, Brasilia, 2002.

Bacharelado em Administragdo Publica, modalidade a distancia 80



Projeto Pedagdgico do Curso

POLITICAS PUBLICAS E SOCIEDADE - 60 horas — 4 créditos

Introducéo ao estudo das politicas publicas. Conceitos fundamentais: politicas publicas,
publico e privado, publico e estatal, publico e governamental. Estado, mercado e esfera
publica. O Estado de Bem-estar Social, a formacdo da cidadania moderna e o
desenvolvimento da democracia. Histérico do Estado de Bem-estar Social. Tipologias
de Estados de Bem-estar Social. A formacdo da Agenda Publica. A questdo da deciséao e
da ndo-decisdo. Modelos de decisdo e o papel dos atores politicos: parlamentos, partidos
politicos, grupos de interesse, estruturas institucionais e midia. Implementacdo e
avaliacdo das politicas publicas. Tendéncias das politicas publicas no inicio do Século
XXI. Liberalismo, social democracia e politicas publicas. O efeito da globalizacdo para
as politicas publicas. A participacdo da sociedade na decisdo e acompanhamento da

execucao das politicas publicas: a gestdo democratica.

Referéncias Basicas

SARAVIA, Enrique; FERRAREZI, Eliane. (Orgs). Politicas Publicas. Coletanea.
Brasilia: ENAP, vol. 2. 2006. Disponivel em: <www.enap.gov.br>. Acesso em: 9 abr.
2009.

Referéncias Complementares

DAGNINO, Eveline. Sociedade civil e espacos publicos no Brasil. Rio de Janeiro: Paz e
Terra, 2002.

LUBAMBO, Cétia W.; COELHO, Denilson B.; MELO, Marcus André. (org.). Desenho
institucional e participacdo politica: experiéncias no Brasil contemporaneo. Petrépolis:
Vozes, 2005.

RELAGOES INTERNACIONAIS — 60 horas — 4 créditos

Analisar as rela¢Ges internacionais no periodo contemporaneo e verificar como se
encontra estruturado o sistema internacional. Temas como a globalizacdo, a
regionalizacdo, a interdependéncia e aqueles que tém ocupado a agenda dos governos
nos anos de 1990, tais como as organizacOes internacionais e nao-governamentais, 0
meio ambiente, os direitos humanos, os conflitos étnicos e religiosos, 0s nacionalismos

e o terrorismo.

Referéncias Basicas
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RODRIGUES, Gilberto Marcos Antonio. O que séo relacdes internacionais. S&o Paulo:
Brasiliense, 2009.

SEITENFUS, Ricardo. Manual das organizacdes internacionais. Porto Alegre: Livraria
do Advogado, 2008.

Referéncias Complementares

PASSETTI, Edson; OLIVEIRA, Salete (orgs.). Terrorismos. Sdo Paulo: Educ, 2006.

RESENDE, Paulo-Edgar; DOWBOR, Laislau; IANNI, Octavio (orgs.). Desafios da
globalizacdo. Petrdpolis: Vozes, 2002.

ROMAO, Wagner; XAVIER, Marcos; RODRIGUES, Gilberto (orgs.). Cidades em
relagdes internacionais. Sdo Paulo: Desatino, 20009.

VIGEVANI, Tullo; WANDERLEY, Luis Eduardo; MARIANO, Marcelo (orgs.).
Dimenséo subnacional e as relacdes internacionais. Sdo Paulo: Unesp/Educ, 2004.

VIZENTINI, Paulo Fagundes. Relagdes exteriores do Brasil. Sdo Paulo: Fundagéo
Perseu Abramo, 2008.

ELETIVA DA IPES Ill - 60 horas — 4 créditos

EM ANEXOS

SEMINARIO TEMATICO IV NA LFE I, LFE Il ou LFE Il — 30 HORAS — 2

CREDITOS

O Seminério Tematico tem como objetivo a discussdo da concepcdo do Estado.
Discutir: O PPA e o papel da gestdo publica para o desenvolvimento com equidade e
inclusdo social; Eficiéncia; Participacdo e Alto padrdo ético.

DISCIPLINAS OPTATIVAS

REDACAO OFICIAL - 60 horas — 4 créditos

Caracteristicas do texto administrativo e a linguagem oficial aplicadas na producéo de

documentos e correspondéncias oficiais e empresariais.

Referéncias Basicas
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BRASIL. Presidéncia da Republica. Manual de redacao da Presidéncia da Republica.
2. ed. rev. e atual. Brasilia: Presidéncia da Republica, 2002.

BRASIL. Congresso Nacional — Camara dos Deputados. Manual de Redac&o. Brasilia:
Céamara dos Deputados, Coordenacdo de Publicagdes, 2004.

Referéncias Complementares
BLIKSTEIN, Izidoro. Técnicas de comunicac&o escrita. 12. ed. S&o Paulo: Atica, 1995.
FLORES, Lucia Locatelli. Redacéo oficial. 3 ed. Florianopolis: Editora da UFSC, 2002.

GOLD, Mirian. Redacdo empresarial: escrevendo com sucesso na era da globalizacéo.
3. ed. S&o Paulo: Pearson Pretice Hall, 2005.

MEDEIROS, Jodo Bosco. Correspondéncia: técnicas de comunicacéo criativa. 13 ed.
Séo Paulo: Atlas, 1999.

SANTA CATARINA. Secretaria de Estado da Administracdo. Diretoria de Patriménio e
documentacdo. Padronizacao e redacéo dos atos oficiais. 2 ed. rev. e atual.
Florianopolis: SEA, 2003.

INFORMATICA PARA ADMINISTRADORES — 60 horas — 4 créditos

Estrutura de computadores. Softwares. Aplicativos: processadores de textos, planilha
eletronica e apresentacdo de slides. Sistemas Computacionais: caracteristicas, no¢des de
modelagem de dados. Bancos de dados. Internet e paginas web. Correio Eletrénico: uso

corporativo, atividades em grupo.

Referéncias Basicas

NORTON, Peter. Introducéo a informatica. Sdo Paulo: Pearson Makron Books, 1996.

STAIR, Ralph M. Principios de Sistemas de Informac&o: uma abordagem gerencial.
Rio de Janeiro: LTC Editora, 1998.

Referéncias Complementares

GORDON, Steven R.; GORDON, Judith R. Sistemas de informag&o: uma abordagem
gerencial. Rio de Janeiro: LTC Editora, 2006.

LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane Price. Sistemas de informagao com Internet.
Rio de Janeiro: LTC Editora, 1999.

O’BRIEN, James A. Sistemas de informacéo e as decisdes gerenciais na era da
Internet. S&o Paulo: Saraiva, 2003.
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REBOUCAS DE OLIVEIRA, Djalma de Pinho. Sistemas de informacdes gerenciais:
estratégicas, taticas, operacionais. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

TURBAN, Efraim; RAINER Jr., R. Kelly, POTTER, Richard E. Administracéo de
tecnologia da informacéo. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS (LIBRAS) — 60 horas — 4 créditos

Familiarizagdo o aluno com o mundo da surdez. O sujeito surdo em um mundo ouvinte.
Compreender o desenvolvimento histérico e cultural da comunidade surda brasileira e
da educacdo de surdos no pais Oferecer a oportunidade da discussdao sobre as
organizac0es e a inclusdo do portador de necessidades especiais, em particular o surdo.

Referéncias Basicas

SKLIAR, C. A surdez: um olhar sobre as diferencas; Porto Alegre: Mediacdo, 1998.

SACKS, O. Vendo vozes: uma jornada pelo mundo dos surdos; Rio de Janeiro: Imago,
1990.

Referéncias Complementares
BOTELHO, P. Segredos e Siléncios na Educacdo dos Surdos. Editora Autentica,
Minas Gerais, 7-12, 1998.

ELLIOT, A.J. A linguagem da crianga. Rio de Janeiro, Zahar, 1982.

. Introducdo & Gramética da LIBRAS. In Educacdo Especial — Lingua
Brasileira de Sinais — Volume Il. Série Atualidades Pedagogicas 4, MEC/SEESP,
2000: 81-123 2a. edicdo

. Desenvolvimento linglistico e cognitivo em casos de surdez: uma
opcdo de educacdo com bilingtismo. In STROBEL, K.L. e DIAS, S.M.S. Surdez:
abordagem geral. Curitiba, APTA/FENEIS, p. 55-57, 1995.

. Teorias de Aquisicdo da Linguagem. In GOLDFELD, M. (org.)

Fundamentos em fonoaudiologia, vol. 1: Linguagem, p. 1-13. Rio de Janeiro,
Guanabara, 1998.

FERREIRA-BRITO, L. Integracdo social & surdez. Rio de Janeiro, Babel, 1993.

Fundamentos em fonoaudiologia, vol. 1: Linguagem. Rio de Janeiro, Guanabara, 1998.
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; FREIRE, Fernanda Maria Pereira; SILVA, lvani Rodrigues. Recursos

verbais e ndo verbais usados por criangas surdas na elaboracdo de HQs eletronicas.
Revista Intercambio, Vol. 12° LAEL/PUC-SP, 2002.

GOLDFELD, M. Linguagem, surdez e bilingismo. Lugar em fonoaudiologia. Rio de
Janeiro, Estacio de S4, n° 9, set., p 15-19, 1993.

DISCIPLINAS ELETIVAS

Empreendedorismo Governamental

Fundamentos do Empreendedorismo — definicdo e origem; migracdo do Estado
patrimonialista ao Estado empreendedor; empreendedorismo privado x publico; razdes
do empreendedorismo. Gestdo Empreendedora — analise de cenarios; identificacdo de
oportunidades; o ciclo orcamentario e as proposicOes de a¢des; casos de sucesso; gestao
por resultados; Perfil e Comportamento Empreendedor - sindromes, mitos,
caracteristicas, habilidade inata ou comportamento aprendido, empreendedor e

intraempreendedor, e empreendedor estratégico.

Referéncias Basicas

GERBER, Michael E. Empreender Fazendo a Diferenga. Sdo Paulo: Fundamento,
2004.

REZENDE, Denis Alcides; CASTOR, Belmiro Valverde Jobim. Planejamento
Estratégico Municipal: empreendedorismo participativo nas cidades, Prefeituras e
Organizagdes Publicas. 2. ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2006.

Referéncias Complementares

ARMANI, Domingos. Como elaborar projetos? Guia Préatico para Elaboracdo e Gestédo
de Projetos Sociais. Porto Alegre: Tomo Editorial, 2002.

BANDEIRA, Cynthia. Aprender a Empreender. Juiz de Fora: Esdeva, 2006.

HERMANN, Ingo Louis. Empreendedorismo e Estratégia. Santa Catarina: Biblioteca
Universitaria da Unisul, 2005.

MINTZBERG, Henry. AHLSTRAND, Bruce. LAMPEL, Joseph. Saféri de estratégia.
Porto Alegre: Bookman, 2000.
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SOLONCA, Davi. Gestao por Resultados na Administracdo Publica. 2. ed. Santa
Catarina: Biblioteca Universitaria da Unisul, 2007.

Gestao da Qualidade no Setor Publico

Consideracdes sobre o setor publico. Qualidade: conceitos e principios. Planejamento e
controle da qualidade. Ferramentas. Melhoria em opera¢cfes. Qualidade em servicos:

projeto, desenho de processos, programacéo de servigos e controle de qualidade.

Referéncias Basicas

CAMPOQOS, Vicente Falconi. Geréncia da qualidade total. Rio de Janeiro: Bloch, 1990.

FITZSIMMONS, James A.; FITZSIMMONS, Mona J. Administracao de servigos.
Porto Alegre: Bookman, 2000.

Referéncias Complementares

CAMPOQOS, Vicente Falconi. TQC: gerenciamento da rotina do trabalho do dia-a-dia.
Belo Horizonte: UFMG, Escola de Engenharia, 1994.

CORREA, Henrique L.; CAON, Mauro. Gestéo de servicos. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

DEMING, W. Edwards. Qualidade: a revolucdo da administracdo. Rio de Janeiro:
Marques-Saraiva, 1990.

DEMING, William. Edwards. Saia da crise: as 14 li¢bes definitivas para controle de
qualidade. S&o Paulo: Futura, 2003.

JURAN, Joseph M; GRYNA, Frank M. Controle da qualidade. Sdo Paulo: Makron:
McGraw-Hill, 1991.

. A qualidade desde o projeto: novos passos para o planejamento da qualidade
em produtos e servicos. Sdo Paulo: Pioneira, 1992.

LOVELOCK Christopher; WRIGHT Lauren. Servigos: marketing e gestdo. Séo Paulo:
Saraiva, 2006.

SCHMENNER, Roger W. Administracdo de operacdes em servicos. Sdo Paulo: Futura,
1999.

Gestao de Redes de Cooperagao na Esfera Publica

Conceito, génese e tipos de redes, modelos de gestdo e estruturas de redes publicas.
Redes federativas e redes publicas de cooperagdo, redes comunitérias.
Complementaridade e Supletividade nas redes hibridas.
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Referéncias Basicas

CASSIOLATO, José Eduardo; LASTRES, Helena Maria Martins. (Orgs.) Arranjos
produtivos locais e as novas politicas de desenvolvimento industrial e tecnoldgico. Rio
de Janeiro: UFRJ, 2000.

GOLDSMITH, Stephen; EGGERS, Willian (Org.). Governar em rede: o novo formato
do setor publico. Sdo Paulo: Editora Unesp, 2006. (Esta € uma publicacdo da ENAP).

Referéncias Complementares

CRUZ, Junior Alisson Westarb; MARTINS, Tomas Sparano; AUGUSTO, Paulo Otavio
Mussi (Orgs.). Redes Sociais e Organizacionais em Administracdo. Curitiba: Jurud,
2008.

CRUZIO, Helnon de Oliveira. Cooperativas em redes de autogestao do conhecimento.
Rio de Janeiro: Editora FGV, 2006.

FLEURY, Sonia; OUVERNEY, Assis M. Gestao de Redes: a estratégia de
regionalizagdo da politica de saude, Rio de Janeiro: FGV, 2007.

NETO, Jodo Amato. Redes Entre OrganizacGes. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

SCHLITHLER, Célia Regina Belizia. Redes de Desenvolvimento Comunitario:
Iniciativas para a transformacéo social. Sdo Paulo: Global Editora, 2004.

Analise e Prospecc¢ao de Problemas Nacionais

Problemas Nacionais contemporaneos: métodos de identificacdo, caracterizacdo, analise
e prospeccdo. Politicas publicas para abordagem dos Problemas Nacionais:
interdependéncia e interfaces entre Poderes e niveis de governo. Temas em destaque:
desigualdades sociais e pobreza; a questdo ambiental e da Amazbnia e seu carater
estratégico; a Reforma Sanitaria, o Sistema Unico de Saude e dilemas na sua

implementacdo; Educacdo para a Cidadania: acessibilidade e qualidade.
Referéncias Basicas

SANCHES Ross, Jurandyr. Geografia do Brasil. S&o Paulo: EDUSP 2005.

VIANA, Ana Luiza, ELIAS, P. Eduardo, IBANEZ, Nelson (Orgs.). Protecéo Social:
dilemas e desafios. Sdo Paulo: Hucitec, 2005.

Referéncias Complementares

BATISTELLA, Mateus; MORAN, Emilio; ALVES, Di6genes (Orgs.) Amazonia:
Natureza e Sociedade em Transformacédo. S&o Paulo: Edusp, 2009.
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BEHRING, Elaine B.; BOSCHETT]I, Ivanete. Politica Social: fundamentos e historia.
4, ed. Sao Paulo: Cortez Editora. 2008.

CAMPOS, Andre; AMORIM, Ricardo; GARCIA, Ronaldo (Eds.). Brasil: o estado de
uma nacao. IPEA: Brasilia, 2007. Disponivel em:
<http://www.ipea.gov.br/sites/000/2/livros/Livro_estadonacao2007.pdf>. Acesso em: 9
abr. 20009.

JACCOUD, Luciana (Org.). Questéo social e politicas sociais no Brasil
contemporéaneo. Brasilia: IPEA, 2005.

LIMA, Nisis Trindade et al (Org.). Saude e Democracia. Rio de Janeiro: FIOCRUZ,
2005.

RIGOTTO, Mércia Elisa; SOUSA, Nali de Jesus de. Evolucéo da Educagéo no Brasil.
Rev. Anal. Porto Alegre, v. 16, n. 2, ago-dez, p. 339-358. 2005. Disponivel em:
<http://www.nalijsouza.web.br.com/educacao_brasil.pdf>. Acesso em: 9 abr. 2009.

ROCHA, Sonia. Pobreza no Brasil: afinal, do que se trata? 3. ed. Rio de Janeiro:
Editora FGV, 2008.

SEN, Amartya. Desenvolvimento como liberdade. Rio de Janeiro: Companhia das
Letras, 2000.

SAVIANI , Dermeval. Da nova LDB ao novo Plano Nacional de Educacéo: por uma
outra politica educacional. 5. ed. Editora Autores Associados, 1998.

SENA, Paulo. A legislacdo do Fundeb. Cadernos de Pesquisa, vol.38 n.134 Séo Paulo
may/aug. 2008. Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0100-
15742008000200004&script=sci_arttext&tlng=pt>. Acesso em: 9 abr. 2009.

SCHEINVAR, Estela; ALGEBAILE Eveline (Orgs.). Conselhos participativos e
escola. Rio de Janeiro: Lamparina, 2004.

SCHWARTZMAN, Simon. As causas da pobreza. Rio de Janeiro: FGV, 2007.

SICSU, Jodo (Org.). Arrecadaco — de onde vem? E Gastos PUblicos — para onde v&0?
Sé&o Paulo: Boitempo Editorial, 2007.

VIANNA, Maria Lucia Werneck. A Americanizagao (perversa) da Seguridade Social
no Brasil. Rio de janeiro: Revan, IUPERJ, 1998.

Licitagdo, Contratos e Convénios

Licitacdo: aspectos gerais, principios constitucionais, dispensa e inexigibilidade,
modalidades, pregéo eletronico e presencial, fases, revogacgéo e invalidagdo, controle.
Contratos: formalizacdo, direitos e deveres, execucgdo, alteracdo, inexecucao, extingdo,
especies, controle. Convénios: aspectos gerais, participantes, objeto, formalizacao,

controle.

Bacharelado em Administragdo Publica, modalidade a distancia 88


http://www.nalijsouza.web.br.com/educacao_brasil.pdf
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0100-15742008000200004&script=sci_arttext&tlng=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0100-15742008000200004&script=sci_arttext&tlng=pt

Projeto Pedagdgico do Curso

Referéncias Basicas

DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito administrativo. S&o Paulo, Atlas, 2009.

MOTTA, Carlos Pinto Coelho. Eficécia nas licitagdes e contratos. Belo Horizonte: Del
Rey, 2008.

MILANEZ, Felipe Comarela. Licitagbes e Contratos Administrativos. Ouro
Preto:UFOP. 2008.

Referéncias Complementares

CRUZ, Flavio da (Coord). Lei de Responsabilidade Fiscal comentada. 5. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2006.

GASPARINI, Didgenes. Direito administrativo. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.
JUSTEN FILHO, Marcal. Curso de direito administrativo. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

MEIRELLES, Hely Lopes. Direito administrativo brasileiro. Atualizagéo de Eurico de
Andrade Azevedo, Délcio Balestero Aleixo, José Emmanuel Burle Filho. Sdo Paulo:
Malheiros, 2008.

MELLO, Celso Antonio Bandeira de. Curso de direito administrativo. Sdo Paulo:
Malheiros, 2009.

DISCIPLINA DE NIVELAMENTO

MATEMATICA BASICA — 60 HORAS — 4 CREDITOS

Conjuntos e Relagbes. Potenciacdo, Radiacdo, Logaritmo e Exponencial. Produtos
Notaveis. Razdo, Proporcdo e Porcentagem. FracOes. Equacbes de 1° e 2° graus.
Inequacdes de 1° grau. Aplicacdes.

Referéncias Basicas

LEITHOLD, Louis. Matematica Aplicada a Economia e Adminstracéo. Sao Paulo:
Harbra, 1988.

BEZERRA, Manoel J.; PUTNOKI, José Carlos. Novo Bezerra: Matematica (2° Grau).
Volume Unico. 4. ed. So Paulo: Scipione, 1996.

Referéncias Complementares

WEBER, Jean E. Matematica para Economia e Administrac&o. 2. ed. S&o Paulo:
Harper & Row do Brasil, 1986.
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ALENCAR FILHO Edgar de. Teoria Elementar dos conjuntos. 15. ed. Sao Paulo:
Nobel,1974.
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ANEXO 3 — CORPO DOCENTE QUE
PARTICIPA DA GESTAO DO CURSO

Coordenagdo do Curso Jaime Anténio Scheffler Sardi | Administracdo Doutor Exclusiva
Coordenacao de Estagios Sandra Augusta de Melo Psicologia doutorado Exclusiva
Administragdo Estratégica Zirlene Alves da Silva Santos Parcial
Auditoria e Controladoria
A ” Adriano Sergio Lopes da | Histéria Mestre Parcial
Ciéncia Politica -
Gama Cerqueira
Washi Luiz Viei ili M Parcial
Contabilidade Geral 'as ington Luiz Vieira da | Contabilidade estre arcia
Silva
Contabilidade Pablica Washlngton Luiz Vieira da | Contabilidade Mestre Parcial
Silva
Direito Administrativo Felipe Comarela Milanez Direito Mestre Exclusiva
Economia Brasileira Jose Arthur dos Santos Economia Doutor Parcial
= ~ . Carlos Alberto Dainese Ciéncia da | Mestre Exclusiva
Elaboragdo e Gestdo de Projetos -
Computagao
Eletivas das IPES | Ver quadro préprio
Eletivas das IPES Il
Eletivas das IPES IlI
Estatistica Aplicada a Tays Torres Engenharia de | Mestre Parcial
Administracdo produgao
, Dulce Maria Perei Arqui E iali | |
Filosofia e Etica ulce Maria Pereira rqwtgtura e | Especialista ntegra
Urbanismo
Gestdo Ambiental e José Fancisco do Prado Filho Bidlogo doutor Parcial
Sustentabilidade
- - Irce Fernandes Engenheira de | Mestre Parcial
Gestdo da Regulagao -
produgao
Gestdo de Operagoes e Logistica | Jodo Esmeraldo da Silva Engenheiro de | Doutor Parcial
| Operagoes
Gestdo de Operagoes e Logistica | Irce Fernandes Engenheira de | Mestre Parcial
Il produgao
Gestdo de Pessoas no Setor Sandra Augusta de melo Psicologia Doutorado Esclusiva
Publico
Informatica para Carlos alberto Dainese Ciéncia da | Mestre Exclusiva
Administradores Computagdo
InstituicGes de Direito Publico e Felipe Comarela Milnaez Direito Mestre Exclusiva
Privado
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Introdugdo a Economia Jose Arthur Ferreira Economia Doutor Parcial
Legislagdo Tributdria e Comercial | Felipe Comarela Milanez Direito Mestre Exclusiva
. Romério Romulo Cordeiro de | Economia Doutor Parcial
Macroeconomia
Moura
Lingua Brasileira de Sinais
(LIBRAS)
Matematica Financeira e Analise | Jorge Luiz Brescia Murta Matematica Doutor Parcial
de Investimentos
Matematica para Jorge Luiz Brescia Murta matematica Doutor Parcial
Administradores
Metodologia de Estudo e de Maria Fernanda Boava Administragdo | Mestre Parcial
Pesquisa em Administragdo
Negociagdo e Arbitragem Edgar Gaston Jacobs Flores Direito Doutor Parcial
Orgamento Publico Jodo Luiz Martins matematica Doutor Parcial
Planejamento e Programacdo na | Ziurlene Alves dos Santos Administracdo | Mestre Parcial
Administragdo
Politicas Publicas e Sociedade Jodo Luiz Martins Matemadtico Doutor Exclusiva
Organizagdo, Processos e Luciano Batista de Oliveira Engenharia de | Mestrando Exclusiva
Tomada de Decisdo Produgdo
Psicologia Organizacional Tania Rossi Garbin Psicologia Doutora Exclusiva
= - Glaucia Maria dos Santos | Letras e | Doutoranda
Redacdo Oficial .
Jorge Pedagogia
Relagdes Internacionais Dulce Maria pereira Diplomata Graduada Exclusiva
Seminario Integrador Tania Rossi Garbin Psicologia Doutora Exclusiva
Seminario Tematico | (Tépico em | Felipe Comarela Milanez Direito Mestre Exclusiva
Direito Municipal)
Seminario Tematico I Jaime Anténio Scheffler Sardi | Administracdo Doutor Exclusiva
Seminario Tematico IlI Jorge Luiz Brescia Murta matematica Doutor Parcial
Seminario Tematico | na LFE | / Glaucia Maria dos Santos | Letras e | Doutoranda Exclusiva
LFE I/ LFE 1Nl Jorge Pedagogia
Semindrio Temético ll na LFE | / Romério Rdmulo Cordeiro de | Economia Doutor Parcial
LFE 11/ LFE llI Moura
Seminario Tematico lll na LFE I / | Felipe Comarela Milanez Direito Mestre Exclusiva
LFE 11/ LFE llI
Seminario Tematico IV na LFE |/ | Washington Luiz Vieira da | Contabilidade Mestre Parcial
LFE 11/ LFE llI Silva
Sistemas de Informagdo e Claudio Kirner Engenharia Doutor Exclusiva
Comunicagdo no Setor Publico Elétrica
Sociologia Organizacional Sandra Augusta de Melo Psicologia Doutora Exclusiva
. - Claudio kirner Engenharia Doutor Exclusiva
Tecnologia e Inovagdo o
Elétrica
. . e Jodo Esmeraldo da Silva Engenheiro de | Doutor Parcial
Teoria das Finangas Publicas ~
Operagdes
. L - Jaime Antonio scheffler Sardi | Administragdo | Doutor Exclusiva
Teorias da Administragao | . .
e psicologia
Teorias da Administragao Il Jaime Anténio Sardi Administracdo | Doutor Exclusiva
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e psicologia

Teorias da Administragdo Jaime Antoénio Sardi Administragdao | doutor Exclusiva
Publica e Psicologia
Contetidos de Formagdo Basica
Conteudos de Formagao
Profissional
Contetidos de Formagdo
Complementar
Contetidos de Estudos
Quantitativos e suas
Tecnologias
Eletivas da UFOP
Estrutur'a das Administraces Marconi Alvim Moreira Direito Especialista Parcial
Estaduais, com enfoque para
Minas Gerais e Sdo Paulo

Iracilene Carvalho | Secretariado- Especialista Parcial
Cerimonial Publico Ferreira Executivo
Cum,”a . Br.aSI-Ieira: aspectos Yara Mattos Museologia Doutorado Parcial
gerais e institui¢cGes
Es’trL.Jtura da Adran.ustrag:ao Marconi Alvim Moreira Direito Especialista Parcial
Publica Federal Brasileira

Jaime antonio Scheffler | Administragdo e | Doutor Exclusiva
Estado e Sociedade no Brasil Sardi psicologia
F(?nt.es de  Financiamento Jodo Luiz Martins Matematica Doutor Parcial
Publico
Admlnlls-tragao . de . Becursos Jorge Luiz Brescia Murta | Matematico Doutor Parcial
Materiais e Patrimoniais
Estuc.jo's s.obre Poder |9ca| € Maria do Carmo Pires Historia Doutora Parcial
Municipalidades no Brasil
Carreira e Profissdo no Servico | Edgar Gaston Jacob | Direito Doutor Parcial
Publico Flores
Cultura € Mudanca | Maria Olivia Bezerra de Nutrigdo e | Doutora Parcial
Organizacional Menezes Administracdo

Jodo Esmeraldo da silva Engenharia de | Doutor Parcial
Estudos sobre produgdo e Operagdes
produtividade no Setor publico Industriais
Organizagdes Burocrdticas | Jaime Anténio Scheffler Psicologia e | Doutor Exclusiva
Publicas Sardi Administracdo
Estudos sobre Qualidade e | |rce Fernandes Gomes | Engenharia  de | Mestre Parcial
Eficiéncia no Setor Publico Guimaraes producdo

Luciano  Batista  de | Engenheiro de | Especialista Exclusiva
Organiza¢do e Métodos Oliveira producdo
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ANEXO 4 — REGIMENTO DE ESTAGIO

O projeto pedagodgico do curso de Administragdo Publica do Centro de

Ensino a Distancia da UFOP prevé 300 horas de estagio curricular

supervisionado.

DIRETRIZES:

1-

As atividades de Estagio serdo desenvolvidas conforme as normas da
PROGRAD E DE CEAD que orientam também a elaboracdo do Relatorio
Técnico correspondente.

A partir do sexto semestre e até o final do curso o aluno devera ter realizado,
no minimo, 300h de Estagio, devendo apresentar o Relatério Técnico,
assinado pelo professor orientador/tutor ou outro indicado.

Para o registro académico das atividades complementares, serdo atribuidos
créditos

O aluno devera protocolar o requerimento na PROGRAD, solicitando ao
Colegiado de Curso a aprovacdo dessas atividades, apresentando a
documentacdo comprobatoria, em que se especifique o tipo (Estagio,
Monitoria, Pesquisa ou Extensdo) e a carga horaria total.

O requerimento, solicitando a aprovacdo dessas atividades, devera ser
protocolado, no méximo, 90 (noventa) dias apds o termino das mesmas , sob
pena de nédo té-las reconhecidas.

As atividades de Monitoria e/ou de Pesquisa e/ou de Extensdo deverdo ser
registradas na PROPP (Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds Graduagdo) , na
PROEX (Pro-Reitoria de Extensdo), na PROGRAD (Pro-Reitoria de
Graduacdo) ou em outro orgdo da UFOP QUE TENHA TAL
COMPETENCIA.

O pedido referente as atividades complementares, com 0s respectivos
créditos, devera ser deferido pelo professor orientador/tutor do aluno ou
pelo Colegiado de Curso.

As atividades de Monitoria/Pesquisa /Extensdo desenvolvidas pelo aluno e
ndo registradas na UFOP deverdo ser avaliadas e aprovadas pelo Colegiado
do Curso para a obtencao dos créditos.
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NORMAS DE ESTAGIO
CURSO GRADUACAO EM ADMINISTRACAO PUBLICA

CEAD-UFOP

1 - CONCEITUACAO E CARACTERIZACAO DO ESTAGIO

O Estéagio constitui um procedimento didatico-pedagdgico inerente a estrutura
curricular do curso de Administracdo Pdblica, visando ao exercicio pratico em termos

de aperfeicoamento técnico-cultural, cientifico e de relacionamento humano.

E atividade desenvolvida preferencialmente em empresas publicas,
concessionarias, permissionarias, ou outras empresas privadas que atuem em relacéo
direta com 6rgdos de Estado. Caracteriza-se pelo binémio educacao-trabalho, sendo

regida por normas legais e passivel, portanto, de fiscalizacéo.

N&o é exercicio profissional nem atividade de simples treinamento ou iniciacdo,
ndo constitui atividade de producéo ou atividade isenta de demandas judiciais e exige
supervisdo, acompanhamento e avaliacdo por 6rgdo responsavel, na Universidade. Na

UFOP os estagios sdo disciplinados pela Pro-Reitoria de Graduagéo.

2 - DISPOSICOES LEGAIS

O Estagio, instituido pela Resolucdo n® 48/76 do CFE, de 27/04/76, foi
regulamentado pelo Decreto Presidencial n® 87.497, de 18/08/82. Por esse Decreto, o
Estdgio estd incluido no curriculo, com objetivos educacionais e formativos,
caracterizando-se a organizacdo um elemento onde se viabiliza, mediante a concesséo

de oportunidades.

3 - RELACOES TRABALHISTAS

Segundo a legislacéo especifica vigente, as relacfes do estagiario com a pessoa
juridica concedente do Estagio sdo regidas por normas legais préprias. Quando a
presenca do estudante na empresa ou 6rgdo publico ndo se caracteriza como Estégio, de
acordo com a legislacdo especifica vigente, tal fato se configura numa relacdo de

trabalho, com consequente vinculo empregaticio.
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O pagamento de bolsa em dinheiro ao estudantes estagiario, feito diretamente
pela empresa ou 6rgdo publico, embora sem vinculo empregaticio, caracteriza-se como
Contraprestacdo de Servicos, estando sujeito a legislacdo tributaria como
encargos/onus do estudante.

4 - REGULAMENTACAO DO ESTAGIO

A - DA COORDENACAO

Art. 1°. — As atividades do Estagio no curso de Administracdao Publica terdo um
professor supervisor designado em cada pélo designado pela coordenagédo do curso de
Administracdo Publica. Cabera ao professor supervisor a incumbéncia de adequar o
Estagio, aos objetivos e as normas, assim como avaliar o relatério técnico de cada

estudante, e acompanhar o estagiario nas suas davidas.

Art. 2°. — O aluno ndo podera estar afastado do curso, por trancamento de

periodo, para que possa ter o seu Estagio aprovado.
B - DA REALIZACAO DO ESTAGIO

Art. 3°. O aluno providenciard o seu respectivo acolhimento em um 6rgao ou

empresa para realizacdo de seu estagio.

Pardgrafo 1 — De posse de documento de matricula, o aluno o apresentara a
empresa ou 6rgdo publico, que por sua vez declarard sobre a aceita¢do do aluno no seu

ambiente organizacional.

Paragrafo 2 — O documento de aceite feito pela organizacdo é o expediente
basico inicial que permitird a feitura de convénio especifico proprio com a

Universidade.

Art. 4°. — O professor supervisor devera responder pelas dividas e casos
omissos, bem como aprovar o Relatério Técnico das atividades idades inerentes ao

Estagio.
C - DOS PRE-REQUSITOS

Art. 5° — A realizacdo do Estagio do curso de Administracdo Publica somente

acontecera a partir do quinto periodo do aluno no curso.
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Art. 6°. — A carga horaria exigida de cada Estagio ndo podera ser inferior a 90

horas e o conjunto das atividades devera integralizar, no minimo, 300 horas.
D - DO RECONHECIMENTO DO ESTAGIO

Art.7°. — O aluno que realizar o Estagio em Administracdo Publica devera
elaborar o Relatorio Tecnico, conforme diretrizes gerais descritas no Artigo 9°, na

sequéncia.

Art. 8° — Uma vez concluido o Estagio, devera o aluno apresentar ao professor

supervisor a documentacédo para efeitos de langamento e aprovagdo do mesmo.
Art. 9°. — A documentacdo do Estagio constara dos seguintes itens:

e Relatério Técnico devidamente visado pelo professor supervisor, de
acordo com as diretrizes gerais anexas;

e Documento comprobatério de Estagio, emitido pela empresa ou
orgdoconcedente, em que conste, pelo menos, o periodo de realizacdo e a
carga hordria total.

Art. 10°. — O professor supervisor do aluno em cada pdlo devera avaliar e

aprovar o Relatorio Técnico.

Art. 11° — O pedido de aprovacdo do Estdgio, com a documentacdo exigida,
devera ser apresentado, no méaximo, 90 (noventa) dias ap6s o termino do mesmo, sob

pena de nédo té-lo reconhecido.
E - DAS DISPOSIQOES FINAIS

Art. 12°. — Os casos ndo previstos neste regulamento serdo analisados e
dirimidos pela Coordenagdo do Curso de Administragdo Publica, em primeira instancia

e pelo Conselho Diretor do CEAD e depois CEPE, em carater de recurso.

Ouro Preto, 06 de maio de 2009.
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ANEXO 1
SUGESTOES GERAIS PARA A REDACAO DO

RELATORIO TECNICO

O relatério Técnico de Estagio pode variar em razdo da natureza e assuntos
abordados. Recomenda-se que conste de:

a) Folhas de rosto: apresenta-se o comprovante do Estagio fornecido pela
empresa ou Orgdo concedente, preferencialmente em folha com timbre
proprio, devidamente assinado, indicando, pelo menos, o periodo de
realizacdo do Estagio e a carga horaria total.

b) Folha de assinaturas: apresenta este texto - “O presente trabalho
constitui o Relatorio Técnico de Estagio, realizado em (nome da empresa),
em (local do estdgio)“. Data e assinatura do estagiario e do professor
supervisor.

c) Folha de sumério ou indice: contém a tabulacdo das diferentes etapas
do relatorio discriminadas, em funcdo da numeracédo das paginas.

O corpo do Relatério Técnico propriamente dito é constituido, de maneira geral,
pelas seguintes partes:

1 - APRESENTACAO

Neste item, devem ser indicados os dados basicos que caracterizam o Estagio,

como finalidade, local e periodo de realizacdo, carga horaria e principais atividades
desenvolvidas, podendo ser incluidas outras informacges relativas as atividades da

empresa concedente do estagio.

2 - RESUMO

Este item deve conter uma sintese das atividades desenvolvidas durante o Estagio.

3-LISTAS
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Este item deve conter lista de tabelas, graficos, figuras, simbolos, abreviaturas e

siglas na mesma ordem em que sdo citadas no texto.

4 - OBJETIVOS

Consiste na exposicao resumida dos objetivos estabelecidos para o desenvolvimento
das atividades descritas no item anterior.
5-DESENVOLVIMENTO - TEXTO

Nesta etapa, cada relatorio assume uma conotacdo propria, relativa a sua
natureza especifica. Assim, este item sera designado por titulos especificos, podendo
ou ndo ser subdividido em varios outros, de acordo com a natureza das atividades do
Estagio. Neste item (ou nos itens abrangidos por esta etapa), serdo apresentadas as
caracteristicas das atividades e expostos os fatos observados, os dados coletados, 0s
procedimentos utilizados, as analises elaboradas e os resultados obtidos, tudo isso
consoante a natureza dos trabalhos. Recomenda-se um texto claro, preciso e objetivo
devendo apresentar introducdo, metodologia e discussdo, procedimentos

experimentais e resultados, conclusdes e sugestdes.

Nas conclusbes e sugestdes, devem ser enumeradas as principais observacoes
efetuadas pelo aluno quanto aos aspectos técnicos do processo por ele vivenciado
durante as atividades, bem como sugestdes de melhoria e/ou otimizacdo dos
trabalhos, em termos de sequéncia das atividades, qualidade do produto, metodologia

aplicada etc.

6 — REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

As referéncias bibliograficas consultadas durante o desenvolvimento das atividades

do Estégio ou durante a elaboragdo do texto podem ser listadas.
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7—-ANEXOS

Nos anexos devem ser reunidos os dados adicionais que venham complementar ou
enriquecer o contetdo do relatdrio e que ndo constituem matéria propriamente dita

do mesmo, como tabelas, graficos, desenhos, figuras, memarias de calculo etc.
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ANEXO 5 — DISCIPLINAS ELETIVAS

Ementas

Nota Importante: A bibliografia relacionada as Ementas serdo disponibilizadas

oportunamente quando da remessa dos fasciculos de estudo.

Estado e Sociedade no Brasil - 4 créditos — 60 horas

A heranca latina e portuguesa na concepc¢do das instituicdes publicas. As primeiras
institui¢des pablicas. A Administragdo Publica na Coldnia, no Império e na Republica
Velha. Grupos de pressao na tomada de decisdes politico-administrativas. A influéncia
do modelo politico norte-americano. O Estado Brasileiro a partir de Getulio Vargas. A

desestatizacdo nos anos 90 do Século XX.

Cultura Brasileira: aspectos gerais e instituicées — 4 créditos — 60 horas

Visbes e abordagens sobre a cultura brasileira. Tragos Gerais. Aspectos regionais.
Instituicdes nacionais voltadas para a preservacdo da cultura brasileira. O sistema de
Museus. A estrutura do MINC. Fundagdes. Cultura e Administracéo publica no Brasil.

Organizacg6es Burocraticas Publicas — 6 créditos — 90 horas

A Teoria da Burocracia em Weber. Poder e Autoridade. A Tecnoburocracia. A
Administracdo Direta e a Indireta: organizacdes de economia mista, empresas publicas,
fundacbes publicas, autarquias. OrganizacBes de Educacdo, Saude, Fazendarias,

Militares, entre outras.
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Comunicacéo Organizacional — 4 créditos — 60 horas

Concepgdo de comunicagdo. Comunicagdo Organizacional. Integracdo das diversas
comunicacfes nas organizagdes. A comunicacdo nos conflitos, na formacdo e
manutencdo da imagem, na ética, na administracdo estratégica. As organizacles e a
comunicacdo com seus publicos. Comunicacdo organizacional como recurso
estratégico. Comunicacdo formal e informal Discurso do poder no mundo do trabalho.
Comunicacdo administrativa: Oficios, Memorandos, Editais, Resolucdes, Portarias.

Desburocratizacdo da comunicacdo administrativa. Correio eletronico.

Organizacao e Métodos — 4 créditos — 60h.

Origem e Evolucdo da O&M. Organizagdo como sistema aberto. Interface com a area
de sistemas. Ferramentas para planejamento de processos (graficos de controle e
graficos de processamento). Estruturas organizacionais. Estudo e analise do trabalho.
NocOes de Lay-out. formatagdo de manuais administrativos. Meios para levantamento
de dados. Anélise da distribuicdo do trabalho, do processo de funcionamento e de
formulérios. Estudo da distribuicdo do espaco fisico, tempo e movimentos. Problemas

de implantacdo do sistema de O&M. A empresa organizada.

Cerimonial PuUblico — 4 créditos — 60 horas

Abordagens conceituais de Cerimonial, protocolo e etiqueta e sua histéria. Ordem de
precedéncia. Simbolos Nacionais. Evento: presidéncia, representacdo, distribuicdo de
lugares, discurso, apresentacdo e cumprimento. Evento: tipos e roteiros basicos e

convite. Ornamentagéo, presente ou brinde e traje. Equipe do Cerimonial.
Administracao de Recursos Materiais e Patrimoniais — 4 créditos — 60 horas

Inventario e Controle de Bens Patrimoniais. Aproveitamento de Recursos Materiais e

Patrimoniais como Vantagem Competitiva. Gerenciamento de materiais.

Financas Publicas e Gestdo Orcamentéaria — 6 créditos — 90 horas
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Noc0es gerais de gestdo orcamentaria. Tipos de orcamento. O orgamento comparado de
instituicbes privadas. O orcamento publico. Or¢amentos tradicionais. Orcamento em
base zero. Orcamento em base zero como ferramenta de reestruturagdo. Prioridades

orcamentarias. Riscos e beneficios de gerenciamento por metas orgcamentarias.

Cultura e Mudanca Organizacional — 4 créditos — 60 horas

Teorias e modelos para estudo sobre a cultura organizacional. Formacéo e Identificacdo
da cultura organizacional. Cultura e Poder nas Organiza¢des. Cultura e Mudanca
Organizacional. Mudanca e Aprendizagem Organizacional. Cultura e Aprendizagem

Organizacional. A organizacao publica.

Politicas Publicas Regionais e Locais — 4 créditos — 60 horas

Os poderes locais e regionais. A formulacdo de politicas locais e regionais. Os
consorcios intermunicipais. A oferta integrada de servigos publicos por regiGes. As
ferramentas de controle e verificacdo do alcance das politicas implementadas.

Resultado, racionalidade, desperdicios e eficiéncia.

Historia Econdmica e Administrativa do Brasil — 4 créditos — 60 horas

Clarificacdo de conceitos e definicdes das dimensfes politica, econdmica e
administrativa. A economia de exploragédo e suas instancias administrativas. Os ciclos
econdmicos e as esferas administrativas que lhe davam suporte. A sociedade agraria e o
coronelismo. A economia imperial e 0 modelo administrativo monarquico. A Economia
do café com leite e a administracdo publica minima. A passagem do Estado restrito para
0 Estado ampliado e indutor do desenvolvimento econdmico a partir dos anos 30. O
nacional- desenvolvimentismo e a formacdo de grupos de assessoramento
técnoburocratico. Caracteristicas do modelo econdmico do periodo militar. A

Economia e a Administracdo Publica de maos dadas em Ambiente de Excluséo Social.

Estudos Sobre Qualidade e Eficiéncia na Gestao Publica — 4 créditos — 60 horas
Conceitos, principios, visdo da qualidade. Os modelos gerenciais de qualidade.
Fundamentos da qualidade em servigos. Qualidade e competitividade. Servicos de
qualidade e ferramentas de avaliacdo de resultados. O debate sobre a questdo do
"eficientismo™ e "produtivismo™ nos anos 90. 1ISO9000. 1SO14000.
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Carreira e Profissdo no Servi¢o Publico — 4 créditos — 60 horas

O Servico Publico como espaco profissional. Os Técnicos e os Politicos na perspetiva
de Weber e no Brasil Contemporaneo. Estrutura de Carreiras e Remuneracdes. A
questdo da estabilidade funcional. A cultura da acomodagdo em contraposicdo a
desafios na carreira do funcionario publico. Estudos sobre realizacdo pessoal e

satisfacdo profissional no servico publico.

Estudos sobre Poder Local e Municipalidades no Brasil — 6 créditos — 90 horas

A Coroa Portuguesa e as Camaras de Vereadores. O surgimento da funcéo de prefeito
apartada da Camara. Evolucdo histdrica das receitas municipais proprias e a questdo das
transferéncias. O Municipio como sistema politico. Atribuicfes das Municipalidades ao

longo da Historia.

A Estrutura da Administracao Publica Federal Brasileira — 4 créditos — 60 horas

Os orgaos federais. Organograma dos 6rgaos federais. Competéncias. A Administracdo
direta e a indireta. Formas de financiamento. As relagdes com os Estados e o0s
Municipios. Perfil do Congresso Nacional. Perfil do Judiciario. O Atual or¢gamento do
Poder Executivo Federal. A formulacdo de politicas federais. Preenchimento de cargos

publicos.
A Estrutura da Administracio Publica Estadual Mineira — 4 créditos — 60 horas

Os O6rgdos estaduais. Organograma dos oOrgdos estaduais. Caracteristicas,
Especificidades e Historico da Administracdo Publica em Minas Gerais. Perfil do
Orcamento Estadual. Perfil da Assembléia Legislativa e do Judiciario. Qualidade dos

servigos publicos estaduais.

Bacharelado em Administragdo Publica, modalidade a distancia 104



Projeto Pedagdgico do Curso

A Estrutura das Administracgdes Publicas Municipais - 4 créditos — 60 horas

Tipologias e caracterizagcdo das municipalidades. Perfil das despesas e da arrecadacédo
municipal. O processo de formulacdo de politicas publicas. Perfil das Camaras de
Vereadores. Perfil dos Prefeitos. Continuidade e descontinuidade das politicas publicas.
Caracteristicas gerenciais do Municipio. Evolucdo histérica do Municipio. Qualidade

dos servigos publicos municipais.
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ANEXO 6
PROGRAMA DE CAPACITACAO
CURSO DE ESPECIALIZACAO EM TUTORIA PARA EDUCACAO A

DISTANCIA

CURSO DE APERFEICOAMENTO EM PRODUGAO E ORGANIZAGCAO DE
CONTEUDOS PARA EAD

CURSO DE APERFEICOAMENTO EM GESTAO EM EAD
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|. DADOS DE IDENTIFICACAO

Titulo: ESPECIALIZACAO EM TUTORIA PARA EDUCACAO A DISTANCIA

Natureza do Curso: Curso de Aperfeicoamento, na modalidade a
distancia.

Vagas: 200

Unidade Ofertante: Centro de Educacdo Aberta e a Distancia —

CEAD/UFOP

Pablico-Alvo: Professores e Tutores que atuam nos cursos oferecidos

pela UFOP no ambito do sistema UAB..

Regime Académico: Créditos, na modalidade de educacdo a distancia,
com periodos presenciais. Atividades presenciais e a distancia
realizadas de forma indissociavel.

Carga Horéaria Total: 460h

Duracdo Média do Curso: Doze meses.

Etapas: O curso contempla as disciplinas:

Disciplina Carga Horéria a distancia
ancjamentos da Educacéao a 30
Distancia
Pl_aneja_mento e Gestdo na Educacao a 60
Distancia
M.odf:llid'ades de Tutoria na Educagéo a 60
Distancia
Avqlia?éq na Educacéo 60
a Distancia
Sistema qle Comunicacdo e Mate_rial _ 60
Pedagogico em Educacao a Distancia
Pesquisa Educacional 60
ORIENTAQAO DE TRABALHO FINAL 100

A execucdo sera realizada pela Universidade Federal de Ouro
Preto - UFOP



ll. CONSIDERACOES GERAIS

Em 1996, o Conselho Nacional de Secretarios de Educacdo (CONSED)
ressaltava a importancia de se ter como objetivo a formacdo de todos os
profissionais da educacdo em nivel superior, inclusive os professores da 1% a 4°
séries do Primeiro Grau.

Pouco tempo depois, essa formacdo foi contemplada na Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (Lei 9394/96), ao determinar, em seu
Art. 62: “a formacdo de docentes para atuar na educacdo basica far-se-a em
nivel superior, em curso de licenciatura, de graduacédo plena, em universidades
e institutos superiores de educacao...”. Mais adiante, no Art. 87, a lei institui a
década da educacdo e determina (Paragrafo 4°) que, ao final da década,
somente serdo admitidos professores habilitados em nivel superior ou
formados em treinamento para lecionar nas séries iniciais do Ensino
Fundamental.

Ciente da necessidade de redefinicdo da funcéo social da universidade
em funcéo da democratizacdo do ensino superior, de sua responsabilidade na
formacdo de professores para as séries iniciais do Ensino Fundamental e,
portanto, de sua contribuicdo para o cumprimento da determinagédo da LBD, a
Universidade Federal de Ouro Preto, através do Centro de Educacéo Aberta e
a Distancia (CEAD), vem oferecendo, desde o segundo semestre de 2000, a
Licenciatura em Educagéo Bésica - Anos Iniciais do Ensino Fundamental, na
modalidade a distancia.

Em 2007, a UFOP passa a oferecer os Cursos de Licenciaturas em
Matematica e Pedagogia e Bacharelado em Administracdo através do Sistema
Universidade Aberta do Brasil.

A experiéncia acumulada pela UFOP na implementacdo do curso de
formacdo de professores na modalidade a distancia tem trazido constantes
desafios. A UFOP ja oferece a Especializacdo em “Tutoria em EAD” desde
2002. A implantacdo de novos cursos e Pdlos no Sistema UAB determinou a
intensa reflexdo sobre a EAD e definimos metas como: o oferecimento de curso
de capacitacdo em Gestao em EAD para Coordenadores de Pélos e Cursos de

Producdo e Organizacdo de Conteudo na EAD para os docentes da UFOP e



neste momento estamos propondo a oferta do Curso de Especializacdo em
Tutoria para EAD para os tutores.
A seguir apresentaremos a proposta de Especializacdo em Tutoria para

Educacdo a Distancia.

2.1. A POLITICA INSTITUCIONAL DA UFOP PARA A EAD

A Portaria N° 349 da Reitoria, de 09 de dezembro de 1999, criou o
Comité Assessor sobre Ensino a Distancia da UFOP — CAED, que teve como
objetivo analisar e implementar as a¢fes relativas a educacdo a distancia no
ambito da UFOP.

Em 12 de abril de 2000, o CEPE aprovou a institucionalizacdo do Nucleo
de Educacéo Aberta e a Distancia — NEAD, 6rgéo vinculado a Pro-Reitoria de
Extenséo, tendo como objetivos e diretrizes:

1. Criar e organizar uma estrutura para apoiar a concepgao,
implantacdo, gestdo e avaliacdo de experiéncias e projetos no ambito da
educacao a distancia.

2. Congregar professores da UFOP das diversas areas do conhecimento
para comporem equipes multidisciplinares a fim de darem suporte ao
desenvolvimento de projetos e experiéncias inovadoras através da modalidade
EAD.

3. Promover a democratizacdo do saber, o acesso a educacédo e a
interiorizagdo da oferta de cursos da UFOP para atender as demandas da
comunidade e de entidades publicas e privadas, cujos membros ndo podem
participar de cursos presenciais.

Na mesma data de criagdo do NEAD, foi aprovado, pelo CEPE, o Curso
de Licenciatura Plena em Educacgéo Béasica — 1% a 4% série, na modalidade EAD
(Resolugcdo CEPE N° 1705/2000). Ao implantar a licenciatura em questao, a
UFOP assumiu, em Minas Gerais, a iniciativa de formacdo de professores na
modalidade a distancia, a0 mesmo tempo em que se inseriu no rol das
instituicbes que se propdem a contribuir efetivamente para a melhoria da

qualidade do ensino nas séries iniciais do Ensino Fundamental.



O CEAD passou a ser uma unidade académica da UFOP em dezembro
de 2003, quando foi aprovado pelo Conselho Universitario.

Hoje, a UFOP da continuidade a Licenciatura em Educacédo Béasica —
Anos Iniciais do Ensino Fundamental, iniciado em 2000. Além disso, iniciou a
Licenciatura em Pedagogia para Educacdo Infantil por meio do Consércio
PRO-FORMAR, constituido pela UFOP, UFMT, UNEMAT, UFMS, UFLA, UFSJ
E UFES.

A experiéncia acumulada de seis anos de trabalho intensivo na EAD foi
decisiva para acolher e dinamizar as solicitacdes da UAB. Neste ano de 2007,
teve inicio os cursos de Licenciatura em Matematica e Pedagogia, e 0
Bacharelado em Administracdo: Administracdo Publica por meio do sistema
UAB em 22 Pdlos de apoio Presencial, sendo 10 no Estado de Minas Gerais, 8
no Estado da Bahia e 4 no Estado de S&o Paulo, totalizando 1750 vagas. A
UFOP também oferece pelo sistema UAB o curso de Especializacdo em
Praticas Pedagdgicas para 3 Polos de apoio Presencial no Estado de Minas
Gerais, totalizando 150 vagas.

A articulacdo entre Universidade e Pdlos de apoio presencial deve
oferecer aos alunos, tutores e coordenadores, confianca, suporte, informacoes
e materiais acessiveis. O papel do coordenador de pdlo nesta articulacdo é
fundamental. Avaliamos que a capacitacdo pode auxiliar no desenvolvimento
das atividades administrativas e académicas.

Em 2008 iniciamos o programa de capacitacdo para Coordenadores de
Pdlos, Técnicos Administrativos e para os Professores da UFOP oferecendo os
Cursos de Aperfeicoamento em Producéo e Organizacao de Contetdo na EAD
e 0 cursos de Aperfeicoamento em Gestdao em EAD. Avaliando a necessidade
de Capacitar os Tutores Presenciais e a Distancia estamos propondo o
oferecimento do curso de Especializacdo em Tutoria em Educacdo a

Distancia.



2.2. Gestdo dos Cursos em EAD e o Papel do Tutor

A educacao a distancia (EAD) vem, ja ha algum tempo, sendo propagada como
uma alternativa com condi¢des de atender de forma eficaz a grande demanda
por educacdo formal e por educacdo continuada de nosso pais, pois abre
possibilidade para aqueles que ndo puderam frequentar a escola, além de
propiciar permanente atualizagdo dos conhecimentos que sdo gerados em

grandes quantidades e em velocidade cada vez maior.

O planejamento e execucdo de um curso a distancia deve levar em conta
muitos fatores, alguns dos quais abordaremos neste trabalho, como a escolha
do ambiente de aprendizagem, a funcéo dos professores e tutores, os polos de
presenca, o tipo de curso, o servico de atendimento telefénico, a estrutura de
apoio, o material didatico, a capacitagcdo de docentes, tutores e equipe de
apoio, e a organizacao da equipe de trabalho que ira coordenar e implantar um

curso na modalidade a distancia.

A gestdo de cursos na modalidade a distancia é um grande desafio para os
dias atuais, pois acaba se tornando um dos principais fatores de sucesso ou
insucesso dos cursos. Conhecer todos os aspectos da gestdo da EAD é
requisito essencial para que a mesma seja desenvolvida de forma profissional
e com qualidade. Entretanto, as pesquisas em curso sobre a EAD normalmente
privilegiam alguns aspectos em relacdo a outros, como por exemplo, o0 modelo
pedagogico em relacdo as necessidades de comunicacéo entre equipes, ou as
necessidades de critérios claros de avaliacdo de cada membro da equipe, itens
gue podem ser percebidos e gerenciados através de uma visdo sistémica.

A estrutura de um Curso a Distancia ndo obedece a parametros rigidos, mas

um dos principais atores do processo é o Tutor

Contudo, tdo importante quanto definir os papéis e funcdes, € a
identificacdo clara de todas as atividades a serem desempenhadas. O
detalhamento dessas acOes deve carregar informagdes relativas ao grau de

importancia, prioridade das acbes, etapas de implementacdo das acoes,



estratégias de emergéncia e rotinas de atividade, informacdes sobre contetudo
e metodologia de ensino, informacfes sobre recursos tecnolégicos entre
outras. Estas habilidades e competéncias devem orientar o trabalho do tutor
para permitir que o processo de aprendizagem do aluno seja facilitado.
Entendemos que o tutor precisa ser capacitada através de formacao

académica sélida e direcionada as necessidades dos cursos a distancia.

. OBJETIVO E METODOLOGIA DO CURSO

O Curso de Especializacdo em Tutoria para Educacéo a Distancia sera
oferecido, em sua grande parte a distancia, além de dois momentos
presenciais. Os recursos utilizados serdo: guias didaticos, orientacdes
pedagogicas especialmente preparados para este fim, Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA): plataforma Moodle. A comunicacdo dos alunos
(Coordenadores de Pdlos) com os professores do curso sera feita por correio
eletrénico, chat, férun, web e videoconferéncia.

Os momentos de estudos a distancia serdo intercalados em 02
encontros presenciais, cada um deles com carga horaria de 16h. O
reagrupamento dos alunos nesses encontros terd como objetivos basicos:
apresentar o conteudo; identificar as habilidades dos alunos para propor
alternativas metodoldgicas; orientar a avaliacdo permanente da aprendizagem.

Nos momentos a distancia, os alunos serdo acompanhados pelos
professores e por tutoria a distancia que I|he garantira ambiente de
aprendizagem personalizado, dialogico, interativo, fazendo a intermediacao

com o material didatico.

Este curso sera oferecido para todos os tutores que atuam nos cursos
da UFOP.



3.1. — Objetivos

Geral

Promover a qualificacdo de profissionais para o exercicio da EAD,
visando a apropriacdo de competéncias e conhecimentos necessarios ao

exercicio da Coordenacado de Pdlos no Sistema UAB.

Especificos

Possibilitar ao participante:

e atuar no planejamento e organizacdo das atividades académicas dos
cursos na modalidade a distancia,
e compreender a EAD como uma pratica educativa situada e mediatizada;

uma modalidade de se fazer educacédo e democratizar o conhecimento;

o refletir cientificamente sobre a acdo educativa e, em particular, sobre o

papel da EAD na formagé&o de profissionais em nivel superior.

3.2. Publico Alvo

Tutores Presenciais e a Distancia dos Cursos de:

3.3. Meta

Favorecer e estimular o desenvolvimento de autonomia do tutor, reflexao
a partir de sua atividade profissional, bem como buscar e gerenciar, de forma
consciente, sua formacdo continuada e integrar na pratica novos

conhecimentos, habilidades e atitudes.

3.5. Matriz Curricular

O Curso de Especializacdo em Tutoria para Educacédo a Distancia , tem

carga horaria total de 460 horas, distribuidas conforme quadro abaixo.
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A opcao pela expressdo “matriz curricular” aponta o conceito de curriculo para
além da listagem de conteudos; evidencia a perspectiva de um curriculo que
permita uma formagdo que oportunize uma acao refletida e efetiva do fazer

didatico/pedagdgico. Investigacao;

e Construcao do conhecimento;

¢ Relacéo teoria-pratica,

e Autonomia;

e Capacidade de analise critica e de resolucao de problemas;

¢ Interdisciplinaridade;

e Diversidade

e Historicidade

e Atividades cooperativas.

Disciplina Carga Horéaria a Créditos

distancia
angamentos da Educacgéao a 30 04
Distancia
Planejamento e Gestéo na
~ o 60 04
Educacao a Distancia
Modalidades de Tutoria na
~ oA 60 04

Educacao a Distancia
Avqllagaq na Educacéo 60 04
a Distancia
Sistema de Comunicacdo e Material
Pedagdgico em Educacéo a 60 04
Distancia
Pesquisa Educacional 60 04
ORIENTACAO DE 100
TRABALHO FINAL

3.5. Ementas das Disciplinas

Fundamentos da Educacéao a Distancia
Ementa:

As origens da modalidade EAD. A Educacéo a Distancia no Brasil. A EAD na
lei brasileira. Bases conceituais e fundamentos teoricos. Caracteristicas da
EDA. Dimensdo social e dimensdo pedagodgica da modalidade. A virtude e a
EAD. Paradigmas econdmicos e a EAD.

Planejamento e Gest&o na Educacéo a Distancia
Ementa:

11



Enfoques, papéis e funcdes no trabalho de organizacdo e gestado da educacéo.
As relacdes de poder. Formas de gestdo democrética nas instituicoes
educacionais. Componentes da organizacdo de um sistema em EAD.
Administracéo colegiada. A participacédo: significacdo, concepcéo, formas e
niveis. Aspectos institucionais. A experiéncia de gestdo do NEAD/UFOP.

Modalidades de Tutoria na Educacéo a Distancia
Ementa:

Ensino e aprendizagem na modalidade a distancia . Sistemas de tutoria. A
formacdo e o perfil do tutor em Educacdo a Distancia. Concepc¢des sobre a
tutoria em Educagcdo a Distancia. O papel da orientacdo académica em
Educacdo a Distancia. Funcfes e caracteristicas do orientador académico em
Educacao a Distancia.

Sistema de Comunicagéo e Material Pedagdgico em EAD
Ementa:

Educacao e Tecnologia; Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicagao
(NTICs); Producéo de Materiais Escritos para a EAD; Comunidades de
Aprendizagem Online.

Avaliacdo na Educacéao a Distancia
Ementa:

Avaliagao:conceituacgdo,caracteristicas e fungfes.Pressupostos historicos e
filosoficos da avaliagcdo.Avaliacdo e Politicas Publicas. A Avaliacdo e a Pratica
Pedagdgica. Avaliacdo na Educacdo a Distancia.lnstrumentos de Avaliacdo.A
praxis da avaliacao.

Pesquisa Educacional
Ementa:

Técnicas de estudo e documentacdo. Conhecimento como compreenséao e
transformacao da realidade. Pesquisa cientifica e produ¢cédo de conhecimento.
Metodologia de pesquisa. A monografia.

Orientacao

Ementa:

Orientacdo para o desenvolvimento da atividade de pesquisa. Esta orientacao
sera realizada por professor orientador que acompanhara grupo de 20 alunos
durante seis meses.

Calendério e carga horaria
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O curso tera duracdo média de 12 meses. Ele constara de dois encontros
presenciais, a carga horaria total do curso € 460 horas
Avaliacdo do Curso

A avaliacao sera atraves de atividades a distancia e presenciais ao final o aluno

devera apresentar trabalho de investigacao.

IV. CRONOGRAMA
CRONOGRAMA CURSO DE ESPECIALIZACAO EM TUTORIA EM EAD

Disciplinas 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

12

1. X X
Fundamento
sda
Educacéo a
Distancia

2. Pesquisa X X
Educacional

3. X X X
Planejament
0 e Gestao
na
Educacéo a
Distancia

Encontro 27/06 31/10 | 01/11
Presencial 28/06

4, X X X
Modalidades
de Tutoria
na
Educacéo a
Distancia

5. Avaliagédo X X X
na
Educacéo a
Distancia

6.Sistemade X X X X
Comunicaggoe
Matexial
Pedagdgicoem
Educacéo a
Distancia

ORIENTACAO X X X X X

Encontro
Presencial

Entregado
trabalho para
secretaiae
banca
examinadora
Prazo Final

Defesa do
Trabalho
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Somente apoOs finalizar as disciplinas, com aprovacdo, o0 aluno podera
encaminhar o material (trabalho) para a secretaria.
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IDENTIFICACAO DO CURSO

Titulo: Producéo e Organizacdo de Conteudo na EAD

Natureza do Curso: Curso de Aperfeicoamento, na modalidade semi-
presencial.

Unidade Ofertante: Centro de Educacdo Aberta e a Distancia —

CEAD/UFOP

Pablico-Alvo: Docentes da Universidade Federal de Ouro Preto que

atuam no Curso de Administracéo Publico

Regime Académico: Créditos, na modalidade de educacdo a distancia,
com periodos presenciais.

Carga Horaria Total: 180h (cento e oitenta horas), sendo 40h (quarenta horas)
na modalidade presencial e 140h ( horas) na modalidade a distancia.

Duracdo Média do Curso: oito meses.

Etapas: O curso contempla as disciplinas:

1. Fundamentos em EAD
2. Producéo de materiais pedagdgicos para a EAD
3. Tecnologia e Comunicacdo na EAD

4. Planejamento de ensino na EAD.



l. JUSTIFICATIVA

Ciente da necessidade de redefinicdo da fungéo social da universidade
em funcé&o da democratizagcdo do ensino superior, de sua responsabilidade na
formacdo de professores a Universidade Federal de Ouro Preto, atraves do
Centro de Educacdo Aberta e a Distancia (CEAD), vem oferecendo, desde
2000, cursos na modalidade a distancia.

Em 2007, a UFOP passa a oferecer os Cursos de Licenciaturas em
Matematica, Pedagogia e Bacharelado em Administracdo através do Sistema
Universidade Aberta do Brasil.

A experiéncia acumulada pela UFOP na implementagdo do curso de
formacao de professores na modalidade a distancia tem trazido constantes
desafios. A UFOP ja oferece a Especializacdo em “Tutoria em EAD” desde
2002. A implantacdo de novos cursos e Pdlos no Sistema UAB determinou a
intensa reflexdo sobre a EAD e definimos metas como: o oferecimento de curso
de capacitacdo em Gestdo em EAD para Coordenadores de Pdlos e Cursos de
Producéo e Organizacdo de Contetdo na EAD para os docentes da UFOP.

ll. A POLITICA INSTITUCIONAL DA UFOP PARA A EAD

A Portaria N° 349 da Reitoria, de 09 de dezembro de 1999, criou o
Comité Assessor sobre Ensino a Distancia da UFOP — CAED, que teve como
objetivo analisar e implementar as a¢fes relativas a educacdo a distancia no
ambito da UFOP.

Em 12 de abril de 2000, o CEPE aprovou a institucionalizacdo do Nucleo
de Educacgéo Aberta e a Distancia — NEAD, 6rgéo vinculado a Pro-Reitoria de
Extensao, tendo como objetivos e diretrizes:

1. Criar e organizar uma estrutura para apoiar a concepgao,
implantacdo, gestdo e avaliacdo de experiéncias e projetos no ambito da
educacao a distancia.

2. Congregar professores da UFOP das diversas areas do conhecimento

para comporem equipes multidisciplinares a fim de darem suporte ao



desenvolvimento de projetos e experiéncias inovadoras através da modalidade
EAD.

3. Promover a democratizacdo do saber, o acesso a educacédo e a
interiorizagdo da oferta de cursos da UFOP para atender as demandas da
comunidade e de entidades publicas e privadas, cujos membros ndo podem
participar de cursos presenciais.

Na mesma data de criagdo do NEAD, foi aprovado, pelo CEPE, o Curso
de Licenciatura Plena em Educacgéo Béasica — 1% a 4% série, na modalidade EAD
(Resolugcdo CEPE N° 1705/2000). Ao implantar a licenciatura em questao, a
UFOP assumiu, em Minas Gerais, a iniciativa de formacdo de professores na
modalidade a distancia, ao mesmo tempo em que se inseriu no rol das
instituicbes que se propdem a contribuir efetivamente para a melhoria da
qualidade do ensino nas séries iniciais do Ensino Fundamental.

O CEAD passou a ser uma unidade académica da UFOP em dezembro
de 2003, quando foi aprovado pelo Conselho Universitario.

Hoje, a UFOP da continuidade a Licenciatura em Educac¢édo Béasica —
Anos Iniciais do Ensino Fundamental, iniciado em 2000. Além disso, iniciou a
Licenciatura em Pedagogia para Educacdo Infantil por meio do Consércio
PRO-FORMAR, constituido pela UFOP, UFMT, UNEMAT, UFMS, UFLA, UFSJ
E UFES.

A experiéncia acumulada de seis anos de trabalho intensivo na EAD foi
decisiva para acolher e dinamizar as solicitacdes da UAB. Neste ano de 2007,
teve inicio os cursos de Licenciatura em Matematica e Pedagogia, € 0
Bacharelado em Administracdo: Administracdo Publica por meio do sistema
UAB em 22 Pdlos de apoio Presencial, sendo 10 no Estado de Minas Gerais, 8
no Estado da Bahia e 4 no Estado de Sao Paulo, totalizando 1750 vagas. A
UFOP também oferece pelo sistema UAB o curso de Especializacdo em
Praticas Pedagdgicas para 3 Polos de apoio Presencial no Estado de Minas
Gerais, totalizando 150 vagas.

Considerando que para oferecer os cursos com qualidade € necessario
constante atualizacdo de todos os atores envolvidos, avaliamos que os
docentes devem ter a oportunidade de capacitacdo voltada para a nossa
realidade, assim nossa proposta € oferecer um  Curso Producdo e

Organizacao de Conteudo na EAD objetivando atender as necessidades dos



professores ja vinculados com os cursos oferecidos no Sistema UAB e abrir a

possibilidade do envolvimento de outros professores da Universidade.

lll. Planejamento Educacional para EAD.

O planejamento e execugcdo de um curso a distancia deve levar em
conta muitos fatores, mas vamos focalizar a capacitacao de docentes.

O processo de planejamento educacional, além de considerar as bases
cientificas antropoldgicas, socioldgicas e psicolégicas, deve também salientar o
diagnostico da realidade e das necessidades dos alunos, a formulacdo de
objetivos, a selecdo e a organizagédo das atividades e a definicdo da avaliacéo
que sera adotada. Dessa forma, o planejamento educacional deve ser
entendido como o desenho de um plano ordenado, coerente, sistematico e
sequencial de todos os fatores que possam intervir na acao educativa,

O processo de planejamento €, portanto, fundamental para obter
sucesso em qualquer projeto educacional. E no ensino a distancia ndo poderia
ser diferente.

Dai a crescente preocupacao de especialistas e estudiosos do assunto,
como forma de aprimorar o ensino a distancia e diminuir 0s possiveis
problemas e as falhas que podem ocorrer durante os cursos oferecidos. Sendo
assim, na elaboracdo desse projeto foi possivel observar que diversos autores
destacam alguns pontos essenciais para o desenvolvimento de um programa
de ensino a distancia, como, por exemplo, a tecnologia empregada, a inovacéo
pedagogica, a preparacdo dos conteudos e o0 aspecto financeiro.

A apropriacdo tecnoldgica é, sem duvida, o aspecto fundamental e, por
iIsso mesmo, as Universidades deverao estar preparadas e capacitadas para a
instalacdo, a operacionalidade e o alcance das midias utilizadas. Nesse
sentido, devem ser intensificadas algumas atividades com intuito de
desenvolver determinadas potencialidades como, por exemplo, o dominio
tecnolégico de ambientes e redes de comunicagdo para transmissédo analdgica
ou digital; o dominio de gerenciamento tecnologico e na geracdo de produtos
nos sistemas de comunicacéo por teleconferéncia, videoconferéncia e internet;

e 0 dominio para produzir sistemas de armazenamento e recuperacdo de



informacdes em CD-Rom, video, audio e material impresso direcionado para o
ensino a distancia.

Vale ressaltar que o emprego das tecnologias depende, sobretudo, do tipo
de curso que esta sendo oferecido e do objetivo que se deseja atingir. Sendo
assim, comprar, manter equipamentos apropriados e treinar os professores e
orientadores para usa-los eficientemente sdo condicbes necessarias, porém
nao suficientes para assegurar um excelente programa de ensino a distancia.

Ha outros fatores, como a amistosidade do usuario e a habilidade em
implementar suporte ao aprendizado, e esses fatores podem até ser mais
importantes que o préprio conhecimento das novas tecnologias. Algumas
condicbes devem ser consideradas para que a tecnologia adequada seja
utilizada no processo educativo:

e Desenvolvimento de habilidades necessarias para trabalhar com a
tecnologia;

e Oferecer educacao provendo visdo e entendimento do estado de arte de
desenvolvimentos e aplicacdes;

e Oferecer suporte para experimentos e inovagoes;

¢ Definir o tempo suficiente para organiza¢do do contetudo académico.

Os professores precisam utilizar métodos para diversificar as
apresentacoes, selecionando atividades e interacdes entre aluno e professor,
escolhendo situacdes e exemplos relevantes aos seus alunos e avaliando o
nivel de aprendizado de alunos a distancia, com suporte da tecnologia.

O professor deve receber capacitacdo sobre equipamento, software,
ambientes de aprendizagem e recursos multimidia.

A preparagdo de conteudos, € outro aspecto que deve ser focalizado,
pois a organizagao do contetdo para uma disciplina na modalidade a distancia
tem caracteristicas diferentes quando comparada a educacdo presencial. Na
EAD, deve ser considerado:

1. Identificacdo de necessidades de aprendizagem;
2. Verificacdo das condi¢cdes de acesso tecnoldgico dos ambientes a serem

utilizados;



3. Avaliacédo da necessidade de implantacdo ou da expansdo de sistemas de
comunicacao e de informacgéo para os alunos como requisito para o inicio ou a
continuidade dos cursos oferecidos;

4. Necessidades de aquisicdo de habilidades pelos usuarios para 0 uso
educacional das midias e materiais didaticos utilizados em cada curso;

5. Planejamento dos cursos considerando o0s objetivos em aquisicdo de
conhecimento e melhoria de desempenho individual ou corporativo quando no
atendimento a programas de capacitacdo, treinamento, formacdo ou
aperfeicoamento de mao-de-obra para empresas e instituicdes contratantes;

6. Analise de custos para definicdo de abordagem pedagdgica, planejamento
institucional, projetos de materiais e utilizacdo de midias interativas.

A educacgao a distancia caracteriza-se como um projeto que envolve
varios professores e multiplos estudantes que aprendem através de
experiéncia direta e de envolvimento ativo, em um contexto que nao se limita
apenas ao contato pessoal, como o imposto pela educacéo tradicional. Assim,
o futuro da educacéo a distancia, principalmente no Brasil, implica em capacitar
0s professores, para que esses possam usufruir das tecnologias que permitam
superar as dificuldades relacionadas ao tempo e ao espaco, garantindo, dessa
forma, educacédo de qualidade a um numero cada vez maior de estudantes.

Esta proposta tem como objetivo oferecer aos docentes da Universidade
Federal de Ouro Preto curso de Capacitacdo em Planejamento Educacional
para EAD: Neste curso temos como foco a Producdo de Materiais, a
Utilizacdo da Tecnologia a organizacdo do conteudo e formas de

avaliacao.

IV. METODOLOGIA DO CURSO

O curso de Aperfeicoamento em Planejamento Educacional para EAD
sera oferecido, em momentos presenciais em cada disciplina e atividades a
distancia. Os recursos utilizados serdo: guias didaticos, orientacdes
pedagogicas especialmente preparados para este fim, Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA): plataforma Moodle. Em todas as disciplinas serao
realizadas oficinas para o desenvolvimento de atividades praticas.



Os momentos de estudos a distancia serdo intercalados em encontros
presenciais, as oficinas serdo oferecidas em todas as disciplinas do curso, o
objetivo é oferecer aos docentes a possibilidade de experimentar e assim
relacionar o contetdo proposto no curso e 0s materiais e técnicas de aplicacao.

Nos momentos de estudo a distancia, o cursista contara com um sistema
de tutoria que lhe garantirA ambiente de aprendizagem personalizado,
dialdgico, interativo, fazendo a intermediagdo com o material didatico.

O Curso de Capacitacdo para Docentes tem como objetivo central a
Producao e Organizacao de Conteudo na EAD, considerando os materiais, a
tecnologia e a organizacdo do material na plataforma de aprendizagem,

Este curso serd oferecido na UFOP. O Curso tera inicio com um
Seminario sobre o Producéo e Organizacdo e Desenvolvimento de Materiais.

4.2. Publico Alvo
Professores da Universidade Federal de Ouro Preto que atuam no curso de

Bacharelado em Administracdo Publica

4.3. Meta e Objetivos
4. 3.1 - Meta

Favorecer e estimular o desenvolvimento de habilidades para utilizar
recursos tecnoldgicos, desenvolver planos para os conteddos propostos e

desenvolver materiais de ensino.

4. 3. 2 — Objetivos

Geral

Promover a qualificacdo de profissionais para o exercicio da EAD,
visando a apropriacdo de competéncias e conhecimentos necessarios nas

atividades académicas.



Especificos

Possibilitar ao participante:

o atuar no planejamento, organizacao e gestéao da disciplina;

o compreender a EAD como uma pratica educativa situada e mediatizada;

o desenvolver habilidades para utilizar as tecnologias no processo de
ensino.

4.4. Matriz Curricular

O Curso de Aperfeicoamento em Gestdo da EAD, tem carga horaria total

de 180 horas, distribuidas conforme quadro abaixo.

Disciplinas e Carga Horaria do Curso Producao e Organizacédo de Conteldos a

EAD.

Disciplina Carga Horaria Créditos
Fundamentos em EAD 30 02
Producao de materiais pedagogicos para a 60 04
EAD
Tecnologia e Comunicacdo na EAD 30 02
Planejamento de ensino na EAD. 60 04

Ementas

1. FUNDAMENTOS EM EAD
30 horas — 2 créditos

Bases conceituais e fundamentos tedricos da EAD. Caracteristicas da EAD.

Dimenséo social e pedagogica da modalidade. Panorama Atual da EAD.

BIBLIOGRAFIA

BRASIL, CONGRESSO NACIONAL (1996). Lei N° 9394/96 9lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo). Diario Oficial, 20 de dezembro de 1996.

BRASIL, CONGRESSO NACIONAL (1998). Decreto N° 2494/98 (Regulamenta
0 Artigo 80 da Lei N° 9394/96). Diério Oficial, 10 de fevereiro de 1998.

BRASIL, MINISTERIO DA EDUCACAO E DO DESPORTO (1998). Portaria
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N° 301/98.Diério Oficial, 09 de abril de 1998.
BELLONI, M.L.Educacéo a distancia. Campinas: Ed. Autores Associados, 1999.
BELLONI, M. L. Educacdo a distancia. SP: Ed. Autores Associados, 2001.

FILLHO, R.F. (Org.), ROVER, AJ. e FILHO,T.B.Educacéo a Distancia: Analise dos
parametros legais e normativos. Rio de Janeiro.DP&A Editora. 2003.

GUIMARAES, A. M. MARTINS, O.B. Laboratério de producdo para educacdo a
distancia. Curitiba, PR: MEC/SEED, 2001.

MEC/SEED. Referenciais de qualidade para cursos de graduacéo a distancia.
Brasilia, DF: 2003. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/ ReferenciaisdeEAD.pdf

PRETI, O (Org.). Educacdo a Distancia: inicios e indicios de um percurso. Cuiabé:
NEAD / IE — UFMT,1996.

SILVA, M. (org.). Educacao online. SP: Edi¢bes Loyola, 2003.

SOUZA, E.C.B.M.Panorama internacional da educacao a distancia.
Em Aberto.Brasilia: ano 16, n° 70,p.9-16,abr / jun 1996.

2. PRODUQAO DE MATERIAIS PEDAGOGICOS PARA A EAD
60 horas — 2 créditos

A producdo de Guias de Estudo, Fasciculos e Tutoriais. A producdo de
materiais para ambientes de aprendizagem. A producdo de materiais utilizando
recursos computacionais (Realidade Virtual, Realidade Aumentada,
Multimidia). A relacdo entre o material impresso e as midias digitais. A
producdo de materiais acessiveis aos portadores de necessidades educativas

especiais.

Bibliografia

BARANAUSKAS, M. C. C. ; MANTOAN, M. T. E. . Acessibilidade em
Ambientes Educacionais: para Além das Guidelines. In: Anténio A.F. Quevedo;
José Raimundo de Oliveira; Maria Teresa E. Mantoan. (Org.). Encontro
UNICAMP sobre Mobilidade e Comunicacgéo Alternativa/Aumentativa.
Campinas , Unicamp, 2000.

Brasil. Secretaria de Educacéo Especial. Portal de ajudas técnicas para

educacao: equipamento e material pedagdgico para educacao, capacitacao e
recreacdo da pessoa com deficiéncia fisica: recursos para a comunicacao
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http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/%20ReferenciaisdeEAD.pdf

alternativa/ Secretaria de Educacéao Especial - Brasilia: MEC: SEESP, 2004,
fasciculo 2.

LITWIN,e. (Org.). Educagdo a distancia: Temas para o debate de uma nova agenda
educativa. Porto Alegre: Ed.Artmed,2001.

NEDER, M. L. MARTINS (e outros). Educacao e comunicacdo em EAD. Curitiba, PR:
NEAD/UFPR, 2001.

PALLOFF, R. M.; PRATT, K. Construindo comunidades de aprendizagem do
ciberespaco. ARTMED, 2002.

3. TECNOLOGIA E COMUNICACAO NA EAD
30 HORAS - 02 CREDITOS

Informacdes sobre Redes, Softwares e Ambientes de Aprendizagem, incluindo
softwares de acessibilidade. Identificacdo e selecdo de recursos para utilizacéo
em situacbes educativas. Aplicacbes educativas utilizando tecnologia.
Ambientes colaborativos e sistemas colaborativos. Identificacdo de processos e
procedimentos para comunicagéo na EAD.

Bibliografia

CORTELAZZO, I|.B.C. Utilizacdo Pedagodgica de redes eletrbnicas. In
Bicudo, M.A.V. e Silva, C.A.J. Formacéo do Educador. S&do Paulo: Editora da
UNESP, p.85-96, 1996.

COUTINHO, L.M. Multimidia na Escola. Rio de janeiro. Tecnologia
Educacional, v.22 julho/agosto, p.29-30, 1995.

HERNANDES, V.K. O Uso do Computador numa Abordagem Interdisciplinar. In
Ivani Fazenda, A Academia Vai a Escola. Campinas — S.P. : Papirus, 1995,
pp.179-187.

MATTOS, M.l.L. Aprendizagem e Tecnologia educacional. Tecnologia
Educacional. Rio de Janeiro, v.22, julho/agosto, 1995.

JAMBREIRO, O. Internet e educacéo a distancia. Salvador, BA: EDUFBA, 2002.
LIGUORI, L. M. As novas tecnologias da informagéao e da comunicac¢do no

campo dos velhos problemas e desafios educacionais. In Edith Litwin. Porto
Alegre: Artes Médicas, 1997, pp.78 — 97
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Romani, L. A. S. InterMap: ferramenta para visualizacao da interagcdo em
ambientes de educacéao a distancia na WEB. Campinas, Unicamp. Dissertacao
de Mestrado, 2000.

NISKIER,A.Educacdo a distancia: a tecnologia da esperanca.Sdo Paulo: Edicbes
Loyola,2000.

4. PLANEJAMENTO DE ENSINO NA EAD
60 horas — 4 créditos

Dindmica do processo educativo em seus diversos aspectos: estratégias de
ensino/aprendizagem, relacdo professor-aluno, planejamento de ensino e

avaliacao

BIBLIOGRAFIA

ALMEIDA, M.E.B. e ALONSO, M. Tecnologias na Formacao e na Gestéao
Escolar. Campinas: Avercamp, 2007.

VIEIRA A. T., ALMEIDA, M. E. B. e ALONSO, M. Gestao Educacional e
Tecnologia: Formagéo de Educadores. Campinas: Avercamp, 2005.

CORTELAZZO, I.B.C. Utilizacdo Pedagogica de redes eletrbnicas. In
Bicudo, M.A.V. e Silva, C.A.J. Formacéo do Educador. Sdo Paulo: Editora da
UNESP, pp.85-96, 1996.

VALENTE, J.A. Aprendendo para a vida: o uso da informatica na educacéo
especial. In Valente, J.A.Aprendendo para a vida: os computadores na sala de
aula. S&o Paulo. Cortez Editora, pp.29-42, 2001

VALENTE, J.A. O computador na sociedade do conhecimento. Campinas:
NIED, 1999.

VALENTE, J. A. Formacao de Professores, Via Internet, no uso da Informatica
na Educacéo Especial. Il C CONGRES ONGRES ONGRESSO SO IBERO

BERO BERO--A AMERICANO MERICANO DE INFORMATICA NFORMATICA
NA EDUCACAO DUCACAO ESPECIAL SPECIAL — CIIEE 2002

4.5 — Calendéario e carga horéria

O curso tem duracdo média de 08 meses e a carga horaria total de

180h. Ele conta com encontros presenciais, totalizando 40h/a presenciais, e
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140h de atividades a distancia. Essas atividades serdo orientadas pelos
docentes do curso de Aperfeicoamento, e acompanhadas pelos Tutores a

distancia.

4.6 - Avaliagdo do curso

Os alunos fardo avaliacdo periddica do curso a partir das disciplinas e da
organizagdo didatica/académica atraves de instrumentos e interlocugdo com a
coordenacao. Estes tém o objetivo de avaliar a organizacéo e o funcionamento
do curso (programacao; carga horaria; curriculo; coordenacao; gestao; sistema
de comunicacéo e tutoria). As disciplinas do curso séo avaliadas em relacdo ao

conteudo, propostas metodolégicas e materiais.

Os professores e a coordenagao devem ao longo do processo realizar
reunides para avaliar os procedimentos e o desempenho considerando o

objetivo do curso.

4.7 — Rendimento Escolar e Certificacao
O rendimento escolar do discente € expresso em notas e conceitos, de

acordo com a seguinte escala:

de 90 a 100 pontos = A (Excelente)
de 80 a 89 pontos = B (Bom)

de 70 a 79 pontos = C (Regular)

de 00 a 69 pontos = D (Insuficiente)

4.8 — Certificado de Aperfeicoamento
Para obter o certificado de Aperfeicoamento em Gestdo da Educacéo a

Distancia deve ser satisfeitas as seguintes exigéncias:
a) obter no minimo conceito C em cada disciplina;

b) obter freqiéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) da carga

horéaria presencial de cada disciplina.

O aluno que obtiver conceito D em qualquer disciplina tem direito a uma
avaliacdo extraordinaria, presencial e feita em conformidade com o plano de

ensino apresentado pelo docente responsavel pela disciplina.
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4.9 — da Coordenacéao do Curso

O Curso Planejamento em EAD sera coordenado pelo Coordenador da

UAB/UFOP.

V. CRONOGRAMA DE EXECUCAO

Para o desenvolvimento do Curso serd necessario oito meses. Assim,
avaliamos que poderia ser oferecido de OUTUBRO de 2008 a MAIO de 2009.

DISCIPLINAS

IAPRESENTACAO
Encontro Presencial

1.Fundamentos em
EAD

Oficinas
Moodle

Oficinas
Moodle *
X

2.Producao de
materiais
pedagdgicos para a
EAD

Encontro Presencial

3.Tecnologia e
Comunicac¢do na EAD

4. Planejamento de

ensino na EAD
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO
CENTRO DE EDUCAGCAO ABERTA E A DISTANCIA

PROJETO BASICO

CURSO DE APERFEICOAMENTO EM
GESTAO EM EAD: Modalidade a Distancia

PARA COORDENADORES DE POLOS E
TECNICOS ADMINISTRATIVOS 100 vagas



2007

IDENTIFICACAO DO CURSO

Titulo: GESTAO EM EAD

Natureza do Curso: Curso de Aperfeicoamento, na modalidade a
distancia.

Vagas: 100

Unidade Ofertante: Centro de Educacdo Aberta e a Distancia —

CEAD/UFOP

Pablico-Alvo: Coordenador de Po6lo de Apoio Presencial do Sistema

Universidade Aberta do Brasil e auxiliares Técnicos Administrativos.

Regime Académico: Créditos, na modalidade de educacdo a distancia,
com periodos presenciais. Atividades presenciais e a distancia
realizadas de forma indissociavel.

Carga Horaria Total: 180h (cento e oitenta horas), sendo 32h (trinta e duas
horas) na modalidade presencial e 148h ( horas) na modalidade a
distancia.

Duracdo Média do Curso: oito meses.

Etapas: O curso contempla as disciplinas:

1. Fundamentos em EAD
2. Comunicacéao e materiais pedagoégicos em EAD
3. Gestao Administrativa — POlos/IFES

4. Gestédo, Tecnologia e o processo colaborativo.

A execucao sera realizada pela Universidade Federal de Ouro
Preto - UFOP



l. JUSTIFICATIVA

Em 1996, o Conselho Nacional de Secretarios de Educacédo (CONSED)
ressaltava a importancia de se ter como objetivo a formacdo de todos os
profissionais da educagdo em nivel superior, inclusive os professores da 1% a 4°
series do Primeiro Grau.

Pouco tempo depois, essa formacdo foi contemplada na Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (Lei 9394/96), ao determinar, em seu
Art. 62: “a formacgéo de docentes para atuar na educagéo basica far-se-4 em
nivel superior, em curso de licenciatura, de graduacao plena, em universidades
e institutos superiores de educacao...”. Mais adiante, no Art. 87, a lei institui a
década da educacdo e determina (Paragrafo 4°) que, ao final da década,
somente serdo admitidos professores habilitados em nivel superior ou
formados em treinamento para lecionar nas séries iniciais do Ensino
Fundamental.

Ciente da necessidade de redefinicdo da funcéo social da universidade
em funcéo da democratizagdo do ensino superior, de sua responsabilidade na
formacdo de professores para as séries iniciais do Ensino Fundamental e,
portanto, de sua contribuicdo para o cumprimento da determinacédo da LBD, a
Universidade Federal de Ouro Preto, através do Centro de Educacdo Aberta e
a Distancia (CEAD), vem oferecendo, desde o segundo semestre de 2000, a
Licenciatura em Educacgéo Bésica - Anos Iniciais do Ensino Fundamental, na
modalidade a distancia.

Em 2007, a UFOP passa a oferecer os Cursos de Licenciaturas em
Matematica e Pedagogia e Bacharelado em Administracéo através do Sistema
Universidade Aberta do Brasil.

A experiéncia acumulada pela UFOP na implementacdo do curso de
formacdo de professores na modalidade a distancia tem trazido constantes
desafios. A UFOP ja oferece a Especializacdo em “Tutoria em EAD” desde
2002, e aprovamos internamente o Curso de Aperfeicoamento em Tutoria em
EAD com o objetivo de oferecer aos tutores vinculados ao Sistema UAB. A



implantacdo de novos cursos e Poélos no Sistema UAB determinou a intensa
reflexdo sobre a EAD e definimos metas como: o oferecimento de curso de
capacitacdo em Gestdo em EAD para Coordenadores de Pdlos e Cursos de
Producéo e Organizacao de Conteudo na EAD para os docentes da UFOP.

A seguir apresentaremos a proposta do Curso de Gestdo na EAD para

Coordenadores de Po6los do Sistema UAB.

ll. A POLITICA INSTITUCIONAL DA UFOP PARA A EAD

A Portaria N° 349 da Reitoria, de 09 de dezembro de 1999, criou o
Comité Assessor sobre Ensino a Distancia da UFOP — CAED, que teve como
objetivo analisar e implementar as acoes relativas a educacdo a distancia no
ambito da UFOP.

Em 12 de abril de 2000, o CEPE aprovou a institucionalizagdo do Nucleo
de Educacgéo Aberta e a Distancia — NEAD, 6rgéo vinculado a Pr6-Reitoria de
Extensao, tendo como objetivos e diretrizes:

1. Criar e organizar uma estrutura para apoiar a concepgao,
implantacédo, gestdo e avaliagdo de experiéncias e projetos no ambito da
educacao a distancia.

2. Congregar professores da UFOP das diversas areas do conhecimento
para comporem equipes multidisciplinares a fim de darem suporte ao
desenvolvimento de projetos e experiéncias inovadoras através da modalidade
EAD.

3. Promover a democratizacdo do saber, o acesso a educacdo e a
interiorizacdo da oferta de cursos da UFOP para atender as demandas da
comunidade e de entidades publicas e privadas, cujos membros ndo podem
participar de cursos presenciais.

Na mesma data de criagdo do NEAD, foi aprovado, pelo CEPE, o Curso
de Licenciatura Plena em Educac&o Béasica — 1% a 4 série, na modalidade EAD
(Resolucdo CEPE N° 1705/2000). Ao implantar a licenciatura em questao, a
UFOP assumiu, em Minas Gerais, a iniciativa de formacdo de professores na

modalidade a distancia, ao mesmo tempo em que se inseriu no rol das



instituicbes que se propdem a contribuir efetivamente para a melhoria da

qualidade do ensino nas séries iniciais do Ensino Fundamental.

O CEAD passou a ser uma unidade académica da UFOP em dezembro
de 2003, quando foi aprovado pelo Conselho Universitario.

Hoje, a UFOP da continuidade a Licenciatura em Educacdo Basica —
Anos Iniciais do Ensino Fundamental, iniciado em 2000. Além disso, iniciou a
Licenciatura em Pedagogia para Educacdo Infantil por meio do Consorcio
PRO-FORMAR, constituido pela UFOP, UFMT, UNEMAT, UFMS, UFLA, UFSJ
E UFES.

A experiéncia acumulada de seis anos de trabalho intensivo na EAD foi
decisiva para acolher e dinamizar as solicitacdes da UAB. Neste ano de 2007,
teve inicio os cursos de Licenciatura em Matematica e Pedagogia, e 0
Bacharelado em Administracdo: Administracdo Publica por meio do sistema
UAB em 22 Pélos de apoio Presencial, sendo 10 no Estado de Minas Gerais, 8
no Estado da Bahia e 4 no Estado de Sao Paulo, totalizando 1750 vagas. A
UFOP também oferece pelo sistema UAB o curso de Especializacdo em
Praticas Pedagogicas para 3 Polos de apoio Presencial no Estado de Minas
Gerais, totalizando 150 vagas.

A articulacdo entre Universidade e Podlos de apoio presencial deve
oferecer aos alunos, tutores e coordenadores, confianca, suporte, informacoes
e materiais acessiveis. O papel do coordenador de pdlo nesta articulacédo é
fundamental. Avaliamos que a capacitacdo pode auxiliar no desenvolvimento
das atividades administrativas e académicas.

A Proposta de capacitacdo dos Coordenadores de Pdlos de Apoio

Presencial tem como objetivo central a Gestao da EAD.

[1l. Gestdo dos Cursos em EAD.

A educacdo a distancia (EAD) vem, ja ha algum tempo, sendo
propagada como uma alternativa com condi¢gdes de atender de forma eficaz a
grande demanda por educacdo formal e por educacdo continuada de nosso

pais, pois abre possibilidade para aqueles que né&o puderam freqluentar a



escola, além de propiciar permanente atualizacdo dos conhecimentos que séo

gerados em grandes quantidades e em velocidade cada vez maior.

O planejamento e execucdo de um curso a distancia deve levar em conta
muitos fatores, alguns dos quais abordaremos neste trabalho, como a escolha
do ambiente de aprendizagem, a funcéo dos professores e tutores, os polos de
presenca, o tipo de curso, o servico de atendimento telefénico, a estrutura de
apoio, o material didatico, a capacitacdo de docentes, tutores e equipe de
apoio, e a organizacao da equipe de trabalho que ira coordenar e implantar um

curso na modalidade a distancia.

A gestdo de cursos na modalidade a distancia € um grande desafio para os
dias atuais, pois acaba se tornando um dos principais fatores de sucesso ou
insucesso dos cursos. Conhecer todos os aspectos da gestdo da EAD é
requisito essencial para que a mesma seja desenvolvida de forma profissional
e com qualidade. Entretanto, as pesquisas em curso sobre a EAD normalmente
privilegiam alguns aspectos em relacdo a outros, como por exemplo, o0 modelo
pedagogico em relacdo as necessidades de comunicacdo entre equipes, ou as
necessidades de critérios claros de avaliacdo de cada membro da equipe, itens
gue podem ser percebidos e gerenciados através de uma viséo sistémica sobre
a gestéao da EAD.

A estrutura de um Pélo de educacdo a distancia ndo obedece a
parametros rigidos, mas o Coordenador deve oferecer condi¢des para:

e 0 desenvolvimento de atividades de ensino, pesquisa e extensao ligadas a
area de Educacdao a Distancia;

e manter uma infra-estrutura técnica, operacionalmente voltada ao apoio do
processo de ensino-aprendizagem a distancia;

e organizar dados sobre os alunos e tutores;

e planejar o espago para o desenvolvimento das atividades académicas;

e manter infra-estrutura de laboratorios, secretarias, salas de
videoconferéncia e salas de orientacdes.

e coordenar a interlocucéo entre Pdélo e IFES;

Contudo, tdo importante quanto definir os papéis e funcdes no Pdlo, € a

identificacdo clara de todas as atividades a serem desempenhadas. O



detalhamento dessas acfes deve carregar informacgdes relativas ao grau de
importancia, prioridade das acbes, etapas de implementacdo das acoes,
custos, estratégias de emergéncia e rotinas de atividade. Na realidade, um
elenco de informagdes que permitam ndo s6 o planejamento estratégico do

Pdlo, mas a gestao estratégica do mesmo.

IV. METODOLOGIA DO CURSO

O curso de Aperfeicoamento em Gestdo da Educacédo a Distancia sera
oferecido, em sua grande parte a distancia, além de dois momentos
presenciais. Os recursos utilizados serdo: guias didaticos, orientacdes
pedagodgicas especialmente preparados para este fim, Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA): plataforma Moodle. A comunicacdo dos alunos
(Coordenadores de Pdlos) com os professores do curso sera feita por correio
eletrénico, chat, forun, web e videoconferéncia.

Os momentos de estudos a distancia serdo intercalados em 02
encontros presenciais, cada um deles com carga horaria de 16h. O
reagrupamento dos alunos nesses encontros tera como objetivos basicos:
apresentar o conteudo; identificar as habilidades dos alunos para propor
alternativas metodoldgicas; orientar a avaliacdo permanente da aprendizagem.

Nos momentos de estudo a distancia, o cursista contard com um sistema
de tutoria que lhe garantirA ambiente de aprendizagem personalizado,
dialdgico, interativo, fazendo a intermediagdo com o material didatico.

O Curso de Capacitacao para Coordenadores de Po6los tem como
objetivo central a Gestdo em EAD.

Este curso serd oferecido em 3 locais diferentes para atender as
necessidades dos Coordenadores de Pdlos do Estado da Bahia, Estado de
Minas Gerais e Estado de Sao Paulo. No caso especifico de Minas Gerais
sera na UFOP; no Estado de Sao Paulo sera no Pdlo do Municipio de Itapevi, e

na Bahia sera no Pélo de Camacari.



4.2. Publico Alvo

Coordenadores de Pélos de Apoio Presencial do Sistema UAB das
seguintes regioes:

1. Bahia (Regido Norte);

2. Triangulo Mineiro, Sul de Minas e Vale do Aco;

3. Sao Paulo.

4.3. Meta e Objetivos

4. 3.1 - Meta

Favorecer e estimular o desenvolvimento de autonomia do tutor, reflexao

a partir de sua atividade profissional, bem como buscar e gerenciar, de forma

consciente, sua formacdo continuada e integrar na pratica novos

conhecimentos, habilidades e atitudes.

4. 3. 2 — Objetivos

Geral

Promover a qualificacdo de profissionais para o exercicio da EAD,
visando a apropriacdo de competéncias e conhecimentos necessarios ao

exercicio da Coordenacado de Pdlos no Sistema UAB.

Especificos

Possibilitar ao participante:

e atuar no planejamento, organizacao e gestao de um sistema de EAD, nas

esferas administrativas, com competéncia técnico-cientifica e ética;

e compreender a EAD como uma pratica educativa situada e mediatizada;

uma modalidade de se fazer educagao e democratizar o conhecimento;



o refletir cientificamente sobre a acédo educativa e, em particular, sobre o

papel da EAD na formacé&o de profissionais em nivel superior.

4 .4. Matriz Curricular

O Curso de Aperfeicoamento em Gestdo da EAD, tem carga horaria total

de 180 horas, distribuidas conforme quadro abaixo.

Disciplinas e Carga Horaria do Curso de Gestdo em EAD.

Disciplina Carga Horéria Créditos
Fundamentos em EAD 30 02
Comunicagéo e materiais pedagogicos em 30 02
EAD
Gestao Administrativa — Polos/IFES 60 04
Gestéao, Tecnologia e 0 processo 60 04
colaborativo.

Ementas

FUNDAMENTOS EM EAD
30 horas — 2 créditos

Bases conceituais e fundamentos teoricos da EAD. Caracteristicas da EAD.
Dimensdo social e pedagdgica da modalidade. Panorama Atual da EAD.
BIBLIOGRAFIA

BRASIL, CONGRESSO NACIONAL (1996). Lei N° 9394/96 9lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo). Diario Oficial, 20 de dezembro de 1996.

BRASIL, CONGRESSO NACIONAL (1998). Decreto N° 2494/98 (Regulamenta
0 Artigo 80 da Lei N° 9394/96). Diario Oficial, 10 de fevereiro de 1998.

BRASIL, MINISTERIO DA EDUCA(;AO E DO DESPORTO (1998). Portaria
N° 301/98.Diario Oficial, 09 de abril de 1998.

BELLONI, M.L.Educacéo a distancia. Campinas: Ed. Autores Associados, 1999.
BELLONI, M. L. Educacdo a distancia. SP: Ed. Autores Associados, 2001.

FILLHO, R.F. (Org.), ROVER, AJ. e FILHO,T.B.Educacéo a Distancia: Analise dos




parametros legais e normativos. Rio de Janeiro.DP&A Editora. 2003.

GUIMARAES, A. M. MARTINS, O.B. Laboratério de producdo para educacio a
distancia. Curitiba, PR: MEC/SEED, 2001.

MEC/SEED. Referenciais de qualidade para cursos de graduacéo a distancia.
Brasilia, DF: 2003. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/ ReferenciaisdeEAD.pdf

PRETI, O (Org.). Educacéo a Distancia: inicios e indicios de um percurso. Cuiaba:
NEAD / IE — UFMT,1996.

SILVA, M. (org.). Educacéo online. SP: Edic¢des Loyola, 2003.

SOUZA, E.C.B.M.Panorama internacional da educacdo a distancia.
Em Aberto.Brasilia: ano 16, n° 70,p.9-16,abr / jun 1996.

COMUNICA(}AO E MATERIAIS PEDAGOGICOS EM EAD
30 horas — 2 créditos

Novas tecnologias de informacdo e comunicacdo (NTICs). Comunidades de
aprendizagem on line. Tecnologia, Multimidia e Educagdo. Softwares

acessiveis e materiais adaptados.

Bibliografia

BARANAUSKAS, M. C. C. ; MANTOAN, M. T. E. . Acessibilidade em
Ambientes Educacionais: para Além das Guidelines. In: Anténio A.F. Quevedo;
José Raimundo de Oliveira; Maria Teresa E. Mantoan. (Org.). Encontro
UNICAMP sobre Mobilidade e Comunicacgéo Alternativa/Aumentativa.
Campinas , Unicamp, 2000.

Brasil. Secretaria de Educacéo Especial. Portal de ajudas técnicas para
educacao: equipamento e material pedagdgico para educacao, capacitacao e
recreacdo da pessoa com deficiéncia fisica: recursos para a comunicacao
alternativa/ Secretaria de Educacao Especial - Brasilia: MEC: SEESP, 2004,
fasciculo 2.

DAINESE, C.A.; GARBIN, T.R.; KIRNER, C.; SANTIN, R. - AplicacGes
Multimidia com Realidade Aumentada. In: TEIXEIRA, C.A.C.; BARRERE, E,
ABRADO, I.C. (ed.) - Web e Multimidia: Desafios e Solu¢des. SBC, 2005, p. 31
60.

JAMBREIRO, O. Internet e educacéo a distancia. Salvador, BA: EDUFBA, 2002.

LITWIN,e. (Org.). Educacdo a distancia: Temas para o debate de uma nova agenda
educativa. Porto Alegre: Ed.Artmed,2001.
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http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/%20ReferenciaisdeEAD.pdf

NEDER, M. L. MARTINS (e outros). Educacao e comunicacdo em EAD. Curitiba, PR:
NEAD/UFPR, 2001.

NISKIER,A.Educacdo a distancia: a tecnologia da esperanca.S&o Paulo: EdicOes
Loyola,2000.

PALLOFF, R. M.; PRATT, K. Construindo comunidades de aprendizagem do
ciberespaco. ARTMED, 2002.

GESTAO ADMINISTRATIVA NA EAD- POLOS/IFES

60 horas — 4 créditos

Os processos de gestdo administrativas. Planejamento estratégico.
Planejamento e desenvolvimento de estratégias para organizacdo de
informacdes. Planejamento e desenvolvimento de estratégias para atender
alunos com necessidades educativas especiais. Planejamento de processos de

comunicacao.

Bibliografia

ALMEIDA, M.E.B. e ALONSO, M. Tecnologias na Formacao e na Gestéao
Escolar. Campinas: Avercamp, 2007.

VALENTE, J. A. Formacao de Professores, Via Internet, no uso da Informatica
na Educacgédo Especial. Il C CONGRES ONGRES ONGRESSO SO IBERO
BERO BERO--A AMERICANO MERICANO DE INFORMATICA NFORMATICA
NA EDUCACAO DUCACAO ESPECIAL SPECIAL — CIIEE 2002

VIEIRA A. T., ALMEIDA, M. E. B. e ALONSO, M. Gestao Educacional e
Tecnologia: Formagéo de Educadores. Campinas: Avercamp, 2005.

GESTAO, TECNOLOGIA E PROCESSO COLABORATIVO.

60 horas — 4 créditos

Sistemas de Informacédo gerencial. Sistemas de apoio a decisdo. Tépicos em
gerenciamento dos sistemas: integracao, seguranca e controle. Uso estratégico
da tecnologia da informacado. Projetos e sistemas de informacdo. Administracéo
estratégica da informagéo. Desenvolvimento de ambientes eficientes/eficazes
da tecnologia da informagdo. Ambientes colaborativos e sistemas

colaborativos.
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BIBLIOGRAFIA

CORTELAZZO, I|.B.C. Utilizacdo Pedagogica de redes eletrénicas. In
Bicudo, M.A.V. e Silva, C.A.J. Formacéo do Educador. Sdo Paulo: Editora da
UNESP, pp.85-96, 1996.

GARBIN, T. R. ; DAINESE, C. A. ; KIRNER, C. . Sistema de Realidade
aumentada para trabalho com criancas portadoras de necessidades especiais.
In: Romero Tori; Claudio Kirner. (Org.). Fundamentos de Tecnologia de
Realidade Virtual e Aumentada. Porto Alegre: Editora Sociedade Brasileira de
Computacgéao - SBC, 2006, v. 01, p. 289-297.

LIGUORI, L. M. As novas tecnologias da informagcao e da comunicagdo no campo
dos velhos problemas e desafios educacionais. In Edith Litwin. Porto Alegre: Artes
Médicas, 1997, pp.78 — 97

Romani, L. A. S. InterMap: ferramenta para visualizacao da interagcdo em
ambientes de educacéao a distancia na WEB. Campinas, Unicamp. Dissertacao de
Mestrado, 2000.

VALENTE, J.A. Aprendendo para a vida: o uso da informética na educacao
especial. In Valente, J.A.Aprendendo para a vida: os computadores na sala de
aula. Sao Paulo. Cortez Editora, pp.29-42, 2001

VALENTE, J.A. O computador na sociedade do conhecimento. Campinas:
NIED, 1999.

4.5 — Calendéario e carga horéria

O curso tem duracdo média de 08 meses e a carga horaria total de
180h. Ele consta de dois encontros presenciais, cada um deles com 16h/a,
totalizando 32h/a presenciais, e 148h de atividades a distancia. Essas
atividades serédo orientadas pelos docentes do curso de Aperfeicoamento, e

acompanhadas pelos Tutores a distancia.

4.6 - Avaliacédo do curso

Os alunos fardo avaliacdo periodica do curso a partir das disciplinas e da
organizacao didatica/académica através de instrumentos e interlocucdo com a
coordenacao. Estes tém o objetivo de avaliar a organizacdo e o funcionamento
do curso (programacdo; carga horéria; curriculo; coordenacgéo; gestdo; sistema
de comunicacéo e tutoria). As disciplinas do curso séo avaliadas em relacdo ao

conteudo, propostas metodolégicas e materiais.
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Os professores e a coordenagdo devem ao longo do processo realizar
reunides para avaliar os procedimentos e o desempenho considerando o

objetivo do curso.

4.7 — Rendimento Escolar e Certificacao
O rendimento escolar do discente € expresso em notas e conceitos, de

acordo com a seguinte escala:

de 90 a 100 pontos = A (Excelente)
de 80 a 89 pontos = B (Bom)

de 70 a 79 pontos = C (Regular)

de 00 a 69 pontos = D (Insuficiente)

4.8 — Certificado de Aperfeicoamento
Para obter o certificado de Aperfeicoamento em Gestdo da Educacéo a

Distancia deve ser satisfeitas as seguintes exigéncias:
a) obter no minimo conceito C em cada disciplina;

b) obter freqiéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) da carga

horaria presencial de cada disciplina.

O aluno que obtiver conceito D em qualquer disciplina tem direito a uma
avaliagdo extraordinéria, presencial e feita em conformidade com o plano de

ensino apresentado pelo docente responsavel pela disciplina.

4.9 — da Coordenacgéo do Curso

O Curso Gestdao em EAD serd coordenado pelo Coordenador da
UAB/UFOP.

V. CRONOGRAMA DE EXECUCAO

Para o desenvolvimento do Curso serd necessario oito meses.
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DISCIPLINAS

06/08

7/08

08/08

09/08

10/08

11/08

12/08

02/09

IAPRESENTACAO
Encontro
Presencial

27e28

1.Fundamentos em
EAD

Oficina Moodle -
UFOP
07/07/08
08/07/08
X

2. Comunicacao e
materiais
pedagdgicos em
EAD

Encontro
Presencial

31/10

01/11

3. Gestao
IAdministrativa —
P6los/IFES

4. Gestao,
Tecnologia e o
processo
colaborativo.
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